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Ne MPTISGDAG/SDBM/SMA Yaoundé, le

Le Ministre

3 et
Monsieur [ FEX R FREERENRRR RN RENRRENEEN N -
BP Yaoundé »

Obiet : Invitation @ sonmissionner. -

Monsienr Ie Direccteur Général,
Jai I’honneur de vous informer que votre Cabinet a été préqualifié dans le cadre de I’ Appel

d’Offres National Restreint relatif au recrutement d’un cabinet ou bureau d’études en vue du
développement d’un systéme d’archivage électronique des dossiers administratifs des personnels du

MINPOSTEL.

Le Dossier d’ Appel d’Offres peut étre consulté gratuitement dans les services du MINPOSTEL
ou téléchargé gratuitement sur le site web de I’ARMP (http://www.armp.cm) ou sur la plateforme
COLEPS (http://www.marchespublics.cm et http://www.publiccontracts.cm) .

Un jeu complet Dossier d’Appel d’Offres peut étre retiré sur présentation d’une quittance de
versement au Trésor Public, d’une somme non remboursable de cinquante mille (50.000) Francs CFA.

Toute soumission doit éire accompagnée d’une caution timbrée au taux en vigueur ou chéque
banque ou chéque certifié d"un montant de huit cent mille (800 000) Francs CFA, accompagné du

récépissé de consignation délivré par la CDEC.
Les plis seront ouverts en présence des soumissionnaires ou de leurs représentants qui

souvhaitent assister a I’ouverture des plis.
La présente lettre d’invitation est adressée aux candidats inscrits sur la liste restreinte ci-aprés :

N° Noms des entreprises Adresses
1. FISCAGEST BP: 5545 Yaoundé

2 EMC Engineering BP: 15302 Yaoundé

3 KIAMA. SA BP 15709 Yaoundé

Les candidats de la liste restreinte ne peuvent pas s’associer en groupement.

Je vous saurais gré de bien vouloir nous faire savoir dans un délai maximum de sept (07)
jours, & compter de la réception de la présente invitation a sourmssnonner, que vous avez opté de

soumissionner.

Veuillez agréer, Monsicur le Directeur Général, ’assurance de ma.«consi

distinguée, /-

t;‘( *MN*
~
.\ /(:JE“ 'en‘_'

Amplintions : s . 2\
- MINMAP ; il B A
- ARMP (pour pubhcanan et archivage) ; i 7{: -,jg PA L . X
- Président CIPM (pour information) ; ‘\'.fg Ve Qﬁ‘& |-
-Chrono/Archives ; ‘ ,}"_ ?%» ¢ *© ’ / ¥
- Affichage (pour information). \174; < /%
WI_’OS TEL 4 A‘-’MQ ‘_‘Q"g:.‘_i:__.-c GXEY
= S s
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REPUBLIC OF CAMERQON
Peace-Work-Fatherland

REPUBLIQUE DU CAMEROUN
Paix-Travail-Patrie

MINISTERE DES POSTES ET MINISTRY OF POSTS AND
TELECOMMUNICATIONS TELECOMMUNICATIONS
SECRETARIAT GENERAL GENERAL SECRETARIAT

DIRECTION DES w DEPARTMENT OF GENERAL

GENERAL AFFAIRS

AY/IS D’APPEL ’OFFRES NATIQNAL RESTREINT
0 30 %@@ .6 aonrapTicPMz0as DU M. BALAA. ... LANCE BN
OCEDURE D’URGENCE POUR LE RECRUTEMENT D’UN CABINET OU
BUREAU D’ETUDES EN VUE DU DEVELOPPEMENT D'UN SYSTEME
D’ARCHIVAGE ELECTRONIQUE DES DOSSIERS ADMINISTRATIFS DES
PERSONNELS DU MINPOSTEL.

1. Objet de I'Appel d'Offres
Le Ministre des Postes et Télécommunications lance un Appel d’Offres National Restreint pour
le recrutement d’un Cabinet ou Bureau d’Etudes en vue du développement d’un systéme
d’archivage électronique des dossiers administratifs des personnels du MINPOSTEL.

2. Consistance des prestations
Les prestations objct du présent appel d’ofTres se déroulcront en phase et porteront sur :
- 'hase 1. Analyse de Pexistant ;
- Phase 2. Conception de la solution technique ;
- Phase 3. Mise en ccuvre ¢t tests ;
- Phase 4. Déploiement et tests fonclionnels ;
- Phase 5. Livraison et lancement du produit.

3. Participation et origine

‘ La participation au présent Appel d’Offres est restreinte aux cabinets préqualifiés & ’issue de
: I"Appel & Manifestation d’Intérét N°00001/AMI/MPT/SG/DAG/SDBM/SMA/2025 du 6 mars
2025, a savoir :

- FISCAGEST BP: 5545 Yaoundé;

- EMC Engineering BP: 15302 Yaoundé;

- KIAMA SA BP 15709 Yaoundé.
4. Financement
Les prestations objet du présent Appel d'Offres sont financées par le BIP, de ’exercice 2025, a
la ligne N°59 129 03 340010 521311 « conception de logiciels ».

5. Coiit prévisionnel
Le cofit prévisionnel de la prestation est de quarante millions (40.000.000) FCFA.

6. Délais d’exécution
Le délai maximum d’exécution des prestations prévu par le Maitre d’Quvrage est de trois (03)
mois.

7. Mode de soumission
Le mode de soumission retenu pour cette consultation est en ligne exclusivement.







8. Consultation du Dossier d'Appel d'Offres
Le dossier peut étre consulté aux heures ouvrables 4 la Direction des Affaires Générales

(Service des Marchés Publics (porte 162, téléphone 222.23.36.41) dés publication du présent
avis.

La version électronique du Dossier d’Appel d*Offres peut étre consultée en ligne sur le site
wwwarmp.cm  ou la  plateforme COLEPS  disponible  aux  adresses
https://www.marchespublics.cm et https://www.publiccontracts.cm dés publication du présent

Avis,

9. Acquisition du Dossier d'Appel d'Offres
Le dossier peut étre obtenu a la Direction des Affaires Générales, Service des Marchés Publics,

sis au 17 étage de I'immeuble abritant les services centraux du Ministére des Postes et
Télécommunications (porte 162, Tél. 222.23.36.41), dés publication du présent avis, sur
présentation d’une quittance de versement d*une somme non remboursable de cinquante mille

francs (50.000) FCFA, payable au Trésor Public.

11 est également possible d’obtenir la version électronique du DAO par téléchargement gratuit
sur le site www.armp.cm et sur la plateforme COLEPS disponible aux adresses sus indiquées.
Toutefois, la soumission en ligne est conditionnée par le payement des frais d’achat du DAO.

10. Cautionnement provisoire
Chaque soumissionnaire devra joindre & ses piéces administratives une caution de soumission

timbrée au taux en vigueur ou chéque banque ou chéque certifié d’un montant de huit cent mille
(800.000) FCFA, valable pendant trente (30) jours au-dela de la durée de validité des offres,
accompagneé du récépissé de consignation délivré par la CDEC.

11. Remise des offres

Chaque offre est rédigée en francais ou en anglais.

L’offre devra étre transmise par le soumissionnaire sur la plateforme COLEPS. Chaque offre

rédigée en francais ou en anglais devra faire l'objet d'une soumission en ligne au plus tard le
' 3“31.1“"”7@515 ....... rveeee a 14 ) heures ' preclses: heure locale, - a 'l adresse

www.marchespublics.em. Dans les mémes délais, une copie de sauvegarde dudit dossier et une

copie de I'offre avec la mention claire et lisible « Offre témoin », enregistrées sur clés USB ou

CD/DVD et sous pli scellé seront déposées au Ministére des Postes et Télécommunications,

Direction des Affaires Générales (Service des marchés publics 1% étage, porte 162), avec la

mention :

AVIS D’APPEL D'OFFRES NATIONAL RESTREINT
N TAONR/MPT/CIPM/2025 DU ..oovvviiiiineenanns , LANCE EN
PROCEDURE D*URGENCE POUR LE RECRUTEMENT D’UN CABINET OU BUREAU
D’ETUDES EN VUE DU DEVELOPPEMENT D*UN SYSTEME D’ARCHIVAGE
ELECTRONIQUE DES DOSSIERS ADMINISTRATIFS DES PERSONNELS DU
MINPOSTEL.

« A n'onvrir qu'en séance de dépouillement ».

Les documents constituant I"Offre seront répartis en trois volumes :

- Volume 1 contenant les piéces administratives ;
- Volume 2 contenant 1’Offre Technique ;
- Volume 3 contenant I’Offre Financiére.
Les différentes piéces de chaque Offre seront numérotées dans ordre du DAO et séparées par

des intercalaires de couleur identique.







Les tailles maximales des documents qui vont transiter sur la plateforme et constituant I’offre du
soumissionnaire sont les sujvantes :

- 5 MO pour I'Offre Administrative ;

- 15 MO pour I’Offre Technique ;

- 5 MO pour I"Offre Financiére.
Les formats acceptés sont les suivants :

- Format PDF pour les documents textuels ;
- JPEG pour les images.
NB : Les modalités pour soumissionner en ligne, assorties des étapes y relatives sont jointes en

anncxe,

12, Recevabilité des offres

Sous peine de rejet, les pidces administratives devront étre impérativement produites en
originaux ou en copies certifiées conformes par le service émetteur conformément aux
stipulations du Réglement Particulier de I’ Appel d’Offres. Elles devront obligatoirement dater
de moins de trois (03) mois précédant la date originale de dépét des offres ou avoir été établies
postérieurement 4 la date de signature de I'Avis d’ Appel d’Offres.

Toute offre non conformément aux prescriptions du présent Avis et Dossier d'Appel d'Offres
sera déclarée irrecevable, notamment pour défaut de caution de soumission conforme.

13. Ouverture des plis

L'ouverture des plis se fera en deux (02) temps.

L'ouverture des pigces administratives et des offres techniques se fera dans un premier temps
el aura lieu 18 3. . JUI8. 20752 14 heures par la Commission Interne de Passation des Marchés
du MINPOSTEL dans la salle de réunions de la Commission, sise au 3*™ ¢étage de I’immeuble

siége de la CAMPOST (porte 308).
L'ouverture des offres financiéres des soumissionnaires ayant obtenu la note minimale requise

se fera dans un second temps.

Seuls les soumissionnaires peuvent assister a cette séance d'ouverture ou s'y faire représenter
par une personne de leur choix dfiment mandatée, méme en cas de groupement d’entreprise.

14 Principaux critéres d’évaluation

14.1. Critéres éiminatoires

- Absence ou non-conformité d'une piéce administrative, 48 h aprés I’ouverture des plis ;

- Absence de la caution de soumission timbrée au taux en vigueur ou chéque banque ou chéque
certifié, accompagné du récépissé de consignation délivré par la CDEC & 1'ouverture des plis ;
- Document falsifié ou fausse déclaration ;

- Offre technique comportant le montant de la proposition financiére ;

- Offre financiére incompléte (absence d’un des tableaux types de la pr oposnwn financiére);

- Absence d’un prix unitaire quantifié dans ’offre financiére,

- Absence de la déclaration sur I’honneur de non abandon des prestations marchés au cours des

trois derniéres années ;

- Absence de I’offre financiére témoin ;

- Non-respect du profil du Chef de mission & savoir ;

. Diplome : Ingénieur informaticien, (BAC +5) ou dipl6me équivalent
. Nombre d’années d’expérience : Treize (13) ans ;
. Conduite d’au moins trois (03) projets dans le domaine des études documentaires et
archives numnériques des documents au cours des 05 derniéres années et deux (02) projet
du domaine de la conception et développement de plateforme d’archivages numérique
ou conception et déploiement des systémes de gestion électronique de documents en
tant que chef de mission au cours des 03 derniéres années.






. Certifications : Titulaire d’au moins d'une certification Project Management Professional
(PMP) ou SCRUM Master en cours de validité.
- Non-respect du format de fichier des offres pour les soumissions en lignes ;

- Absence de la charte d’intégrité datée et signée ;
- Absence de la déclaration d’engagement au respect des clauses environnementales et sociales

- CCAP et TDR paraphés sur chaque pages et signés  la derniére page avec Jla mention « lu et

approuvéy ;
- Note technique inférieure 4 75/100 points.

14.2, Critéres essenticls

- Référence / Expérience du soumissionnaire dans les réalisations similaires...........25 points :

- Qualifications et compétences du personnel clé pour la mission..........veuennno..... 50 points ;

- Méthodologie, compréhension de [a mission et plan de travail .....oovveenvevereeon, 20 points ;
- Moyens techniques, matériels et logistiques du travail............vvneeevveeeeeeooin, 5 points;

15, Méthode de sélection du consultant
Le consultant sera choisi par la méthode de sélection du mieux disant, conformément aux

procédures décrites dans le présent DAO.

16. Durée de validité des offres
Les soumissionnaires restent engagés par leurs offres pendant 120 jours & partir de la date limite

fixée pour la remise des offres.

17. Renseignements complémentaires
Les renseignements complémentaires peuvent éire obtenus aux licures ouvrables au Ministére

des Postes et Télécommunications, Direction des Affaires Générales, Cellule SIGIPES, poric
124. Tél : 222 23 29 75/ 242 74 27 67.

NB : Pour toute tentalive de corruption ou faits de mauvaises pratiques, bien vouloir appeler le
MINMAP ou envoyer un SMS aux numéros suivants : 677 08 39 60 725 / 696 03 53 85./-

Ampliations:
- MINMAP ;

-ARMBP (pour publication et archivage) ;
- Président CIPM (pour information) ; |
- Affichage (pour information) ; .
- Service des marchés Publics (pour arct
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ESZ)RI’CTED NATIONAL INVITATION TO TENDER
Q0 000 ._/AONO/MPT/CIPM/2025 O 2. MAL. 210 AUNCHED IN A
PROCEDURE OF URGENCY FOR THE RECRUITMENT OF A FIRM OR
CONSULTING FIRM THAT WILL DEVELOP AN ELECTRONIC ARCHIVING
SYSTEM FOR THE ADMINISTRATIVE FILES OF MINPOSTEL STAFF. 3E
¥

1. Purpose
The Minister of Posts and Telecommunications hereby issues a Restricted Natiogal Invitation

to Tender for the rccruitment of a firm or consulting firm with the aim of developing an
electronic archiving system for the administrative files of MINPOSTEL staff,

2. Description of services
The services provided under this call for tenders will be carried out in phases and will cover :
- Phasc 1. Analysis of the existing sysiem ;
- Phase 2. Design of the technical solution ;
- Phase 3. Implementation and testing ;
- Phase 4. Deployment and functional testing ;
- Phase 5. Delivery and launch of the product.

3. Participation and origin
Participation in this Invitation to Tender is restricted to firms short listed at the end of the Call

for Expression of Interest No. 00001/AMI/MPT/SG/DAG/SDBM/SMA/2025 of 6 March 2025,
namely :

~ FISCAGEST P.O. Box 5545 Yaounde

- EMC Engineering P.O. Box: 15302 Yaounde

- KIAMA SA P.O. Box 15709 Yaoundé.
4. Financing
The services under this tender are financed by the PIB, 2025 financial year, budget head No.
59 129 03 340010 521311, “Software development™.

5. Estimated cost
The estimated cost of the service stands at CFA forty million (40.000.000) francs.

6. Delivery period
The maximum time limit for the performance of services provided by the Contracting Authority
shall be (03) three months.

7. Submission method
The submission method chosen for this consultation is exclusively on-line.

8. Consultation of Tender documents
Tender documents may be consulted during working hours at the Department of General Affairs

(contracts service, st floor of the Ministry of Posts and Telecommunications Room 162 Tel.
242 23 36 41), upon the publication of this announcement,

1







The electronic version of the Tender Documents can be consulted online at wWww.armp.cm or
on the COLEPS platform available at https://www.marchespublics.cm  and
https://www.publiccontracts.cm as soon as this notice is published. hitp:/Awww.armp.cm

9. Acquisition of tender file
The complete set of biding documents may be obtained at the Department of General affairs,

Contracts service, located at 1 floor of Ministry of Posts and Telecommunications building,
(Room 162, Tel. 242.23.36.41) upon the publication of this tender against the payment of a
non-refundable sum of CFA fifty thousand (50,000} francs into the public treasury.,

It is also possible to obtain the elecironic version of the tender documents by downloading it
free of charge on the www.armp.cm web site and from the COLEPS platform available at the
above addresses, However, online submission is subject to payment of the tender documents

purchase fee.

10. Temporary Security
Each tenderer must attach to his administrative documents a bid bond stamped at the current

rate or a bank cheque or certified cheque for the amount of eight hundred thousand (800,000)
FCFA, valid for thirty (30) days beyond the period of validity of the tenders, accompanied by
the deposit receipt issued by the CDEC.

11. Submission of bids

Each tender file must be written in French or English.

The tender must be submitted by the tenderer on the COLEPS platform. Each tender, written in
French or English, must be submitted online by no later than on ..2..3.&1!.2025. ......... at2
p.m. prompt local time on www.marchespublics.cm Within the same time limit, a backup copy
of the said file and a copy of the tender, clearly and legibly labelled ‘Sample tender’, recorded
on USB keys or CD/DVD and in a sealed envelope, shall be deposited at the Ministry of Posts
and Telecommunications, Department of General Affairs (Public Contracts Service, 1* floor,

room 162), labelled :

RESTRICTED NATIONAL INVITATION TO TENDER
No. /AONO/MPT/CIPM/2025 OF ...vuennenn . LAUNCHED IN A
PROCEDURE OF URGENCY FOR THE RECRUITMENT OF A FIRM OR,
CONSULTING FIRM THAT WILL DEVELOP AN ELECTRONIC ARCHIVING
SYSTEM FOR THE ADMINISTRATIVE FILES OF MINPOSTEL STAFF.

“To be opened only during the bid-opening session”.

The documents making up the Tender will be divided into three volumes:
- Volume 1 containing the administrative documents;
- Volume 2 containing the Technical Offer;
- Volume 3 containing the Financial Offer.
The various documents in each Tender will be numbered in the order of the Tender Documents

and separated by identically coloured dividers.
The maximum sizes of the documents that will transit on the platform and constitute the tenderer's

offer are as follows:
- 5 MB for the Administrative Offer;
- 15 MB for the Technical Offer;
- 5 MB for the Financial Offer.
The following formats are accepted:
- PDF format for text documents;
- JPEG for images.







NB : The terms and conditions for submitting online, along side the relevant steps, are included
in the appendix.

12, Acceptability of bids
To avoid the rejection of bids, the administrative documents must imperatively be submitted in

originals or true copies certified by an issuing or administrative authority, in accordance with
the provisions of the Special Tender Regulation. They must not be more than (3) months old
prior to the original submission date of the bids or be produced after the signature date of this

invitation to tenders.

Any tender not complying with the tender file shall be rejected, especially in the absence of an
appropriate bid bond.

13. Opening of bids

The opening of the bids shall be made in (02) two phases.

The opening of Administrative and Technical documents wil] first be done and will take place
on 2.3, 2023 . at 3 pm by the Internal Tender Boards of MINPOSTEL in the

meeting room at the CAMPOST headquarters building, 3 floor, ( room 308).
The opening of the financial documents of bidders who have obtained the minimum required

score will be done next.

Only the bidders can attend the public bidding ceremony or be represented by one person of
their choice duly authorised and even in the case of a joint venture,

14. Main assessment criteria

14.1, Eliminatory criterla
- Absence or non-compliance of one administrative document, 48 hours after the bids opening;

- Absence of the bid bond stamped at the current rate or bank cheque or certified cheque
accompanied by the deposit receipt issued by the CDEC when the bids were opened,

- Forged document or false declaration;

- Technical bids including the amount of the financial proposal;

- Incomplete financial bid (absence of one of the tables of the financial proposal);

- Lack of a quantified vnit price in the financial offer;

- Absence of a solemn declaration that it has not abandoned any contractual services over the

last three years;
- Absence of the sample financial offer;
- Non-compliance with the profile of the Head of Mission, i.¢;

. Diploma : Computer engineer, (GCE A/L +5) or equivalent diploma

. Number of years of experience: Thirthteen (13} years;
. Must have carried out at least three (03) projects in the field of documentary studies

and digital document archives over the last 05 years and two (02) projects in the field of
design and development of digital archiving platforms or design and deployment of

electronic document management systems;
. Certifications: Holder of a Project Management Professional (PMP/ SCRUM)

certification or Master of at least one of the following certifications: 1S02700X, CEH,
CISA or NSE or CMMI currently valid..
- Non-compliance with the tender file format for online submissions;

- Absence of the dated and signed integrity charter;
- Absence of the declaration of commitment to respect environmental and social clauses.
- The Special Conditions of Contract (SCC) and the Terms of Reference (TOR) initialled on

cach page and signed on the last page with the words "read and approved"
- Technical score lower than 75/100 marks.







14.2. Main criteria

- Reference / Experience of the tenderer in similar projects........... 25 points :

- Qualifications and skills of the key staff members for the mission......... 50 points;

- Methodology, understanding of the mission and work plan ..........coeeeveurerenee. 20 points;

- Technical, material and logistical resources for the Work.........o.vvvveneieviinvenninnn, 5 points;

15. Selection method of consultant
The consultant will be selecied according to the lowest responsible bidder selection method, in

accordance with the procedures described in this tender file.

16. Validity period of bids
Bidders are bound to their bids for a period of 120 days with effect from the deadline set for the

submission of bids.

17. Additional information
Additional information may be obtained during working hours from the Ministry of Posts and

Telecommunications, Department of General Affairs, SIGIPES Unit, Room 124. Tel.: 222 23
2975/242 74 27 67.

NB : In the case of attempted bribery or bad practices, please call MINMAP or send an SMS to
the following numbers: 677 08 39 60 725 / 696 03 53 85./-

Copies fo:

- MINMAP;
- ARMP (for publication and archiving));
- CIPM President (for information);
- Billboard (for information);

- Contracts service (for archiving).
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REGLEMENT GENERAL DE L'APPEL D'OFFRES

A. GENERALITES

Articlel : Objet de Ia consultation

1.1). Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué sélectionne un Prestataire parmi les candidats
dont les noms figurent sur la liste restreinte, conformément a la méthode de sélection spécifice dans le

Reéglement Particulier de I’ Appel d’Offres (RPAQ).
Le nom, le numéro d’identification et le nombre de lots faisant I’objet de I"appel d’offres figurent dans le

RPAO.
1.2). Les Candidats présélectionnés ou relevant de la catégorie (a préciser) sont invités 4 soumettre un
dossier administratif, une proposition technique et une proposition financiére pour la prestation des
services nécessaires & ’exécution de la mission désignée dans les Termes de Référence. La proposition
servira de base aux négociations du contrat et, & terme, au contrat signé avec le Candidat retenu.
1.3). La mission sera accomplie conformément au calendrier indiqué dans les Termes de Référence et
rappelé dans le RPAO. Lorsque la mission comporte plusieurs phases, la performance du Prestataire durant
une phase donnée devra donner satisfaction au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué avant
que la phase suivante ne débute.
1.4). Les Candidats doivent s’informer des conditions locales et en tenir compte dans P’établissement de
leur proposition. Pour obtenir des informations de premiére main sur la mission et les conditions locales,
il est recommandé aux Candidats, avant de soumettre une proposition, d’assister a la conférence
préparatoire aux propositions, si le RPAO en prévoit une. Mais participer & cc genrc de réunion n’cst pas
obligatoire. Les candidats ou leurs représentants doivent contacter les responsables mentionnés dans le
RPAO pour organiser une visite ou obtenir des renseignements complémentaires sur la conférence
préparatoire. Les Candidats ou leurs représentants doivent faire en sorte que ces responsables soient avisés
de leur visite en temps voulu pour pouvoir prendre les dispositions appropriées.
1.5). Le Maitre d’Ouvrage ou le Matire d’Ouvrage Délégué fournit les informations spécifiées dans les
Termes de Référence, aide le Prestataire 4 obtenir les licences et permis nécessaires & la prestation des
services, et fournit en temps opportun les données et rapports afférents aux projets perlinents.
1.6). Veuillez noter que :
i. Les cofits de 1’établissement de la proposition et de la négociation du contrat, y compris de la
visite au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué, ne sont pas considérés comme des
cofits directs de la mission et ne sont donc pas remboursables ; et que
ii. Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué n’est nullement tenu d’accepter I'une
quelconque des propositions qui auront été soumises.
1.6.1 Les Prestataires fournissent des conseils professionnels objectifs et impartiaux. En toutes
circonstances ils défendent avant tout les intéréts du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué,
sans faire entrer en ligne de compte 1'éventualité d’une mission ultérieure, et qu’ils évitent
scrupuleusement toute possibilité de conflit avec d’autres activités ou avec les intéréts de leur société. Les
prestataires ne doivent pas étre engagés pour des missions qui seraient incompatibles avee leurs obligations
présentes ou passées envers d’autres Maitres d’Ouvrages ou Maitres d’Ouvrages Délégués, ou qui
risqueraient de les mettre dans Pimpossibilité d’exécuter leur tiche au mieux des intéréts du Maitre
d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué.
1.6.2 Sans préjudice du caractére général de cette régle, les Prestataires ne sont pas engagés dans les
circonstances snpulées ci-aprés :
a. Auciine entreprise engagée par le Maitre d’Cuvrage ou le Maitre d’Ouvrage Delégué pour fournir
des biens ou réaliser des prestations pour un projet, ni aucune e tfepnse qui Jui est'a iée, n’est
admise 4 fournir des services de conseil pour le méme projet. e;la méme m;mére, aucun bureau
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d’études engagé pour fournir des services de conseil en vue de la préparation ou de I’exécution d'un
projet, ni aucune entreprise qui lui est affiliée, n’est admis ultérieurement & fournir des biens, réaliser
des prestations, ou assurer des services liés A sa mission initiale pour le méme projet (& moins qu’il
ne s'agisse d’une continuation de cette mission);
b. Ni les prestataires, ni aucune des enfreprises qui leur sont affiliées ne peuvent étre engagés pour une
mission qui, par sa nature, risque de s’avérer incompatible avec une autre de leurs missions.
1.6.3 Comme indiqué a 1’alinéa (a) de la clause ci-dessus, des Prestataires peuvent étre engagés pour
assurer des activités en aval lorsqu’il est essentiel d’assurer une certaine continuité, auquel cas le RPAO
doit faire état de cette possibilité et les critéres utilisés dans la sélection du prestataire doivent prendre en
compte la probabilité d’une reconduction. Il appartiendra exclusivement au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre
d’Ouvrage Délégué de décider de faire exccuter ou non des activités en aval et, dans I’affirmative, de

déterminer quel Prestataire sera engagé & cette fin.,
Article 2 Financement
La source de financement des prestations-objet du présent appel d’ offres est précisée dans le RPAQ.
Article 3-Principes éthiques, Fraude et corruption
3.1, Les agents relevant du service public, les soumissionnaires et les titulaires de marché, ainsi que toute
personne intervenant & quelque titre que ce soit dans la chaine de passation, d’exécution, de contrdle et de
régulation des marchés, sont soumis aux dispositions des lois et réglements interdisant les actes de
corruption, les manceuvres frauduleuses, les pratiques collusoires, coercitives ou obstructives, les conflits
d’intéréts, les délits d’initiés et les complicités.
A cet égard, les soumissionnaires souscrivent la charte d’intégrité dont le modele est joint en annexe du
présent Dossier d’Appel d’Offres (piéce 10).
3.9- Le Maitre d’Cuvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué exige des soumissionnaires et de ses
* cocontractants, qu’ils respectent les régles d’éthique professionnelle les plus strictes durant la
passation et I’exéeution de ces marchés. En vertu de ce principe, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre
d’Ouvrage Délégué
a. Définit aux fins de cette clause, les expressions ci-dessous de la fagon suivante :
i. Est coupable de “corruption” quiconque offre, donne, sollicite ou accepte directement ou
indirectement un quelconque avantage en vue d’influencer indfiment 1’action d’un agent public
au cours de Iattribution ou de ’exécution d’un marché ;
ii. Se livre a des “manceuvres frauduleuses” quiconque déforme ou dénature des faits afin
d’influencer I’attribution ou I’exécution d’un marché ;
fii. “Pratiques collusoires” désignent toute forme d’entente entre deux ou plusieurs
soumissionnaires (que le Maitre ’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué en ait connaissance
ou non) qui s’entendent dans le but de maintenir artificiellement les prix des offres a des niveaux
ne correspondant pas a ceux qui résulteraient du jeu de la concurrence ;
iv. “Pratiques coercitives” désignent toute forme d’atteinte aux personnes ou a leurs biens ou de
menaces 4 leur encontre de maniére directe ou indirecte afin d’influencer leur action au cours de
I’attribution ou de ’exécution d’*un marché.
v. « Conflit d’intérét » Un soumissionnaire peut étre jugé comme étant en situation de conflit
d*intérét dans les conditions ci-aprés :
. Est associé ou a été associé dans le passé, 4 une entreprise (ou & une filiale de cette

entreprise) LT

qui a fourni des services de consultant pour la _qgncépﬁoﬁ," ﬁ;@qépgration des
spécifications et autres documents utilisés dans le ca{glfe des marghés p&ﬁ ésiqu titre du
ifm Fexed, ‘*i
P |

présent appel d’offres ; ou ¢
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- Présente plus d’une offre dans le cadre du présent appel d’offres, 4 ’exception des offres
variantes autorisées selon Ia clause 17, le cas échéant ; cependant, ceci ne fait pas
obstacle 2 la participation de sous- traitants dans plus d’une offre.

- Le Maitre d’Ouvrage ou le Maiires d’Quvrage Délégué posséde des intéréts financiers
dans sa géographie du capital de nature 4 compromettre la transparence des procédures
de passation des marchés publics ;

vi. La complicité s’entend de :
- L’omission ou la négligence d’effectuer les contrdles ou de donner les avis techniques
prescrits ;
- L’abstention volontaire de porter & la connaissance du Maitre d’ouvrage ou de I’autorité
compétente, les irrégularités constatées lors de la réalisation de ses missions.

vii. Se livre & des « pratiques obstructives » quiconque commet des actes vint 4 la destruction, &
la falsification, I*altération ou la dissimulation des preuves sur lesquelles se fonde enquéte ou
toutes fausses déclarations faites aux enquéteurs ou bien toute menaces, harcélement ou
intimidation) I’encontre d*une personne aux fins de ’empécher de révéler des informations
relatives a une enquéte, ou bien de poursuivre celle-ci.

b. toute proposition d’attribution est rejetée s’il est prouvé que ’attributaire proposé est, directement ou
par I'intermédiaire d’un agent, coupable de corruption, de conflit d’intérét ou s’est livré 4 des
manceuvres frauduleuses, des pratiques collusoires, coercitives ou obstructives pour I’attribution de ce
marché.

3.3- Les candidats communiquent les renseignements sur les commissions et primes éventuellement
réglées ou devant étre réglées a des agents en rapport avec la présente proposition, et I’exécution du
contrat s’il est attribué au candidat, comme demandé sur le formulaire de proposition financiére (lettre
de soumission).

3.4- Les candidats ne doivent pas avoir été déclarés exclus de toutes aftributions de contrats pour corruption

ou manceuvres frauduleuses.

3.5- L’ Autorité chargée des Marchés Publics, peut a titre conservatoire, prendre une décision d’interdiction

de soumissionner pendant unc période n’cxcédant pas deux (2) ans, 4 I’encontre de tout soumissionnaire

ou cocontractant de I’ Administration reconnu coupable de trafic d’influence, de conflits d’intéréts, de
complicité, de délit d’initiés, de fraude, de corruption ou de production de documents non authentiques
dans I’offre, sans préjudice des poursuites pénales qui pourraient étre engagées contre lui.

3.6~ Lorsque le Candidat propose un agent public, dans sa proposition technique, cet agent s’engage a

fournir une attestation écrite de son ministére ou employeur attestant du fait qu’il bénéficie d’une

disponibilité et qu’il est autorisé a travailler & temps complet en dehors de son poste officiel antérieur. Le

Candidat présentera cet engagement au Maitre d’Quvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué dans le cadre

de sa Proposition technique.

3.7. L’ Autorité chargée des Marchés Publics, peut prendre & ’encontre des acteurs publics reconnus

coupables de violation des dispositions du Code des Marchés Publics, une décision d’interdiction

d’intervenir dans la passation et le suivi de 1’exécution des Marchés Publics pendant une période
n’excédant pas deux (2) ans

Article 4- Candidats admis & concourir
4.1). En dehors de ’appel d’offres restreint qui s’adresse A tous les eandidats retenus & 'issue de Ia

procédure de préqualification et/on ceux retenus dans le cadre de la catéuorls'moh méalablcment
indiquée dans P’avis d*appel d’offres et rappelé dans Ie RPAO, en regle En régle généra‘
d’offres s’adresse 4 tous les soumlssmnnalres, sous réserve qu’ils remfhssent les condmons“‘fl. o]
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a. Un soumissionnaire {(y compris tous les membres d’un groupement d’entreprises et tous les sous-
traitants du soumissionnaire) doit &tre d*un pays éligible, conformément & la convention de financement
le cas échéant ; b. Un soumissionnaire (y compris tous les membres d'un groupement d’entreprises et
tous les sous-traitants du soumissionnaire) ne doit pas se trouver en situation de conflit d’intérét sous
peine de disqualification. Un soumissionnaire peut étre jugé comme étant en situation de conflit
d*intérét dans les conditions ci-aprés :

i. Est associé ou a été associé dans le passé, 4 une entreprise (ou & une filiale de cette entreprise)
qui a fourni des services de consultant pour la conception, la préparation des spécifications et
autres documents utilisés dans le cadre des marchés passés au titre du présent appel d’offres ;

ii. Présente plus d’une offre dans le cadre du présent appel d’offres, a I’exception des offres
variantes autorisées selon la clause 17, le cas échéant ; cependant, ceci ne fait pas obstacle & la
participation de sous- traitants dans plus d’une offre,

iii Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitres d’Ouvrage Délégué participe au capital du soumissionnaire
de nature & compromettre la transparence des procédures de passation des marchés publics ; iv est
affilé 4 un groupe ou entité que le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué a recruté ou
envisage de recruter pour participer au contrdle.
¢. Une personne morale de droit public (entreprise publique ou Etablissement Public camerounaise)
si elle démontre qu’elle est (i) juridiquement et financiérement autonome, (ii) administrée selon les
régles du droit commercial ou de la comptabilité privée et (iii) n’est pas sous la tutelle du Maitre
d’Quvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué sauf autorisation expresse de I’ Autorité chargée des
marchés publics.
d. Les organisations de la société civile et les Etablissements publics 4 condition que les prix proposés
soient concurrentiels, ¢’est-a-dire, qu'ils aient été déterminés(i) en prenant en compte I'ensemble
" des cofits directs et indirects concourant 2 la formation du prix de la prestation objet du contrat et(ii)
quils n’ont pas bénéficié, dans la détermination de ce prix, des avantages découlant des ressources
qui leurs sont atiribuées au titre de leurs missions de service public.
4, 2). L*appel d’offres est ouvert/ou restreint selon les spécifications du RPAO 2 tous les candidats qui
remplissent les conditions ci-aprés :
a). ne pas étre en état de liquidation judiciaire ou en faillite;
b). ne pas étre frappé de 1'une des interdictions ou déchéances prévues par les lois et réglements en
vigueur, aussi bien au plan national qu’international;
¢). souscrire aux déclarations prévues par les lois et réglements en vigueur.
4.3. Pour soumissionner par voie électronique via COLEPS, le candidat ou soumissionnaire doit étre
enregistré sur ladite plateforme et disposer d'un certificat électronique valide.
4.4. Silappel d'offres est restreint, la consultation s’adresse & tous les candidats retenus a 1’issue de la
procédure de préqualification et/ou & ceux refenus dans le cadre de la catégorisation préalablement indiquée
dans 1*avis d’appel d’offres et rappelée dans le RPAO.

Article 5-Documents établissant Ia qualification du Soumissiennaire

5. 1).  Les soumissionnaires doivent, comme partie intégrante de leur offfe:

a). produire un pouvoir habilitant le signataire de la soumission 4 engager le soumissionnaire;

b). Fournir les documents permettant d’ établir la qualification du soumissionnaire selon la liste prévie au
RPAO et comprenant notamment, toutes les informations (compléter ou mettre a jour les informations
jointes a leur demande de préqualification qui ont pu changer, au cas oti'—l‘é;:".’c_;'%p_didats ont fait Pobjet
d’une préqualification) qui leur sont demandées dans le RRAO. < K ;"‘:;.\
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i. La production de I’extrait des bilans certifiés faisant ressortir le chiffre d’affaires et les
résultats ; ii. Accés a une ligne de crédit ou disposition d’autres ressources financiéres; ii.
Les marchés exécutés ; iv. la liste du personnel clé; vi. La disponibilité du matériel
indispensable ;
vii Le Certificat de catégorisation pour les prestataires de BTP, le cas échéant.
5.2). Les soumissions présentées par deux ou plusieurs entrepreneurs groupés (co-traitance) doivent
satisfaire aux conditions suivantes:

a). L offre devra inclure pour chacune des entreprises, tous les renseignements énumérés a I’Article 5.1
ci-dessus. Le RPAO devra préciser les informations & fournir par le groupement et celles & fournir
par chaque membre du groupement;

h.L offre et le marché doivent étre signés de fagon a obliger tous les membres du groupement;

¢.La nature du groupement (conjoint ou solidaire tel que requis dans le RPAQ) doit étre précisée et

justifiée par la production d’une copie de I’accord de groupement en bonne et due forme;

d.Le membre du groupement désigné comme mandataire, représentera 1’ensemble des entreprises vis &

vis du
Maitre d’Cuvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué pour I’exécution du marché;
e.En cas de groupement solidaire, les co-traitants se répartissent les paiements qui sont effectués par le
Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué dans un compte unique. En cas de groupement
conjoint, les tiches de chaque membre doivent étre précisées et chaque entreprise est payée par le
Maitre d’Quvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué dans son propre compte.
5.3). Les soumissionnaires doivent également présenter des propositions suffisamment détaillées pour
démontrer qu'elles sont conformes aux Termes de Référence et aux délais d’exécution visés dans le RPAD.

B. DOSSIER D’APPEL I’OFFRES

Article 6-Contenu du Dossier d’Appel d’Offres
6.1). Le Dossier d’Appel d’Offres décrit les prestations faisant I’objet du marché, fixe les procédures de
consultation des entreprises et précise les conditions du marché. Qutre le(s) additif(s) publié(s)
conformément & 1’article 8 du RGAQ, il comprend aussi les principaux documents énumérés ci-aprés:
- Piéce n°0 : La lettre d’invitation 4 soumissionner (en cas d’Appels d’Offres Restreints);
- Piéce n®1 : L’Avis d’ Appel d’Offres rédigé en frangais et cn anglais (AAQ);
- Pitcen®2 : Le Réglement Général de I’ Appel d’Offres (RGAO) ;
- Piéce n®3 : Le Réglement Particulier de I’ Appel d’Offres (RPAO);
- Pitce n°4 : Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP);
- Piéce n°5 : Les Termes de Référence (TDR);
- Piéce n°6 : Les Tableaux-Types (Proposition technique);
- Piéce n°7 : Les Tableaux-Types (Proposition financiére) ;
. Piéce n°8 : Le modéle de marché ;
- Piéce n° 9 : Les Modéles ou formulaires types 4 utiliser par les Soumissionnaires notamment :
a. Le Modéle de Déclaration d’intention de soumissionner;
b. Le Modéle de cautionnement de soumission ;
¢. Le Modéle de cautionnement définitif ;
d. Le Modéle de cautionnement d’avance de démarrage ;
e. Les Modéles de fiches de présentation du matériel;
f. Le modéle de cadre d’accord de groupement;
- Piéce n°10 : charte d’intégrité;
- Piéce n°11 : Engagement social et Environnemental;
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. Piéce n° 12 : visa de maturité ou les justificatifs des études préalables a remplir par le maitre
d’ouvrage ou le maitre d’ouvrage délégué d’Ouvrage Délégué, la disponibilité de financement ou
I’inscription budgétaire.;

. Piécen® 13 : La liste des institutions financiéres ou organismes agréés par le ministre en charge des
finances et habilitées a émettre des cautions dans le cadre des marchés publics, & insérer par le Maitre
d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué

6.2). Le Soumissionnaire doit examiner ’ensemble des réglements, formulaires, conditions et
spécifications contenus dans le DAO. 1l lui appartient de fournir tous les renseignements demandés et de
préparer une offre conforme 4 tous égards audit dossier.

Article 7-Eclaircissements apportés au dossier d’appel d’offres et recours

7.1) Tout soumissionnaire désirant obtenir des éclaircissements sur le Dossier d’Appel d’Offres peut en

faire la demande 4 I’ Autorité Contractante par &crit ou par courrier électronique (télécopie ou e-mail) a

{’adresse du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué indiquée dansle RPAOQ ou via COLEPS.

Cependant, I’ Autorité Contractante répondra par écrit ou par courrier électronique ou via COLEPS ou sur

tout autre moyen de communication électronique indiqué dans le DAO a toute demande d’éclaircissement

recue au moins quatorze (14) jours avant la date limite de dépét des offres.

7.2) Une copie de la réponse du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué, indiquant la question
posée mais ne mentionnant pas son auteur, est adressée 4 tous les soumissionnaires ayant acheté le Dossier
d’Appel d’Offres.

7.3) Tout soumissionnaire qui s’estime l¢s¢ peut introduire une requéte auprés 1'Autorité Contractante.
En cas d’appel d’offres restreint, le recours doit : )

i) 4 la phase de pré-qualification, porter sur des demandes de réexamen des conditions de
sollicitation, de pré-qualification ou sur des demandes de réexamen des décisions ou actes pris
par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué lors de la procédure de pré-
qualification.

fi) Les candidats disposent de ¢ing (05) jours ouvrables avant la date de dépst des candidatures et
cing (05) jours ouvrables aprés la publication des résultats de la pré-qualification pour
introduire leur recours I’ Autorité Contractante, avec copie a I' Autorité chargée des marchés
publics et & 'organisme chargé de la régulation des marchés publics.

jii)Ce recours n’est pas suspensif.

7.4) Lorsque I’appel d’offres est la procédure retenue, le recours doit &tre adressé, entre la publication de
I’ Avis d’appel d’offres et I"ouverture des plis :

i) & PAutorité Contractante, avec copie & I’ Auterité chargée des Marchés Publics et a

I’organisme chargé de la régulation des marchés publics ;

ii) il doit parvenir 4 I’Autorité Contractante, au plus tard quatorze (14) jours ouvrables avant la

date d’ouverture des offres ;

iii) I’ Autorité Contractante, dispose de cing (05) jours ouvrables pour réagir. La copie de la

réaction est transmise a I’ Autorité chargée des Marchés Publics et & ’organisme chargé de la

régulation des marchés publics ;

iv) en cas de désaccord entre le requérant et 1’ Autorité Contractante, le recours est porté par le

requérant au Comité chargé de I'examen des recours.

v) ce recours n’est pas suspensif.

Article 8- Mﬁﬁihcatigns' apbortécs au DAO T
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8.2) Tout additif ainsi publié fera partie intégrante du Dossier d’Appel d’Offres conformément aux
dispositions de P’article 6 du RGAO et doit étre communiqué par €crit ou signifié par tout moyen laissant
trace écrite & tous les soumissionnaires ayant acheté le Dossier d’Appel d’Offres ou via COLEPS ou sur
tout autre moyen de communication électronique indiqué par le Maitre d’Ouvrage daps le DAQ
8.3) Afin de donner aux soumissionnaires suffisamment de temps pour tenir compte de I’additif dans la
préparation de leurs offres, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué pourra reporter, autant
que nécessaire, la date limite de dép6t des offres, conformément aux dispositions de I’article 19 du RGAO.

C. PREPARATION DES OFFRES

Article 9-Frais de soumission
Le candidat supportera tous les frais afférents 4 la préparation et 4 la présentation de son offre. Le Maitre
d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué n’est en aucun cas responsable de ces frais, ni tenu de les

régler, quel que soit le déroulement ou I’issue de la procédure d’appel d’offres.

Article 10-Langue de V’offre
L’offre ainsi que toute correspondance et tout document, échangé entre le Soumissionnaire et le Maitre

d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué seront rédigés en frangais ou en anglais. Les documents
complémentaires et les imprimés fournis par le soumissionnaire peuvent étre rédigés dans une autre langue
a condition d’étre accompagnés d’une traduction précise en frangais ou en anglais fait par un traducteur
agréé ; auquel cas et aux fins d’interprétation de I’offre, la traduction fera foi.

Article 11-Documents constituant Poffre
11.1) T.>affre présentée par le soumissionnaire comprendra les documents détaillés an RPAQ), diiment

remplis et regroupés en trois volumes:
a. Volume 1 : Dossier administratif
Il comprend notamment :
a.1.Tous les documents attestant que le soumissionnaire:
- asouscrit les déclarations prévues par les lois et réglements en vigueur;
- s’est acquitté les droits, taxes, impdts, cotisations, contributions, redevances ou
prélévements de quelque nature que ce soit;
- n'est pas en état de liquidation judiciaire ou en faillite;
- n'est pas frappé de Pune des interdictions ou d’échéances prévues par les lois et
réglements en vigueur, aussi bien au plan national qu’international.
a.2. Le cautionnement de soumission établi conformément aux dispositions de I’article 15 du

RGAO;
a.3. L’acte écrit donnant pouvoir au signataire de 1’offre d’engager la Société conformément aux
dispositions de [’article 5 du RGAO
b.Volume 2 : Proposition technique
Elle comprend notamment :
b.1.Les renseignements sur les qualifications
Le RPAOQ précise la liste des documents & fowrnir par les soumissionnaires pour justifier les critéres de
qualification mentionnés a I’article 5 du RGAQ, notamment les références de [’entreprise, le matériel et
Ia liste du personnel. b.2.Méthodologie
Le RPAO précise les éléments constitutifs de la proposition technique des soumissionnairessnotamment :
une note méthodologique portant sur une analyse des prestations et premsant 1%?gamsé§b§ et le
programme que le soumissionnaire compte meitre en place ou en ceuvre pom- les réaliser (C"\l te des
données, déploiement des experts, planning, sous-traitance, le cas échéant, ‘etc. ) “'r‘f_",""{_:_ : ;:‘-‘-_,_‘_
b.3. Les preuves d’acceptation des conditions du marché '“'l T )
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Le soumissionnaire remettra les copies diiment paraphées, renseignées et signées des docur‘

caractéres administratif et technique régissant le marché, & savoir:

i. Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres
(CCAP); ii. Les termes de références (TDR).
b.4.Commentaires CCAP et TDR (facultatifs)

11.2) Les soumissionnaires formuleront un commentaire sur les choix techniques du projet et
d*éventuelles propositions.

11.3) Lors de I'établissement de la Proposition technique, les Candidats sont censés examiner les
documents constituant le présent Dossier de Consultation en détail. L’'insuffisance patente des
renseignements fournis peut entrafner le rejet d’une proposition.

11.4) En établissant la Proposition technique, les Candidats doivent préter particuliérement attention aux
considérations suivantes :

11.5)

11.8)

i. Le Candidat qui estime ne pas posséder toutes les compétences nécessaires 4 Ja mission peut se

les procurer en s’associant avec un ou plusieurs Candidat(s) individuel(s) et/ou d’autres
Candidats sous forme de groupement d’entreprises ou de sous-traitance, en tant que de besoin.
Les Candidats ne peuvent s’associer avec les autres Candidats sollicités en vue de cette mission
qu’avec I’approbation du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué, comme indiqué
dans le RPAO. Les candidats sont encouragés a rechercher la participation de candidats nationaux
en concluant des actes de coentreprise (actes notariés) avec eux ou en leur sous-traitant une partie
de la mission ;

ii. Pour les missions reposant sur le temps de travail, I’estimation du temps de travail du
personnel est fournie dans le RPAO. Cependant, la proposition doit se fonder sur 1’estimation du
(emps de (ravail du personnel qui est faite par le Candidat ;

iii. 11 est souhaitable que le personnel spécialisé proposé soit composé en majorité de salariés
permanents du Candidat ou entretienne avec lui, de longue date une relation de travail stable ;

iv. Le personne! spécialisé proposé doit posséder au minimum 1’expérience indiquée dans le
RPAO, qu’il aura de préférence acquise dans des conditions de travail analogues & celles du pays
ol doit se dérouler la mission ;

v. Il ne peut étre proposé un choix de personnel spécialisé, et il n’est autorisé de soumettre qu’un
curriculum vitae (CV) par poste.
Les rapports que doivent produire les Candidats dans le cadre de la présente mission doivent étre
rédigés dans la (les) langue(s) stipulée(s) dans le RPAD. 1l est souhaitable que le personnel du
Candidat ait une bonne connaissance pratique des langues francaise et anglaise ;
La Proposition technique fournit les informations suivantes 2 I’aide des Tableaux joints (Piéce 4)

i. Une bréve description du Candidat et un apergu de son expérience récente dans le cadre de
missions similaires (Tableau 4B). Pour chacune d’entre elles, ce résumé doit notamment indiquer
les caractéristiques du personnel proposé, la durée de la mission, le montant du contrat et la part
prise par le candidat ;

i Toutes les observations ou suggestions éventuelles sur les Termes de référence et les données,
services et installations devant étre fournis par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage
Délégué (Tableau 4C) ;

iii. Un descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés pour ;ac'glgmplir la mission
(Tableau 4D} ; L R & S

iv. La composition de I'équipe proposée, par spécialité, ainsi..gﬁe des téisljgs quxsop\t confiées &
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v. Des curricula vitz récemment signés par le personnel spécialisé proposé et le représentant du
Candidat habilité 4 soumettre la proposition (Tableau 4F). Parmi les informations clés doivent
figurer, pour chacun, le nombre d’années d’expérience du Candidat et I’étendue des responsabilités
exercées dans le cadre de diverses missions au cours des dix (10) derniéres années ;
vi. Les estimations des apports de personnel (cadres et personnel d’appui, temps) nécessaire a
I’accomplissement de la mission, justifiées par des diagrammes & barres indiquant le temps de
travail prévu pour chaque cadre de 1’équipe (Tableaux 4E et 4G) ; vii. Une description détaillée de
Ja méthode, de la dotation en personnel et du suivi envisagés pour la formation, si le RPAQ spécifie
que celle-ci constitue un élément majeur de la mission ; viii. Toute autre information demandée
dans le RPAO.
11.7) La Proposition technique ne doit comporter aucune information financiére.
c)Volume 3 : Proposition financiére o
11.8- Elle comprend les éléments permettant de justifier le cofit des prestations, 4 savoir:
c.1. La soumission proprement dite, en original rédigée selon le modéle ou le formulaire type
joint, timbrée au tarif en vigueur, signée et datée;
¢.2. Les tableaux des cofits unitaires du personnel, des frais remboursables et des frais divers ;
¢.3. Le détail quantitatif estimatif diment rempli;
c.4. Les ventilations des cofits et des rémunérations par activité;
¢.5. L’échéancier prévisionnel de paiements, le cas échéant.
11.9 Les soumissionnaires utiliseront 4 cet effet les piéces et modéles ou formulaires types prévus dans le
Dogsicr d’Appel d"Offres, sous réserve des dispositions de 1’Article 15.2 du RGAO concernant les autres
formes possibles de Cautionnement de Soumission.
11.10-Les soumissionnaires indiqueront les rabais consentis dans leurs offres. Si, conformément aux
dispositions du RPAO, les soumissionnaires présentent des offres pour plusieurs lots du méme Appel
d’offres, ils pourront indiquer les rabais offerts en cas d’attribution de plus d’un lot. Ils préciseront
Ics conditions d’application de ce rabais.
11.11-La Proposition financiére doit étre établie au moyen des Tableaux types (Piéce 5). Elle énumére tous
les coiits afférents 4 la mission. Si besoin est, toutes les charges peuvent étre ventilées par activité.
11.12-La Proposition financiére doit présenter séparément les impbts, droits (y compris cotisations de
sécurité sociale), taxes et autres charges fiscales applicables en vertu de la 1égislation en vigueur sur
les candidats, les sous-traitants et leur personnel (autre que les ressortissants ou résidents permanents
du Cameroun), sauf indication contraire dans le RPAO.
11.13-11 est supposé que les activités et intrants décrits dans la Proposition technique pour lesquels aucun
coiit n’est mentionné sont inclus dans le coiit des autres activités et intrants.
11.14-Les candidats libelleront les prix de leurs services dans la (les)monnaie(s) spécifiée(s) dans le RPAO.
11.15-Les commissions et primes, éventuellement réglées ou devant étre réglées par les Candidats en
rapport avec la mission ou la prestation, sont précisées dans la letire de soumission de la Proposition
financiére {Section 5.A).
11.16-Le RPAQ indique combien de temps les propositions doivent demeurer valides & compter de la date
de soumission. Pendant cette période, les candidats doivent garder & disposition le personnel spécialisé
proposé pour Ja mission. Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué fait tout son possible pour
mener 3 bien les négociations dans ces délais. Si celui-ci souhaite prolonger la durée de validité des
propositions, les Candidats qui n’y consentent pas sont en droit de refuser une telle prolpiigation.

Article 12- Montant de Poffre - .~ - K BN
12.1. Sauf indication contraire figurant dans le Dossier d’Appel ¢’ Offres, le{,fﬁbntant du marché ébl_lff\r‘tira
I’ensemble des prestations décrit_e's conformément 3 D’article 1.1 du R&AO, sur ld_ ._basé\}‘du "'D'c_é,tf,}il
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Quantitatif et Estimatif chiffrés découlant des coiits unitaires et de la ventilation des cofits par activité tels

que présentés par le soumissionnaire.

12.2 Le soumissionnaire remplira les prix unitaires et totaux de tous les postes du bordereau de prix et du
Détail quantitatif et estimatif.

12.3. Sous réserve des dispositions contraires prévues dans le RPAO et au CCAP, tous les droits, imp0ts,

taxes et assurances payables par le soumissionnaire au titre du futur Marché, ou 2 tout autre titre, trente

(30) jours avant la date limite de dépdt des offres seront inclus dans les prix et dans le montant fotal de

son offtre.

12.4. Si les clauses de révision et/ou d’actualisation des prix sont prévues au marché, la date

d’établissement des prix initiaux, ainsi que les modalités de révision et/ou d’actualisation desdits prix

doivent étre précisées. Etant entendu que tout Marché dont la durée d’exécution est au plus égale & un (1)

an ne peut faire I’objet de révision de prix.

12.5. Les soumissionnaires indiqueront les rabais consentis dans leurs offres. Par ailleurs, ils préciseront
les conditions d*application de ce rabais.

12.6 Tous les prix unitaires assortis des quantités doivent Etre justifiés par des sous-détails établis
conformément au cadre proposé a la pi¢ce N° 7 du DAO.

Article 13- Monnaies de soumission ¢t de réglement

13.1. En cas d’Appels d’Offres Internationaux, les monnaies de *offre doivent suivre les dispositions soit
de I’Option A ou de 'Option B ci-dessous; I'option applicable étant celle retenue dans le RPAO.

13.2. Option A : le montant de la soumission est libellé entiérement en monnaie nationale

Ie montant de la soumission, les cofits unitaires et les prix du détail quantitatif et estimatif sont libellés
enti¢rement en francs CFA de la maniére suivante:

a.Les prix seront entiérement libellés dans la monnaie nationale. Le soumissionnaire qui compte

"engager des dépenses dans d’autres monnaies pour la réalisation des prestations, indiquera en annexe
2 la soumission le ou les pourcentages du montant de 1'offre nécessaires pour couvrir les besoins en
monnaies étrangéres, sans excéder un maximum de trois monnaies de pays membres de Pinstitution
de financement du marché,

b. Les taux de change utilisés par le Soumissionnaire pour convertir son offre en monnaie nationale
seront spécifiés par le soumissionnaire en annexe a la soumission conformément aux précisions du
RPAO. Ils seront appliqués pour tout paiement au titre du Marché, pour qu’aucun risque de change
ne soit supporté par le Soumissionnaire retenu.

13.3. Option B : Le montant de la soumission cst directement libellé en monnaie nationale et étrangere.
Le soumissionnaire libellera les cofits unitaires et les prix du Détail quantitatif et estimatif de la maniére
suivante:

a. Les colits des charges nécessaires aux prestations que le Soumissionnaire compte se supporter dans
le pays du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué seront libellés en francs CFA tels que
spécifié¢ au RPAO et dénommce “monnaie nationale”.

b Les colits des charges nécessaires aux prestations que le Soumissionnaire compte se procurer en
dehors du pays du Maitre d’Quvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué seront libellés dans la
monnaie du pays du soumissionnaire ou de celle d’un pays membre éligible largement utilisée dans
le commerce international,

13.4. Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué peut demander aux sournissionnaires
d’exprimer leurs besoins en monnaies nationale et étrangére et de justifier gue‘les montants inclus dans
les colits unitaires et totaux, et indiqués en annexe & la soumission, sont raisonnablgg; é‘c'cﬁéjﬁn, un état
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13.5. Durant ’exécution des prestations, la plupart des monnaies étrangéres restant 4 payer sur le montant
du marché peut étre révisée d’un commun accord par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué
et I’entreprise de fagon A tenir compte de toute modification survenue dans les besoins en devises au titre

du marché,

Article 14- Validité des offres
14.1. Les offres doivent demeurer valables pendant la période spécifiée dans le Réglement Particulier de

I'Appel d'Offres pour compter de la date de remise des offres fixée par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre
d’Ouvrage Délégué, en application de l'article 19 du RGAO. Une offre valable pour une période plus
courte, au dépouillement, sera considérée par la Commission de passation des marchés comme non
conforme, sauf si le délai de validité du cautionnement de soumission est conforme. Dans ce cas, un délai
de quarante-huit (48) heures est accordé au soumissionnaire pour en produire une nouvelle lettre de
soumission en phase avec le cautionnement de soumission.

14.2. Dans des circonstances exceptionnelles, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué peut
solliciter le consentement du soumissionnaire & une prolongation du délai de validité. La demande et les
réponses qui lui seront faites le seront par écrit (ou par télécopie). La validité du cautionnement de
soumission prévu  l'article 15 du RGAO sera de méme prolongée pour une durée correspondante. Un
Soumissionnaire peut refuser de prolonger la validité de son offre sans perdre son cautionnement de
soumission. Un soumissionnaire qui consent 4 une prolongation ne se verra pas demander de modifier son
offre, ni ne sera autorisé a le faire.

14.3. Lorsque le marché ne comporte pas d’article de révision de prix et que la période de validité des
offres est prorogée de plus de soixante (60) jours, les montants payables au soumissionnaire relenu, seront
actualisés par application de la formule y relative figurant & la demande de prorogation que le Maitre
d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué adressera au(x) soumissionnaire(s).

La période d’actualisation ira de la date de dépassement des soixante (60) jours 4 la date de notification
du marché ou de Pordre de service de démarrage des travaux au soumissionnaire retenu, tel que prévu par
le CCAP. L’effet de I"actualisation n’est pas pris en considération aux fins de I’évaluation des offres.

Article 15-Cautionnement de soumission

15.1. En application de I'article 11 du RGAOQ, le soumissionnaire fournira un cautionnement de soumission
du montant spécifié dans le Réglement Particulier de I'Appel d'Offics, laquellc fera partic intégrante de son
offre.

15.2. Le cautionnement de soumission sera conforme au modéle présenté dans le Dossier d’Appel
d’Offres; d’autres modéles peuvent &tre autorisés, par le Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage
Délégué. Le Cautionnement de soumission demeurera valide pendant trente (30) jours au-dela de la date
limite initiale de validité des offres, ou de toute nouvelle date limite de validit¢ demandée par le Maitre
d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué et acceptée par le soumissionnaire, conformément aux
dispositions de I"article 14.2 du RGAO.

15.3. Toute offre non accompagnée d’un Cautionnement de Soumission acceptable sera rejetée par la
Commission de Passation des Marchés comme incompléte. Le Cautionnement de soumission d’un
groupement d’entreprises doit étre établi au nom du mandataire soumettant I’offre.

15.4. Les offres des soumissionnaires non retenus (3 ’exception de I’exemplaire destiné & I’organisme
chargé de la régulation des marchés publics) seront restituées dans un délai de quinze (15) jours ouvrables
dés publication des résultats de I’attribution. Les offres non retirées dans ce délai peuvent étre détruites,

sans qu’il y ait lieu & réclamation.

15.5. Les cautionnements de soumission des soumissionnaires non retenus sont restltués\des publication
l'.' ‘ \
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15. 6. Le cautionnement de soumission de 1’attributaire du Marché sera libéré dés que ce dernier aura fourni

le cautionnement définitif requis.
15. 7. Le cautionnement de soumission peut étre saisi:
a.Si le soumissionnaire retire son offre durant la périede de validité;

b. Si, le soumissionnaire retenu:

i. Manque  son obligation de souscrire le marché en application de I’article 32 du
RGAO;

ii. Manque 2 son obligation de fournir le cautionnement définitif en application de
1’article 33 du RGAO ;

iii. Refuse de recevoir notification du marché.

Article 16-Réunion préparatoire & ’établissement des offres

a) A moins que le RPAO n’en dispose autrement, le Soumissionnaire peut &tre invité & assister & une
réunion préparatoire qui se tiendra au lieu et date indiqués dans le RPAO.

b). La réunion préparatoire aura pour objet de fournir des éclaircissements et réponses & toute question
qui pourrait &tre soulevée 4 ce stade.

¢). Il est demandé au Soumissionnaire, autant que possible, de soumettre toute question par écrit de
fagon qu’elle parvienne au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué au moins une
semaine avant la réunion préparatoire. Il est possible que le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre
d’Ouvrage Délégué ne puisse répondre au cours de la réunion aux questions regues trop tard. Dans
ce cas, les questions et réponses seront transmises selon les modalités de I’ Article 2.3 ci-dessus.

d). Le procés-verbal de la réunion auquel est joint la feuille de présence, incluant le texte des questions

posées et des réponses données, y compris les réponses préparées aprés la réunion, sera transmis sans

délai & tous ceux qui ont acheté le Dossier d’ Appel d’Offres. Toute modification des documents d’appel

d’offres énumérés aux dispositions de ’article 6 du RGAO qui pourrait savérer nécessaire & I’issue de

1a réunion préparatoire sera faite par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué en publiant

un additif conformément aux dispositions de 1article 8 du RGAO, le procés-verbal de la réunion

préparatoire ne pouvant en tenir lieu.

e). Le fait quun soumissionnaire n’assiste pas 2 la réunion préparatoire 3 1’établissement des offres ne
sera pas un motif de disqualification.

Article 17-Forme, format et signature de Pofire

Pour Ia soumission hors ligne,
17.1. Le Soumissionnaire préparera un original de chaque volume constitutif de I’offre déerit & I’ Article

11 du RGAO, portant clairement I’indication “ORIGINAL"”. De plus, le Soumissionnaire soumettra pour
chaque volume le nombre d’exemplaires requis dans les RPAQ, portant I’indication “COPIE”. En cas de
divergence entre 1’original et Ies copies, I'original fera foi.

17.2. L original et toutes les copies de I’offre devront &tre écrits 4 ’encre indélébile (dans le cas des copies,
des photocopies y compris sous la forme scannée sont également acceptables) et seront signés par la ou
les personnes dilment habilitées a signer au nom du Soumissionnaire, conformément 3 1’article 6.1 (a) ou
6.2(c) du RGAO, selon le cas. Toutes les pages de l'offre comprenant des surcharges ou des changements

seront paraphées par le ou les signataires de 'offre.
17.3. L’offre ne doit comporter aucune modification, suppression ni surcharge,

Pour la soumission en ligne T

17.4 L’ offre devra étre transmise par le soumissionnaire sur la plateforme COLEPS ou su}*t?ut autre moyen

de communication électronique indiqué par le Maitre d’Ouvrage dar}s'lgz DAO. Une copie de sauvegarde

de I’offre enregistrée sur clé USB ou CD/DVD doit éfre dépose’e;c}i'ans les sefgijfgg's‘;;_du MO/MOD ou AC
Co _ e e "a{;:;;{{@ . '-_;-..E
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concerné sous pli scellé avee la mention claire et lisible « copie de sauvegarde » et les références de I'appel
d’offres dans les délais impartis.

17.5. Les offres, accompagnées des pidces et documents exigés, sont rassemblées dans des fichiers
électroniques et regroupées suivant leur nature administrative, technique et financiére. Toutefois,
s*agissant des piéces administratives elles sont introduites dans COLEPS par les structures émettrices.
17.6 Les formats de fichiers choisis pour le dépét des offres via COLEPS doivent étre des formats courants
dont I'usage est répandu dans le secteur professionnel comprenant les opérateurs susceptibles d’€tre

intéressés par la consultation, pour une meilleure exploitation.
17.7. Les documents et piéces transmis dans la plateforme COLEPS sont revétus d’une signature

électronique a travers I'usage du certificat.

D. DEPOT DES OFFRES

Article 18-Cachetage et marquage des offres
18.1. Les candidats doivent placer ’original et toutes les copies des piéces administratives énumeérées dans

le RPAQ, dans une enveloppe portant la mention “DOSSIER ADMINISTRATIF ”, I’original et toutes les
copies de la proposition technique dans une enveloppe portant clairement la mention *“ PROPOSITION
TECHNIQUE ?, et 'original et toutes les copies de la Proposition financiére, dans une enveloppe sceliée
portant clairement la mention
“ PROPOSITION FINANCIERE ” et I’avertissement “ NE PAS OUVRIR EN MEME TEMPS QUE LA
PROPOSITION TECHNIQUE”. Les Candidatis placent ensuite ces trois enveloppes séparées et scellées
dans une méme enveloppe cachetée, laquelle porte I'adresse du lieu de dépdt des soumissions et les
renseignements indiqués dans le RPAO, ainsi que la mention *“ A N’OUVRIR QU’EN SEANCE DE
DEPOUILLEMENT”
Les différentes piéces de chaque volume seront numérotées dans 1’ordre du RPAQ et séparées par un
intercalaire de couleur.
18.2. Les enveloppes intérieures ct extérieures:
a. Seront adressées au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué a I’adresse indiquée dans le
Reglement Particulier de I'Appel d'Offres;
b. Porteront le nom du projet ainsi que I’objet et le numéro de I’ Avis d’ Appel d’ Offres indiqués dans le
RPAOQ, et la mention “A N'OUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT™.

18.3. Les enveloppes intérieures porteront également le nom et ’adresse du Soumissionnaire de fagon &
permettre au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué de renvoyer 1’offre scellée si elle a été
déclarée hors délai conformément aux dispositions des articles 20 et 21 du RGAO.

18.4. Sil’enveloppe extérieure n’est pas scellée et marquée comme indiqué aux articles 18.1 et 18.2
susvisés, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué ne sera nullement responsable si ’offre

est égarée ou ouverte prématurément.

18.5 Dans le cadre de la soumission en ligne, I’offre & fournir par le soumissionnaire comprend trois
fichiers électroniques correspondant aux trois volumes administratif, technique et financier.

Chaque fichier doit explicitement porter un nom qui renvoie 4 la nature de son contenu (Offre
Administrative, Offre Technique, Offre Financiére).

Parallélement & 1’envoi électronique, les soumissionnaires doivent faire parvenir 4 1’ Autorité Contractante
ou au MO/MOD dans les mémes délais irnpartis, une copie de sauvegarde de leur offre sur support
physique électronique (CD,.DVD, Clé USB...). Cefte copie est transmise sous pli par voie postale ou par
dépdt chez 1’Autorité -Contractante ou le MO/MOD. Ce pli, fermé, doit.porter la mention «' cople de
sauvegarde » de maniére claire et lisible, ainsi que les références de la consultation. .

18.6 Les éléments conshtutlfs de I’Offre en ligne ou hors ligne du (sounnssnonnalre dowent epe les

mémes pour une consultatlon donnée S o o
Ve T, !
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Article 19-Date ¢t heurc limites de dépdt des offres et mode de soumission
49.  1-Date, heure limites de dépot des offres

a. Les offres doivent étre regues par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué par
Jentremise de leur structure inteme de gestion administrative des marchés publics 4 ’adresse
spécifiée 4 l'article 18.2 du RPAO au plus tard & la date et & ’heure spécifiées dans le Réglement
Particulier de 'Appel d'Offres.

b. La date et ’heure de réception des soumissions en ligne sont automatiquement enregistrées par la
plateforme de dématérialisation & travers un mécanisme d’horodatage. Seules la date et ’heure de
COLEPS ou de tout autre moyen de communication électronique indiqué par le Maitre d’Ouvrage
font foi.

¢. Pour I’horodatage, le fuseau horaire de référence est I’heure locale (GMT/UTC + 1). Cette heure est
visible sur la page de soumission.

d. Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué peut, i son gré, reporter la date limite fixée
pour le dépst des offres en publiant un additif conformément aux dispositions de l'article 8 du
RGAO. Dans ce cas, tous les droits et obligations du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage
Délégué et des Soumissionnaires précédemment régis par la date limite initiale seront régis par la
nouvelle date limite.

e. 19.3 Les offres transmises par voie électronique donnent lieu & un accusé de réception mentionnant
la date et ’heure de réception ainsi que les références de la consultation.

19.2 : Mode de soumission
Trois modes de soumissions sont possibles :

- En ligne (online) : seules les soumissions en ligne sont acceptées pour cette consultation par
.. I’ Autorité Contractante et font foi.

- Hors ligne (offline) : seules les soumissions hors ligne sont acceptées pour cette consultation par

I’ Autorité Contractante et font foi.
- Enligne ou hors ligne (on/offline). Les deux modes de soumission sont possibles. Toutefois, il n’est
pas possible de soumissionner en ligne et hors ligne pour une méme consultation.
Le mode de soumission retenu est précisé dans le RPAO.

NB : Aumoment de la soumission en ligne, les plis des soumissionnaires sont automatiquement chiffrés

ou cryptés c'est-a-dire que leur contenu est rendu illisible.

Article 20-Offres hors délai

Toute offre parvenue au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Quvrage Délégué aprés les date et heure limites
fixées pour le dépét des offres conformément 2 1’Article 19 du RGAO sera déclarée hors délai et, par

conséquent, irrecevable.

Article 21-Modification, substitution ¢t retrait des offres

Pour les soumissions hors ligne,

21.4. Un Soumissionnaire peut modifier, remplacer ou retirer son offre aprés I’avoir déposé, & condition
que la notification écrite de 1a modification ou du retrait, soit regue par le Maitre d’Ouvrage ou le
Mattre d’Ouvrage Délégué avant ’achévement du délai prescrit pour le dépt des ofires. Ladite
notification doit &tre signée par un représentant habilité en application de Iarticle 17.2 duRGAO. La
modification ou I’offre de remplacement correspondante doit étre jointe & Ia notification écrite. Les
enveloppes doivent porter clairement selon le cas, la mention « RETRAIT » et « OFFRE DE
REMPLACEMENT » ou « MODIFICATION ». S RN S

24.2. La notification de modification, de remplacement ou de retrait deél%:fﬁ‘e par le -Sgum_issionnaire
sera préparée, cachetée, marquée et envoyée conformément aux disp"éitions d {llaj'gfkr:le ‘lg'rS‘c_iu_RGAO.

{&ldeyra dar‘fhsgg:é‘;‘; tre;confirmé
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par une notification écrite diiment signée, et dont la date, le cachet postal faisant foi, ne sera pas
postérieure 3 la date limite fixée pour le dépot des offres.
21.3. Les offres dont les Soumissionnaires demandent le retrait en application de I’article

21.1 leur seront retournées sans avoir été ouvertes.
21.4. Aucune offre ne peut étre retirée dans I’intervalle compris entre la date limite de dépdt des offres et

Iexpiration de la période de validité de I'offre spécifiée par le modéle de soumission. Tout retrait par un
Soumissionnaire -de son offre pendant cet intervalle entraine la confiscation du cautionnement de
soumission conformément aux dispositions de l'article 14 du RGAO.

Pour les soumissions en ligne,
21.5 Plusieurs offres peuvent valablement étre transmises par un méme soumissionnaire avant la date

et I’heure limite de réception des offres. Dans ce cas, seule la derniére arrivée et sa copie de
sauvegarde correspondante le cas échéant, sera prise en compte lors de 1’évaluation, les autres copies
de sauvegarde éventuelles devant étre retournées sans tre ouvertes.

21.6 Lamodification, le remplacement ou le retrait de la copie de sauvegarde se fait conformément aux
dispositions de I'article 22 alinéas 3 4 4.

E. OUVERTURE DES PLIS ET EVALUATION DES OFFRES
Article 22- Quverture des plis ef recours
22.1) Préalablement & P’ouverture des plis, les offres déposées par voie €lectronique sont déchiffrées par
I’autorité contractante. Le déchiffrement consiste & rendre les offres lisibles et accessibles uniquement
pour la Commission de passation des Marchés.
21. 2-L’ouverture de tous les plis se fait en deux femps en présence des représentants des
soumnissionnaires concernés ou de leurs représentants dument mandatés, aux date, heure et adresse
indiquées dans le RPAQ. Les soumissionnaires ou leurs représentants qui sont présents signeront un
registre ou une feuille attestant leur présence.
21.3- Dans un premier temps, les dossiers administratifs et les offres techniques sont ouver(s I’un
aprés ’autre et le nom du soumissionnaire annoncé 4 haute voix par la Commission de Passation des
Marchés. La Proposition financiére reste scellée et cachetée et est confiée au Président de la Commission
de Passation des Marchés compétente qui la conserve jusqu’a la séance d’ouverture des propositions

financiéres.
21.4- S’agissant des enveloppes marquées « Retrait » elles seront ouvertes et leur contenu

annoncé 4 haute voix, tandis que I’enveloppe contenant I’offre ou la copie de sauvegarde correspondante
sera renvoyée au Soumissionnaire sans avoir ét€ ouverte. Le retrait d’une offre ou la copie de sauvegarde
ne sera autorisé que si la notification correspondante contient une habilitation valide du signataire &
demander le retrait et si cette notification est lue & haute voix.
Ensuite, les enveloppes marquées « Offre ou la copie de sauvegarde de Remplacement » seront ouvertes
et annoncées a haute voix et la nouvelle offre correspondante substituée 4 la précédente, qui sera renvoyée
au Soumissionnaire concerné sans avoir été ouverte. Le remplacement d’offre ou la copie de sauvegarde
ne sera autorisé que si la notification correspondante contient une habilitation valide du signataire a
demander le remplacement et est lue & haute voix. Enfin, les enveloppes marquées « modification » seront
ouvertes et leur contenu lu & haute voix avec I’offre correspondante. La modification d’offre ou la copie
de sauvegarde ne sera autorisée que si la notification correspondante contient une habilitation valide du
signataire & demander la modification et est lue a haute voix. Seules les offres ou-Ja copie de sauvegarde
qui ont ét€ ouvertes et annoncees & haute voix lors de I’ouverture des’plls sel:ont ensuite.gvaludes.

22.5-11 est établi, séance tenante-en méme temps que le procés-vcrbal d’ouverture des. phs, une fiche de

dépouillement signée qui mentionne la. recevablhte des offtes, leu,r gﬁgulanté adrmmstratwe_—amsn que la

,

E . N ‘/ c/
- - 5

» ht:-l ""_ , . \\\II.IUN‘.. ﬁ‘\” ,,r

.f._-,l}/ﬂ:l\fPOSTEi » 30




composition de la sous- commission danalyse le cas échéant. Toutefois les informations relatives 4 ladite
composition demeurent internes a la commission.

Parallélement au procés-verbal d’ouverture des plis, une fiche de dépouillement signée par tous les
membres de la commission & laquelle est annexée une feuille de présence signée par tous les participants
est remise & chaque soumissionnaire qui en fait la demande.

22 6-Dans un second temps, seules les offres financiéres des soumissionnaires ayant atteint la note
technique minimale requise sont ouvertes en présence des soumissionnaires concernés.

22.7-A la fin de chaque séance d’ouverture des plis, le président de la commission de passation de marchés
certifie une copie de chaque offre des soumissionnaires qui seront mises immédiatement 2 la disposition
du point focal désigné par "organisme chargé de la régulation des Marchés Publics. Les offtes (et les
modifications regues conformément aux dispositions de I'article 21 du RGAO qui n’ont pas été ouvertes
et lues & haute voix durant la séance d’ouverture des plis, peuvent ne pas étre soumises a évaluation.
22.8- En cas de recours, il doit étre adressé au Comité d’examen des recours avec copies au Maitre
d’Ouvrage ou Maitre d’Ouvrage Délégué, au président de la commission de passation des marchés
concerné & Porganisme chargé de la régulation des Marchés Publics et 2 1* Autorité chargée des Marchés
Publics.

22.  9-1l doit parvenir dans un délai maximum de trois (03) jours ouvrables aprés I’ouverture des plis,
sous la forme d’une lettre diment signée par le requérant. Ce recours qui n’est pas suspensif ne peut porter
que sur le déroulement de cette étape, notamment le respect des procédures et la régularité des piéces
vérifi¢es,

29 10-Le cas échéant, I’Observateur Indépendant annexe & son rapport, le feuillet qui lui a été remis,
assorti des commentaires ou des observations y afférents.

22.11. L’ouverture des plis transmis par voie électronique et ceux présentés sur support papier se fait au
cours de la méme séance. L’ ouverture et I’examen des offres transmises par voie €lectronique sont soumis

aux régles applicables au traitement des offres physiques

Article 23- Caracttre confidenticl de la procédure

23.1. Aucune information relative & 1’examen, 2 I’évaluation, 4 la comparaison des offres, 4 la

vérification de la qualification des soumissionnaires et 3 la proposition d’attribution du Marché ne sera

donnée aux soumissionnaires ni  toute autre personne non concernée par ladite procédure tant que

I’attribution du Marché n’aura pas été rendue publique, sous peine de disqualification de I"offre du

Soumissionnaire et de la suspension des auteurs de toutes activités dans le domaine des Marchés publics.

23.2. Toute tentative faite par un soumissionnaire pour influencer la Sous-commission d’analyse dans

Pévaluation des offres, la Commission de Passation des Marchés dans ]a proposition d’attribution ou le

Maitre d’Quvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué dans la décision d’attribution peut entrainer le rejet de

son offre.

23.3. Nonobstant les dispositions de I’alinéa 23.2, entre ’ouverture des plis et attribution du marché, si

un soumissionnaire souhaite entrer en contact avec le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué

pour des motifs ayant trait & son offre, il devra le faire par écrit,

Article 24- Eclaircissements sur les offres en phase d’analyse

24.1. Pour faciliter I’examen, 1’évaluation et la comparaison des offres, le Président de la Commission
de Passation des Marchés peut, sur proposition de la sous-commission d’analyse, demander aux
soumissionnaires, aux administrations ou organismes compétents de donner des éclaircissements sur
les offres. La demande d’éclaircissements et la réponse sont formulées par‘écrit ou via COLEPS ou
tout autre moyen de communication indiqué par le Maitr.;éwd’OtMage ou e Maitre d’Ouvrage
Délégué, avec copie & Porganisme chargé de la régulszlgiﬁé deﬁ marchis, publio\s‘, mais aucun
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changement du montant ou du contenu de la soumission en vue de la rendre plus compétitive n’est
recherché, offert ou autorisé.

La demande d’éclaircissement doit avoir pour but notamment de retrouver une information contenue dans
’offre; de vérifier I’exactitude des informations fournies par un candidat, le cas échéant, auprés des
administrations émettrices; de demander 4 un soumissionnaire de confirmer la correction d’erreur de calcul
ou d’omission découverte; d’apporter des précisions sur les aspects techniques non compris par la sous-
commission d’analyse ou sur le contenu du sous-détail des prix, ou de justifier les prix des offres jugces

anormalement basses.
24.2. Le délai de réponse accordé aux demandes d’éclaircissement ne saurait excéder sept (07) jours

ouvrables.
24.3 Sous réserve des dispositions de I’alinéa 1 susvisé, les soumissionnaires ne contacteront pas les
membres de la Commission des marchés et de la sous-commission pour des questions ayant trait a leurs
offres, entre 1’ouverture des plis et 1’attribution du marché.

Article 25- Détermination de Ia conformité des offres
25.1, La Sous-commission d’analyse au préalable procédera a la vérification de 1’éligibilité des
soumissionnaires et A un examen détaillé des offres pour déterminer si elles sont complétes, si lcs garanties
exigées ont été fournies, si les documents ont été correctement signés, et si les offres sont d’une fagon
générale en bon ordre.
25.2. La Sous-commission d’analyse déterminera ensuite si I’offre est conforme pour 1’essentiel aux
dispositions du Dossier d’Appel d’Offres en se basant sur son contenu sans avoir recours & des éléments
de preuve extrinséques. A ce titre, la Sous-commission d’Analyse :
examinera 1’offre pour confirmer que toutes les conditions spécifiées dans le RPAOQ et le CCAP ont
été acceptées par le Soumissionnaire sans divergence ou réserve substantielle ;
évaluera les aspects techniques de I’offre présentée conformément & Ia clause 11.1.b du RGAO afin
de s’assurer que toutes les stipulations de la note méthodologique portant sur une analyse des
prestations et précisant I’organisation et le programme que le soumissionnaire compte metire en
place ou en ceuvre pour les réaliser, sont respectées sans divergence ou réserve substantielle.
25.3. Une offre conforme pour ’essentiel au Dossier d’Appel d’Offfes est une offre qui respecte tous les
teymes, conditions, et spécifications du Dossier d’ Appel d’Offres, sans divergence ni réserve importante.
Une divergence ou réserve importante est celle qui:
i. Affecte sensiblement 1’étendue, la qualité ou la réalisation des prestations;
ji. Limite sensiblement, en contradiction avec le Dossier &’ Appel &’ Offtes, les droits du Maltre
d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué ou ses obligations au titre du Marché;
iii. Est telle que son acceptation ou sa correction affecterait injustement la compétitivité des autres
soumissionnaires qui ont présenté des offres conformes pour I’essentiel au Dossier d’Appel
d’Offres.
25.4. Si une offre n’est pas conforme pour I’essentie]l au Dossier d’ Appel d’Offfes, elle sera écartée par
la Commission des Marchés Compétente et ne pourra étre par la suite rendue conforme.
25.5. le Maitre d’Quvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué se réserve le droit d’accepter ou de rejeter
toute modification, divergence ou réserve. Les modifications, divergences, variantes et autres facteurs qui
dépassent les exigences du Dossier d’ Appel d’Offres ne doivent pas &tre pris en compte lors de I’évaluation

des offres.

Article 26- Evaluation des propositions et recours L A e
26.1). Evaluation des propositions techniques e
a). La Sous~comn‘nssmn d’analyse mise en place par la Comxmssnpn de Passation des- Mamhes évalue
les prOposmons techniques sur la base de leur conformité ?ux termes’ de réﬁerencg,f.a il’aide des
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critéres d’évaluation, des sous- criféres [en régle générale, pas plus de trois par critére] et du
systéme de points spécifiés dans le RPAO. Chaque proposition conforme se voit attribuer un score
technique (St). Une proposition est rejetée 4 ce stade si elle ne satisfait pas & des aspects importants
des termes de référence, ou n’atteint pas le score technique minimum spécifié dans le RPAC.

b). A P’issue de Iévaluation de la qualité technique, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage
Délégué avise les candidats dont les propositions n’ont pas obtenu lanote de qualification minimum,
que leurs offres n’ont pas ét¢ retenues; leurs propositions financiéres leur seront donc restituées sur
demande, sans avoir été ouvertes 4 I"issue du processus de sélection. Le Maitre d’Quvrage ou le
Maitre d’Quvrage Délégué dans le méme temps, avise les Candidats qui ont obtenu la note de
qualification minimale requise, et leur indique la date, I'heure et le lieu d’ouverture des propositions
financiéres. Cette notification peut étre adressée par courrier recommandé, télécopie ou courrier
8lectronique.

26.2). Evaluation des offres financiéres

a). La Sous-commission d’analyse établit si les Propositions financiéres sont complétes (c’est-a-dire si
tous les éléments de la Proposition technique correspondante ont été chiffrés ; corrige toute erreur
de calcul, et convertit les prix exprimés en diverses monnaies dans lesquelles le montant de I'offres
est payable en francs CFA. La conversion se fera en utilisant le cours vendeur fixé par la Banque
des Etats de I’ Afrique
Centrale (BEAC), dans les conditions définies par le RPAO

b). Seules les offres reconnues conformes, selon les dispositions des articles 25 et 26 du RGAOQ seront
gvaluées et comparées par la Sous- commission d’analyse.

¢). En évaluant les offres, la sous-commission déterminera pour chaque offre le montant gvalué de I’offre
en rectifiant son montant comme suit:
it En corrigeant toute erreur de calcul ou de report éventuelle; ii.  En excluant les sommes

provisionnelles et, le cas échéant, les provisions pour imprévus figurant dans le Détail quantitatif
et estimatif récapitulatit, mais en ajoutant le montant des travaux en régie, lorsqu’ils sont chiffrés
de fagon compétitive comme spéeifié dans le RPAO ;

iii. En convertissant en une seule monnaie le montant résultant des rectifications (i) et (ii) ci-dessus,
conformément aux dispositions de P'article 13 du RGAO ; iv. En ajustant de fagon appropriée, sur
des bases techniques cu financiéres, toute aufre modification, divergence ou réserve quantifiable ;
v. En prenant en considération les différents délais d’exécution proposés par les soumissionnaires,
$'ils sont autorisés par le RPAC ; vi. Le cas échéant, conformément aux dispositions de Particle
11.8 du RGAO et du RPAO, en appliquant les remises offertes par le Soumissionnaire pour
Patiribution de plus d’un lot, si cet appel d’offres est lancé simultanément pour plusieurs lots.

d). L effet estimé des formules de révision des prix figurant dans les CCAG et CCAP, appliquées durant
la période d’exécution du Marché, ne sera pas pris en considération lors de 1’évaluation des offres.

¢). Sur proposition de la sous-commission d’analyse, le Président de la Comumission de Passation de
marchés peut demander aux soumissionnaires ou aux administrations et organismes compétents des
&claircissements sur les offres.

f) Dans le cas ot une offre est jugée anormalement basse, une Commission de Passation des Marchés peut
proposer au Matire d'Quvrage ou au Maitre d'Ouvrage Délégué, de ne pas attribuer le marché au
soumissionnaire concerné.

@Au cas ot les justificatifs ne fournis pas le candidat sont jugés inagﬁﬁg{%@l??:;lforganisme chargé de
la régulation des marchés publics, examinent les justificatifs, gxr;}spﬁfhet‘iieS'-coﬁx}plqsions au maitre

d’ouvrage ou au maitre d’ouvrage délégué dans un délai de sg;]:::,'t (7) jours ouvmblépié;;comptc de sa
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h). L*évaluation est faite sans tenir compte des impdts, droits, taxes et autres charges fiscales tels que
définis au paragraphe 3.7.

26.3). Sélection de atiributaire
La sélection se fait selon le rapport qualité-coit. A cet effet, 1a proposition financiére conforme la moins

élevée (Fm) regoit un score financier (Sf) de 100 points. Les scores financiers (Sf) des autres Propositions
financidres sont calculés comme indiqué dans le RPAO. Les propositions sont classées en fonction de
leurs Scores technique (St) et financier (Sf) combinés aprés introduction de la pondération (T étant le poids
attribué 2 la Proposition technique et P le poids accordé a la Proposition financiére ; soit T + P étant égal
2 100, comme indigué dans le RPAQ. Le Candidat ayant obtenu le score technique et financier combiné
le plus élevé est proposé & Pattribution ou invité & la négociation par le maitre d’ouvrage le cas échéant.
26.4). Recours en phase attribution

Les soumissionnaires non qualifiés & I’issue de I’analyse des offtes techniques peuvent introduire un
recours auprés du Comité chargé de I’examen des recours, avec copie au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre
d’Ouvrage Délégué, au Président de la Commission de Passation des Marchés concernée et a 1’ Autorité
chargée des marchés publics.

Le recours doit intervenir dans un délai maximum de trois (03) jours ouvrables aprés la séance d’ouverture
des offres financiéres.

Article 27 : Correction des erreurs

27.1. La Sous-commission d’analyse vérifiera les offres reconnues conformes pour ’essentiel au Dossier
d'Appel d’Offres pour en rectifier les erreurs de caleul éventuelles. La sous- commission d’analyse
corrigera les errewrs de Ja fagon suivante :

a. Sl y a contradiction entre le prix unitaire et le prix total obtenu en multipliant le prix unitaire par
les quantités, le prix unitaire fera foi et le prix total sera corrigé, & moins que, de I'avis de la Sous-
commission d’analyse, la virgule des décimales du prix unitaire soit manifestement mal placée, auquel cas
le prix total indiqué prévaudra et le prix unitaire sera corrige ;

b. Si le total obtenu par addition ou soustraction des sous totaux n’est pas exact, les sous totaux feront
foi et le total sera corrigé ;
c. $'il y a contradiction entre Ie prix indiqué en lettres et en chiffres, c'est le montant indiqué dans le

Sous-détail qui scra considéré, En l'absence de Sous-détail des prix, c'est celui indiqué en lettres qui

prévaudra sous réserve des alinéas (a) et (b} ci-dessus.

27.2. Le montant figurant dans la Soumission sera corrigé par la Sous-commission d’analyse,

conformément & la procédure de correction d’erreurs susmentionnée et, avec la confirmation du

Soumissionnaire, ledit montant sera réputé ’engager.

27.3. Sile Soumissionnaire ayant présenté I’offre évaluée le mieux-disant, n’accepte pas les corrections

apportées, son offre sera écartée et sa garantie pourra étre saisie.

Article 28- Négociations

28.1. Les négociations auront lieu & I’adresse indiquée dans le RPAO, entre le Maitre d’Ouvrage ou le

Maitre d’Ouvrage Délégué et le candidat dont la proposition est retenue, 1’objectif étant de parvenir & un

accord satisfaisant sur tous les points et de signer un contrat.

En aucun cas des négociations ne peuvent étre conduites avec plus d’un candidat & la fois, ni porter sur les

prix unitaires. Ces négociations sont sanctionnées par un procés-verbal signé par les deux parties

Les négociations avec les candidats ne doivent pas avoir pour effet, de modifier substantiellement

I’étendue, la nature, la consistance et la qualité des prestations. En tout état de cause, l’mc1dence

financiére des modifications sur I’offre ne saurait excéder quinze pour cent (15%) deJoffre.

28.2. Les négociations comportent une discussion de la Proposition techmque dE K méthodologie
proposée (plan de travail), de la dotatmn en personnel et de toute suggestlon faxt&;par le Candidat
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pour améliorer les Termes de référence. Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué et/ou.
le Maitre d’Ouvrage et le candidat mettent ensuite au point les termes de référence finaux, la dotation
en personnel, et les diagrammes a barres indiquant les activités, le personnel utilisé, et le temps passé
sur le terrain et au siége, le temps de travail en mois, les aspects logistiques et les conditions
d’établissement des rapports. Le plan de travail et les termes de référence finaux qui ont été convenus
sont ensuite intégrés 4 la « description des services », qui fait partie du contrat. 11 faut veiller tout
particuliérement & obtenir du candidat retenu le maximum qu'il puisse offrir dans les limites du

" budget disponible, et & définir clairement les informations que le Maitre d’Cuvrage ou le Maitre
d’Ouvrage Délégué doit fournir pour assurer la bonne exécution de la mission.

28.3. Les négociations financiéres visent notamment a préciser (le cas échéant) les obligations fiscales
du Candidat en République du Cameroun, et la maniére dont elles sont prises en compte dans le
contrat ; elles intdgrent aussi les modifications techniques convenues au cofit des services.

En tout état de cause Pincidence financiére des meodifications sur I’offre ne saurait excéder quinze

pour cent 15% de Poffre.

28.4. Ayant fondé son choix du Candidat, enire auires, sur une évaluation du personnel spécialisé
proposé, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué entend négocier le contrat sur la base
des experts dont le nom figure dans la proposition. Préalablement 3 la négociation du contrat, le
Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué exige I’assurance que ces experts soient
effectivement disponibles. Elle ne prend en considération aucun remplacement de ce personnel
durant les négaciations, 4 moins que les deux parties ne conviennent que ce remplacement a été rendu
inévitable par un trop grand retard du processus de sélection, ou que ces remplacements sont
indispensables a la réalisation des objectifs de la mission. Si tel n’est pas le cas, et s’il est établi que
le Candidat a proposé une personne clé sans s’étre assuré de sa disponibilité, ce candidat peut étre

disqualifié.

28.5 Toute négociation engagée quelle que soit I'issue doit étre sanctionnée par un procés-verbal signé des

deux parties dont copie est transmise & 1'organisme chargé de la régulation des marchés publics. Si les

négociations échouent, le Maitre d’Ouviage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué invite le Candidat dont la

proposition a été classée en deuxiéme position a des négociations.

F. ATTRIBUTION

Article 29- Attribution

29.1 Une fois les négociations menées a bien, ou dés réception de la proposition d’attribution finale, de la
commission de marchés compétente (sauf cas de suspension de 1a procédure), le Maitre d’Ouvrage ou le
Maitre d*Quvrage Délégué attribuera le marché au Soumissionnaire dont I’offre a été reconnue conforme
pour |essentiel au Dossier d’ Appel d’offres et qui dispose des capacités techniques et financiéres requises
pour exécuter le marché de fagon satisfaisante et dont 'offre a été évaluée la mieux-disante par
combinaison des critéres techniques, financier ou esthétiques en incluant le cas échéant les rabais
Proposes.

29.2 Si, selon les dispositions de I’ Article 11.10 du RGAO, I’appel d’offres porte sur plusieurs lots, I’offre
la micux-disante sera déterminée en évaluant ce marché en liaison avec les autres lots & attribuer

concurremment, en prenant en compte les rabais offerts par les soumissionnaires en cas d’attribution de

plus d’un lot.
Si I’AQ porte sur plusieurs lots, I"attribution se fera selon la prescription du RPAQ (vérifier ou intégrer,

issue du RGAQ travaux).
29.3 Dans tous les cas, toute attribution d’un marché est matérialisée par une: décision du Maitre d’Ouvrage

ou du Maitre d’Ouvrage Délégué et notifiée & I’attributaire dans un délai raximumi 'dé;sq'i_x‘ante-douze (72)
heures & compter de sa signature. Ny ) 4*‘1""\ - N
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Article 30- Infructuosité ou annulation d*une procédure
30.1 Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué se réserve le droit d’annuler un Appel d’Offres

ou de déclarer un appel d’offres infructueux aprés avis de la commission des marchés compéiente sans

qu’il y’ait lieu & réclamation.
Toutefois, lorsque les offres ont déja été ouvertes, ’annulation est subordonnée a 1’accord de I’ Autorité

chargée des Marchés Publics.

302 Le Maitre d'Ouvrage ou Maitre d’Ouvrage Délégué notifie Ja décision d'annulation oun celle déclarant
I’appel d’offres infructueux, au Président de la Commission de Passation des Marchés, avec copie &
Porgane chargé de la régulation des marchés publics.

30.3 En cas d'allotissement, les dispositions prévues aux alinéas ci-dessus sont applicables & chacun des
lots.

Article 31- Notification de I’attribution du marché

31.1 Toute attribution d*un marché est matérialisée par une décision du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre
d’Ouvrage Délégué et notifide a Iattributaire dans un délai maximum de soixante-douze (72) heures a
compter de sa signature.

31.2. Avant ’expiration du délai de validité des offres fixé par le RPAO, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre
d'Ouvrage Délégué notifiera & I"attributaire du marché par télécopie confirmée par lettre recommandée ou
par tout autre moyen que sa soumission a été retenue. Cetie lettre indiquera le montant que le Maitre
d’ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué paiera au cocontractant de I’administration au titre de
I’exécution des prestations et le délai d’exécution.

Article 32- Publication des résulfats d'attribution ct recours

32.1. Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d*Ouvrage Délégué dispose d’un délai de cing (05) jours ouvrables
pour la signature de la décision d’attribution et 1a publication des résultats & compter de la date de réception
de la proposition d’attribution finale de la Commission des Marchés compétente, sauf en cas de suspension
de la procédure.

32.2. Toute décision d’attribution d’un marché public par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage
Dé&légué est insérée, avec indication de prix et de délai, dans le journal des marchés publics édité par
PPorganisme chargé de la régulation des marchés publics ou dans COLEPS ou toute autre publication

habilitée.
32.3. Dés publication des résultats portant attribution, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage

Délégué adresse 4 chaque soumissionnaire qui en fait la demande, un extrait du rapport d’analyse le
concernant.

32.4 Aprés la publication du résultat de 1’attribution, les offres non retirées dans un délai maximal de
quinze (15) jours seront détruites, sans qu'il y ait lieu & réclamation, & ’exception de ’exemplaire destiné
4 organisme chargé de la régulation des marchés publics si celle-ci n’a pas été collectée séance tenante.
32.5 En cas de recours, il doit étre adressé au Comité chargé de I’examen des recours avec copies au Maitre
d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué et au Président de la commission de passation des marchés
concernée, 4 'organisme chargé de la régulation des marchés publics et 4 I’ Autorité chargée des marchés
publics. II doit intervenir dans un délai maximum de cinq (05) jours ouvrables aprés la publication des
résultats.

32.6 Ce recours peut donner lieu 4 la suspension de la procédure & I’appréciation de |’organisme chargé de
la régulation des marchés publics.

Article 33- Signature du marché
33.1. Aprés publication des résultats, le projet de marché est sous;:nt par l’ambutmr exet soumis 2 la

‘/

signature du maitre d’ouvrage ou du maitre d’ouvrage délégué. ;/ LA e..-"-‘a‘(\
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Pour les marchés de gré & gré, le projet de marché souscrit par I'attributaire est soumis a la Commission
de Passation des Marchés concemée pour examen et adoption et le cas échéant 4 la Commission centrale
de confrdle des marchés compétente pour avis.

33.2 L attributaire du marché dispose d’un délai de quinze (15) jours ouvrables a compter de sa réception
pour souscrire le marché ou la lettre-commande. Passé ce délai, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre
d’Ouvrage Délégué se réserve le droit d’annuler la décision d’attribution aprés mise en demeure de
I"attributaire restée sans suite et accord préalable de I’ Autorité chargée des marchés publics. Dans ce cas,
le cautionnement de soumission est saisi et le marché est attribué au candidat classé en seconde position.
33.3. Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué dispose d’un délai de cing (05) jours ouvrables

pour la signature du marché : la signature du marché :
- a compter de la date de réception du projet de marché issu de I’appel d’offres ou demande de

cotation, souscrit par I’attributaire et avis de la Commission centrale de.contrle des Marchés compétente

le cas échéant ;
- a compter de la date de réception du projet de marché de gré a gré souscrit par |’attributaire aprés

avis de la commission interne de passation et de la Commission Centrale de Contrdle des Marchés

compétente, le cas échéant.
33.4. Le marché doit étre notifié & son titulaire dans les cinq (5) jours ouvrables qui suivent la date de sa

signature.

Article 34- Cautionnement définitif
La retenue de garantie ou le cautionnement de bonne exécution n’est pas exigé pour les marchés de services

non quantifiables et les prestations intellectuelles
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REPUBLIC OF CAMEROON

REPULIQUE DU CAMEROUN
Paix-Travail-Patrie Peace-Work-Fatherland
MINISTERE DES POSTES ET MINISTRY OF POSTS AND
TELECOMMUNICATIONS TELECOMMUNICATIONS
SECRETARIAT GENERAL GENERAL SECRETARJAT
DIRECTION DES AFFAIRES %L' * DEPARTMENT OF GENERAL

GENERALES AFFAIRS

PIECE N°3 : REGLEMENT PARTICULIER DE L’APPEL D’OFFRES
(RPAO)
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REGLEMENT PARTICULIER DE L’APPEL D*OFFRES (RPAO)
En cas de divergence, les dispositions du RPAQ prévaudront sur le RGAO.

Clauses
du Données particuliéres
RGAO
Généralités

Nom du Matire d’Ouvrage bénéficiaire des prestations :

Ministre des Postes et Télécommunications
Références de de IPAvis  d’Appel -d’Offres  Natiomal  Restreint:

L1 | 4o00000017/AONR/MPT/CIPM/2024 du 15 Mai 2025, lancé en procédure d’urgence
pour le recrutement d'un cabinet ou burcau d’études en vue du développement d’un
systtme d’archivage ¢lectronique des dossiers administratifs des personnels du
MINPOSTEL.

Définition des prestations

Nom de la mission : Développement d’un systéme d’archivage électronique des dossiers
administratifs des personnels du MINPOSTEL.

1.2 | Objectif poursuivi : L objectif principal du présent projet est la conception et la mise en place
d’un systéme d’archivage électronique des dossiers administratifs des personnels du

MINPOSTEL.

Mode de slection ; Mode de sélection : qualité — cofit Mieux disant
1.3 Le délai prévisionnel d’exécution des prestations est de : trois (3) mois
Définition des prestations

Desgription de la mission
Les prestations se dérouleront en phase et porteront sur :

Les prestations porteront sur :
> Phase 1 : Analyse des besoins et spécifications fonctionnelles

— Réunions avec les parties prenantes pour déterminer les fonctionnalités exactes.
— Rédaction du cahier des charges détaillé.
> Phase 2 : Conception de I’architecture technique
— Choix des technologies et outils (base de données, langages de programmation, serveur de
stockage).
— Conception de I'interface utilisateur et de J'architecture backend.
14 |>» Phase3: Développement et tests
— Développement de I’application.
— Tests fonctionnels et de sécurité.
— Formation des utilisateurs internes.
» Phase 4 : Déploiement ef maintenance
- Déploiement de I’application dans I'environnement réel.
—~ Mise en place du support technique et de la maintenance évolutive.

La mission comporte plusieurs phases : Non
Nom(s), adresse(s), et numéro(s) de téléphone du/des responsable(s) du Maitre d’Ouvrage :

- e Ministre des Postes et Télécommunications ;
- le Chef de la Cellule SIGIPES, Porte 124, Tél : 222 22 35 50.
1.5 e Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délépué fournit les informations.suivantes : R4S

1.6 | Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué envisage la gf‘t;s?}i‘é&ﬁ??ﬁ‘é‘é‘hrgr une

certaine continuité pour les activités en aval : Non “‘if‘/« v ”‘\‘&:i\:

2 Source de financement % 2N —’% TN,
Les prestations objet du présent Appel d’Offres sont financés par le BIP de l;«‘%}r’%’) 2025,4a
ligne N°59 129 03 330004 521311 « conception de logiciels ». g’ Wy i

o
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4.2 | L’appel d’offres est restreint

43 | Sont admis & participer 4 la présente consultation, les candidats figurant sur la liste ci-aprés :
FISCAGEST Consulting and Contractors BP: 5545 Yaoundé ; KIAMA SA BP : 15709 Yaoundé
et EMC Engineering BP: 15302 Yaoundé.

7.1 Des éclaircissements peuvent étre demandés 14 jours avant la date d’ouverture des offres.
Les demandes d*éclaircissement doivent &tre expédiées & I’adresse suivante : Ministére des
Postes et Télécommunications, Chef de la Cellule SIGIPES, Porte 302, Tél : 222 22 35 50.

10 La langue de soumission est : « Anglais », ou « Frangais

Les propositions doivent étre soumises dans la (les) langue(s) suivante(s) : Frangais ou
Anglais.

11.1 | Le soumissionnaire devra produire une offre regroupée en trois volumes et présentée comme

suit:
11.1- Volume I ;: Pi¢ces administratives

a. La déclaration d’intention de soumissionner datée, timbrée et signée (suivant modéle
joint) ;

b. L’attestation d’identification unique ;

¢. La copie certifiée conforme du registre de commerce ;

d. L’attestation de non faillite (originale ou copie certifiée par le greffe du tribunal de 1°*
instance).

e. L’attestation de domiciliation bancaire du soumissionnaire, délivrée par une banque de
premier ordre agréée par le Ministére des Finances;

f. La quittance d’achat du Dossier d’Appel d’Offres d’un montant de cinquante mille
(50 000) FCFA ;

g. La caution de soumission timbréc au taux cn vigucur ou chéque banque ou chéque
certifi¢ d’un montant de huit cent mille (800 000) FCFA et d’une validité de 04 mois
accompagnée du récépissé de consignation délivré par la CDEC;

. L’attestation de non exclusion des marchés publics délivrée par I’ ARMP el poriant les
références de ’AONR;

i. L’attestation de soumission signée par la Caisse Nationale de prévoyance sociale portant
les références de ’AONR et certifiant que Ie soumissionnaire a satisfait 4 ses obligations
vis-3-vis de ladite structure datant de moins de trois mois ;

j. L’attestation de conformité fiscale datant de moins de trois mois ;

k. Le plan de localisation ct I’attestation de loealisation timbrée et signée sur I’honneur par
le soumissionnaire en cours de validité ;

1. L’attestation de catégorisation le cas échéant.

NB : Sous peine de rejet, Ies piéces du dossier administratif requises doivent &fre produites
en originaux ou en copies certifiées conformes par le service émetteur ou I’auforité
administrative compétente, conformément aux dispositions du Réglement Particulier de
I’Appel d’Offres. Elles doivent &tre valides & Ia date limite originelle de dép6t des offres.

11.2- Volume 2 : Offre teclhnique
Le dossier technique contiendra les pi¢ces ci-aprés visées au point 11-b du RGAO:

1. Une lettre de soumission de la Proposition technique (Tableau 6A) ;

2. Une bréve description du Candidat et un apergu de son expérience récente dans cadre de
missions similaires (Tableau 6B). Pour chacune d’entre elles, ce résumé doit notamment
indiquer les caractéristiques du personnel proposé, la durée de la mission, le montant du
contrat et la part prise par le Candidat ;

Les références devront étre accompagnées des piéces justificatives, en l'occurrence ;
-~ Copies des.premiéres et derniéres pages du contrat ; :

~ PV de réception . LN ELIE s
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3. Toutes observations ou suggestions éventuelles sur les Termes de Références ou les
données, services et installations devant étre fournis par le Maitre d’Ouvrage ou Maitre
d’Quvrage Délégué (Tableau 6C) ;
4, Un descriptif de la méthodologie ou du plan de travail proposés pour accomplir la
mission (tableau 6B).
5. Lacomposition de I’équipe proposée, par spécialité, ainsi que les tAches qui sont confiées
4 chacun de ses membres et leur calendrier (Tableau 6E)
NB : Joindre, pour le persannel proposé, une copie du diplome et les justificatifs de
Pexpérience, a savoir :

- copie certifiée conforme du dipldme datant de moins de trois (03) mois ;
attestation de présentation de I’original du diplome;
attestation de disponibilité signée et datée de ’expert;

- les certifications (le cas échéant);

- Curriculum vitae signé et daté de I’expert;
NB : Toutes les piéces citées ci-dessus devront étre conformes, signées et datées de moins de
trois mois pour compter de la date limite originelle de dépot des affres.

6. Des curricula vitae récemment signés par le personnel spécialisé proposé et le
représentant du Candidat habilité & soumettre la proposition (Tableau 6F). Parmi les
informations clés doivent figurer, pour chacun, le nombre d’années d’expérience du
candidat et I’étendue des responsabilités exercées dans le cadre de diverses missions au
cours des dix (10) derniéres années. Par ailleurs, les copies certifies conformes des
derniers dipldmes doivent étre contenues dans le dossier technique.

7. Les estimations des apports en personnel (cadre et personnel d’appui, temps nécessaire
4 I’accomplissement de la mission) justifiées par des diagrammes 4 barre indiquant le
temps de travail prévu pour chaque cadre de I’équipe (T: ableaux G6E et 6G) ;

8. Une attestation de non abandon de prestations au cours des trois derniéres années ;

9. la charte d’intégrité ;

10. L’engagement au respect des clauses sociales et environnementales

11. Le soumissionnaire remettra les copies diiment paraphées et signées avec ]a mention lue
et approuvée, des documents & caractéres administratif et technique régissant le marche,
ci-aprés :

- Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP)
- Les Termes de Référence.

12.1es Matériels 2 mobiliser (Ordinateur portable, Photocopieur, Scanner, Imprimante et
Connexion internet, pick up)

Une liste de petits matériels nécessaires & installation des équipements ou exécution des

services quantifiables, le cas échéant et a préciser.

NB : la justification de cette liste se traduit par la production des copies certifiées des cartes
grises pour les matériels roulants certifiées par les services émetteurs compétents et la ou les
factures d’achat pour les autres certifiés par une autorité compétente et ressortant le numéro de
contribuable du vendeur. Si le matériel est a louer, ces justificatifs devront &tre accompagnées
d’un engagement de location de matériel signé des deux parties.

13.Toute autre information demandée dans le RPAO.

La Proposition technique ne doit comporter aucune information financitre.

Toute offre non conforme aux preseriptions du DAQ sera rejetée

11.3. Volume 3 : offre financiére

La proposition financiére contiendra :
1. La soumission proprement dite, en original rédigée selon le modéle ou le formulaire

type joint, timbrée au tarif en vigueur, signée et datée v D0 L

2. Les tableaux des cofits unitaires du personnel, des(fx: i5 rermtboursables et des frais
divers signée et datée ; % ,_r,o e

3. Le bordereau des prix unitaires signé et daté; i ; A

(+f& AT
4. Le détail estimatif diiment rempli, signé et d .

g (AR CL

L P
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5. Les ventilations des cofits et des rémunérations par activité, signées et datées ;

6. Le sous détail des prix signées et datées ;
7. L’échéancier prévisionnel de paiements, le cas échéant.
Les soumissionnaires utiliseront A cet effet les piéces et modéles ou formulaires types

prévus dans le Dossier d’ Appel d’Offres.
N.B : Les différentes parties d’un méme dossier doivent obligatoirement étre séparées par les
intercalaires de couleur aussi bien dans I'original que dans les copies, de maniére a faciliter

Son examen.

11.4 | i Deux consultants figurant sur la liste restreinte peuvent s’associer : Non
ii. Le nombre de mois de travail d personnel spécialisé nécessaire a la mission ou prestation
est estimé & trois (03) mois.

11.6 Le personnel clé doit posséder au minimum I’expérience snivante :

- Chef de mission.

Ingénieur informaticien, (BAC +5) ou dipléme équivalent, Expert en analyse et conception des
systémes d’information. Treize (13ans d’expérience dans le domaine des systémes d’information
et ayant déja participé dans ’exécution d’au moins trois (03) projets dans le domaine des études
documentaires et archives numériques des documents au cours des 05 derniéres années et deux
(02) projet du domaine de 1a conception et développement de plateforme d’archivages numérique
ou conception et déploiement des systémes de gestion électronique de documents en tant que
chef de mission au cours des 03 dernidres années en tant que chef de mission. Titulaire d’au
moins d’une certification Project Management Professional (PMP) ou SCRUM Master en cours

de validité.

- Expert développeur en pénie lopiciel:

Ingénieur informaticien, BAC +5 ou dipléme équivalent. Dix (10} ans d’expérience dans le
domaine de la conception et du développement de logiciels, d’applications web et des bases de
données relationnelles. Ayant une trés bonne connaissance des langages de développement web
multi-tiers open source et des bases de données relationnelles. Ayant participé 4 la réalisation
d’au moins dix (10) projets de développement d’application web.

- Expert en cyber-séeurité, réseanx et systémes informatiques :

Ingénieur informaticien, BAC +5 ou dipléme équivalent. Dix (10) ans d’expérience dans le
domaine de la cyber-sécurité, des réseaux et systémes d’exploitation informatiques. Certifié
CISSP ou CISM; Cisco Certified Internetwork Expert Security, Cisco Certified Network
Associate, Ayant participé i la réalisation d’au moins deux (02) projets de cyber-sécurité, réseaux
et systémes informatiques.

- Expert en gestion de ressources humaines

BAC+5 minimum (ou équivalent) en ressources humaines ou sciences sociales, ayant au moins
10 ans d’expérience. Avoir participé 4 I’exécution d*au moins deux (02) projets dans le domaine
de ressources humaines.

-  Expert en archivage

BAC+5 minimum (ou équivalent) en sciences de l'information, archivistique, ou domaine
connexe, ayant au moins 10 ans d’expérience. Avoir participé 4 dans le domaine de I'archivage
des documents et des dossiers administratifs. Avoir participé a I’exécution d’au moins deux (02)
projets d'archivage ou de gestion documentaire dans un enviroppément Tiistitutionnel ou
organisationnel, incluant la mise en place de solutions d’ arclﬁva,g;%g:ﬁéﬁﬁﬁeﬁg ‘\"

RS,

ii. La formation constitue un élément majeur de cette mission/dPth a8\ L

iii. Autres renseigriements a fournir dans la proposition techififie : RASER/¢
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11.10

Impéts : Les prix proposés doivent étre libellés Toutes taxes comprises

11.12

L’élément dépenses locales doit étre libellé dans la monnaie nationale : Qui

(Dans le cadre de la présente consultation, la monnaie de ‘offe est définie suivant l'option A
(monnaie locale uniquement) de l'article 15.1 du RGAQ)

Le taux de change pour convertir ’offre du soumissionnaire en monnaie locale ainsi que pour
convertir les futurs décomptes en monnaie étrangére, sera celui de la BE4AC

11.14

Les propositions doivent demeurer valides 90 jours aprés la date de soumission, soit jusqu’au :

18.2

Les consultants doivent déposer dans les services du MO/MOD ou AC avec les références de
I’appel d’offres dans les délais impartis:
~Une copie de sauvegarde de I’offre enregistrée sur clé USB ou CD/DVD sous pli scellé avec la

mention claire et lisible « copie de sauvegarde ».

- Une copie de I’offre financiére, enregistrée sur clé USB ou CD/DVD sous pli scellé avec la
mention claire et lisible « Qffre téntoin » pour servir d’offre témoin destiné & I’organisme chargé
de la régulation des Marchés Publics pour conservation,

18.3

Le Montant du cautionnement de soumission s’éléve a huit cent mille (800.000) FCFA.

19.1

Le soumissionnaire devra produire une offre regroupée en trois volumes et présentée comme
suit: (En cas de soumission en ligne, le candidat devra produire sous pli scellé une clé USB ou
CD/DVD contenant la copie de sauvegarde des trois volumes.

Les tailles maximales des documents qui vont transiter sur la plateforme et constituant I"offre d
soumissionnaire sont les suivantes :
« 5 MO pour ’Offre Administrative ;
+ 15 MO pour I’Offre Technique ;
+ 5 MO pour I’Offre Financiére.

Les formats acceptés sont les suivants :

« Format PDF pour les documents textuels ;

- JPEG pour les images.
Le candidat veillera 4 utiliser des logiciels de compression afin de réduire éventucllement la
taille des fichiers & transmettre.

L’offre devra étre transmise par le soumissionnaire sur Ja plateforme COLEPS ou fout autre
moyen de communication électronique indiqué par le Muitre d’Ouvrage & ['adresse
hitn/fwnww.marchespublics.cm ou http:/fvww publiccontracts.cin

La copie de sauvegarde de I’offre enregistrée sur cié USB ou CD/DVD sous pli scellé avec la
mention claire et lisible « copie de sauvegarde » et la copie de I’offre financiére, enregistrée
sur clé USB ou CD/DVD sous pli scellé avec la mention claire et lisible « Offre témoin » pour
servir d’offre témoin desting & Porganisme chargé de la régulation des Marchés Publics pour
conservation, doivent &tre déposées dans les services du MO/MOD ou AC avec les références

de ’appel d’offres dans les délais impartis.

22.1

Le Dossier Administratif et les propositions techniques et financiéres doivent &tre soumises au
plus tard aux adresses, date et heure suivantes :

DEPOT DES OFFRES |
Date et heure limites de dépét des offres : Ie 19 Juin 2025 & 14 hefiresi i+ i "

. TN s
OUVERTURE DES DOSSIERS ADMINISTRATIFS ET;I)ES‘OFFRES*T,_ECQNIQUES
L’ouverture des dossiers administratifs et des offres techniqg_%és aura ljeude 19 Juin 2025 a 15
heures, heure locale par la Commission Interne de Passa"Tn( des Marchés du MINPOSTEL

(Immeuble si¢ge de la CAMPOST, 3¢me étage, porte 308}, cn€p&§seﬁ€gﬁn’;£ soumissionnaires
, 0 Z

n

ou de leur représentant diment:mandatés. . 'y
- . f"a G’. . X :,- i
' N "“"‘? s
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OUVERTURE DES OFFRES FINANCIERES
L’ouverture des offres financiéres des candidats ayant obienus la note technique minimale

requise aura lieu le 19 Juin 2025 A 15 heures, heure locale par la Commission Interne de
Passation des Marchés du MINPOSTEL (Immeuble siége de la CAMPOST, 3éme étage, porte
308), en présence soumissionnaires ou de leur représentant diiment mandatés

Sous peine de rejet, les pidces du dossier administratif requises deivent €tre produites cn
originaux ou en copics certifiées conformes par le service émetteur ou autorité
administrative compétente; conformément aux stipulations du Réglement Particulier de
I’Appel d’Offres. Elles doivent étre valide au moment du dépdt de I’Offre dater de moins
de trois (03) mois & compter de la date limite originelle d’ouverture des offres ou avoir été
établies postéricurement i la date de signature de ’avis d’appel d’offres.

En cas d’absence ou de non-conformité d’une piéce du dossier administratif lors de 1’ouverture
des plis, un délai de quarante-huit heures est accordé aux soumissionnaires concernés pour
produire ou remplacer la piéce en question.

Est déclarée irrecevable et rejetée par la Commission de Passation des Marchés :

»  Toute offre produite en nombre insuffisant ou uniquement en copies,

«  Les plis portant les indications sur I’identité des soumissionnaires,

¢ Les plis parvenus postérieurement aux dates et heures limites de dépbt

*  Lesplis sans indication de I’identité de I’ Appel d’Offres ;

+ . Les plis non-conformes au mode de soumission ;

«  Toute offrc non conforme anx preseriptions du DAO ;

= L’absence de la caution de soumission délivrée par un organisme ou une institution

_ financiére agréée par le Ministre en charge des finances pour émettre les cautions dans
le domaine des marchés publics ou le non-respect des modéles des piéces du Dossier
d'Appel d'Offres, entrainera le rejet pur et simple de I'offre sans aucun recours. Une
caution de soumission produite mais n'ayant aucun rapport avec la consultation
concernée est considérée comme absente. La caution de soumission présentée par un
soumissionnaire au cours de la séancc d’ouverture des plis est irrecevable. ;

- En cas d*appel d’offres restreint, le défaut de présentation du septiéme exemplaire de
I’offre financiére, dans une enveloppe scellée et marquée « offre témoin » pour servir
d’offre témoin destiné & I’organisme chargé de la régulation des Marchés Publics,
entraine 1*irrecevabilité de 1’offre du candidat concerné, dés ’ouverture des plis par la
Commission de Passation des Marchés.

26.1

Les offres seront évaludes en wtilisant les critéres ci-apres:
I-Criteres éliminatoires

Il s'agit notamment de :
- Absence ou non-conformité d’une piéce administrative, 48 h aprés I’ouverture des plis ;

- Absence de la caution de soumission timbrée au taux en vigueur ou chéque banque ou chéque
certifié accompagné du récépissé de consignation délivré par la CDEC & I’ouverture des plis ;

- Document falsifié ou fausse déclaration ;

- Offre technique comportant le montant de la proposition financiére ;

- Offre financiére incompléte (absence d’un des tableaux types de la proposition financiére};

- Absence d’un prix unitaire quantifié¢ dans ’offre financiére,

- Absence de la déclaration sur I’honneur de non abandon‘d’ sjpres‘t‘atxoqg marchés au cours des

trois derniéres années ; /r'v / R ‘T‘f.’w,
- Absence dg I'offre financiére témoin; / [ o - 1,:\:?:\'\
- Non—respect du profil du Chef de mission 4 sav ,u'g “' ,._, e f E ":.\i'_u_
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. Dipldme : Ingénieur informaticien, (BAC +5) ou diplome ¢quivalent
. Nombre d’années d’expérience : Treize (13) ans ;
_Conduite d’au moins trois (03) projets dans le domaine des études documentaires et archives

numériques des documents au cours des 05 derniéres années et deux (02) projet du domaine
de la conception et développement de plateforme d’archivages numérique ou conception et
déploiement des systémes de gestion électronique de documents en tant que chef de mission
au cours des 03 derniéres années.
_ Certifications : Titulaire d’au moins d'une certification Project Management Professional
(PMP) ou SCRUM Master en cours de validité.

- Non-respect du format de fichier des offres pour les soumissions en lignes ;

- Absence de la charte d’intégrité datée et signée ;

. Absence de la déclaration d’engagement au respect des clauses environnementales et sociales

- CCAP et TDR paraphés sur chaque pages et signés & la derniére page avec ]la mention « lu et

approuvé» ;
- Note technique inférieure & 75/100 points.

26.1

. e

2-Critéres essentiels
Les offres techniques seront évaluées sur cent (100) points selon les critéres essentiels qui

porteront & titre indicatif sur:

- Référence / Expérience du soumissionnaire dans les réalisations similaires...... w25 points :
- Qualifications et compétences du personnel clé pour la mission....occveverainanne, ... 50 points ;

- Méthodologie, compréhension de la mission et plan de travail ........coveenens veer...20 points ;
- Moycns techniques, matéricls ct logistiques du travail............. veaneenne veerernessns 3 poInts,

Critdres ef Sous critéres de ’évaluation détaillée
- Critéres éliminatoires,
Les critéres éliminatoires seront évalués en fouction des sous critéres ci-aprés :

N° | Rubrique [ Oui/Non
1- Critéres éliminatoires relatifs au dossier administratif

7| Absence de la caution de soumission timbrée au taux en vigueur ou chéque
banque ou cheque certifié, accompagné du récépissé de consignation
délivré par la CDEC a I’ouverture des plis.

NB : Une caution de soumission ou chéque banque ou chéque certifié
produit mais n'ayant aucun rapport avec la consultation conccrnéc cst
considérée comme absente. La caution de soumission présentée par un

soumissionnaire au cours de la séance d’ouverture des plis est irrecevable.

2 | Non-production au-deld du délai de 48h d'une piéce du dossier
administratif jugée non conforme ou absente lors de I’ouverture des plis,
(excepté le cautionnement de soumnission)
T~  Critéres éliminatoires relatifs 4 ’offre technique
7 | Absence de la charte d’intégrité datée et signée
2 |Absence de la déclaration d’engagement au respect des clauses
environnementales et sociales .

U D

3 | Non-respect du profil du Chef de mission 4 savoir; AR
. Dipléme : Ingénieur informaticien, (BAC +5) ou diplbime équivalent

-

T
P

- Nombre d’années d’expérience : Treize (13) ans® T
. Conduite d’au moins trois (03) projets dans Je:domajne, deés ftudes |

y . . P ¥ LI T A HE) .
documentaires et archives numériques des doc_-l' ents awpgg’,'{,’s;des 05:
dernicres années et deux (02) projet du domaine dg la conception et;
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développement de plateforme d’archivages numérique ou conception
et déploiement des systémes de gestion électronique de documents en
tant que chef de mission au cours des 03 derniéres années.

. Certifications : Titulaire d’au moins d’une certification Project
Management Professional (PMP) ou SCRUM Master en cours de

validité.
4 | Offre technique comportant le montant de la proposition financiére
II- Critéres éliminatoires relatifs 4 I'offre financiére

1 Offre financiére incompléte (absence d’un des tableaux types de la
proposition financiére);

2 | Absence d’un prix unitaire quantifié¢ dans I’offre financiére

Absence de ’offre financiére témoin

IV- Critéres éliminatoires d’ordre général

I | Document falsifié ou fausse déclaration

2 | Absence de la déclaration sur I’honneur de non abandon des
prestations marchés au cours des trois dernicres années

3 | Non-respect du format de fichier des offres pour les soumissions en Jignes
4 | CCAP et TDR paraphé sur chaque page et signé a la derniére page assortie
de la mention « lu et approuvé »

5 | Note technique inférieure & 75/100 points

- Critéres essentivls
Les offres techniyues seront évaluées sur cent (100) points selon les critéres essentiels qui

porteront sur ;

i. Références 25 points
Expérience générale 10 poinls

Expérience acquise dans la réalisation d’au moins deux (02) références dans le domaine des
études documentaires et archives numériques des documents au cours des cinq (05) derniéres
211001 N Spts/marché ;

Expérience spécifique en prestations similaires 15 points

Expérience acquise dans la réalisation d’au moins deux (02) références domaine de la
conception et développement de plateforme d’archivages numérique ou conception et
déploiement des systémes de gestion électronique de documents au cours des cing (05) derniéres

années ......ecvernnenee 7.5 pts/projet.

NB:
La référence ne sera validée que si elle est accompagnée de la copie de la premiére et de la
derniére page du marché enregistré, assortie du procés-verbal de réception/attestation de

service fait y afférent.
it. _Qualifications et compétence du personnel clé pour la mission 50 points

- Expert développeur en génie Jogiciel ¢ voevervevonner 15 points

Diplome : Ingénieur Informaticien, BAC + 5 ou Master. .............3 pt;
Ancienneté professionnelle : Dix (10) ans d’expérience dans le dgqla(i‘fg.d_g‘_lg conception et du
développement de logiciels, d’application web et des bases clquc}n@éégiélgti@ﬁp&lles.....ﬁ pt;
Expérience générale : Avoir déja participé dans l’exécuﬁp@fﬁf; moins d'éu%{((;i?.) projets du

domaine de développement des applications web au cour r-:és cing §65)f 'é'@s‘:années
4 pts (2 pts/projet) =~ - 2 ee n‘;,?;:@; 343
. e A
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Expérience spécifique : Avoir participé & I’exécution d’au moins deux (02) projets du domaine
de la conception et développement de plateforme d’archivages numérique ou conception et
déploiement des systémes de gestion électronique de documents au cours des 03 derniéres

années .........(2.5pt/projet) 5 pts
- Expert en cyber-sécurité, réseaux et systémes informatiques : .ooceeieeseres 15 poinis

Dipléme : Ingénieur Informaticien ou télécommunications, BAC + 5 ou Master. .........3 pt
Ancienneté professionnelle : Dix (10) ans d’expérience dans le domaine de la cyber sécurité,
des réseaux et systémes d’exploitations informatiques...........3 pt;

Expérience générale : Avoir déja participé dans ’exécution d’au moins deux (02) projets du
domaine de la conception et développement de plateforme d’archivages numérique ou
conception et déploiement des systémes de gestion électronique de documents au cours des trois
(03) derniéres années .... 4 pts (2 pt/projet)

Expérience spécifique : Avoir participé 4 ’exécution d’au moins deux (02) projets de mise en
place et de déploiement et sécurisation des applications/logiciels/progiciels au cours des trois
(03) dernires années ............(1.5pt/projet) 3 pts

Certification : Titulaire d*au moins deux certifications parmi les suivantes : (ISO/IEC 27001,

ISO/CEI 27001, ISO/CEI 27005), «cevvvvermrerrarvommns (Ipt/certification) 2 pts
- Expert en gestion de ressources humaines : ..ceoveniaoen 10 points

Dipléme : Ingénieur (BAC +5) ou diplome équivalent en gestion de ressources humaines ou
sciences sociales ..........2 Pt}

Ancienneté professionnelle : Huit (08) ans d’expérience ...........2 pt;

Expérience générale : Avoir participé 4 I’exécution d’au moins deux (02) projets dans le
domaine de la conception et développement de plateforme d’archivages numérique ou
conception et déploiement des systémes de gestion électronique de documents au cours des trois
(03) demiéres années..(1.5pt/projet) 3 pts;

Expérience spéeifique : Avoir participé a ’exécution d’au moins deux (02) projets dans les
domaines de développement de plateforme ou logiciel de gestion de ressources humaines au
cours des trois (03) derniéres années ............ .oeee(1.5ptiprojet) 3 pts.

- Expert en archivage @ .ccovivrinin 10 points

Dipléme ; Ingénieur (BAC +5) ou diplome équivalent en sciences de I'information,
archivistique, ou domaine CONNEXE,..........2 DS §

Ancienneté professionnelle : Cinq (05) ans d’expérience domaine de l'archivage des documents

cerenna PUS 3

Expérience générale : Avoir participé a Pexécution d’au moins deux (02) projets dans le
domaine de la conception et développement de plateforme d’archivages numérique ou
conception et déploiement des systémes de gestion électronique de documents au cours des trois
(03) derniéres années..(1.5 pt/projet) 3 pts 3

Expérience spécifique : Avoir participé a Pexécution d’au moins deux (02) projets d'archivage
ou de gestion documentaire dans un environnement institutionne! ou organisationnel, incluant
la mise en place de solutions d’archivage numérique au cours des trois (03) derniéres années

reereeeene{ 1.5 ptiprojet) 3 pts 3 o

I,,/.'(:"r",-_}._-l e B

NB Le personnel proposé par le soumissionnaire ne sera é);@{ué&g_f;e:si és j@iﬁcatﬁfs' ci-apreés
» - - ) P .'?‘- . o ey .

ont été produils : copies certifiées des diplomes parl auro;_;:fé‘éd'm:m.gp'qnve (gouverneur, pi éfet

ou sous-préfet), attestation de présentation del ’originalfi% diplémé_—'fCTZ‘;dﬂméﬁt signé et daté

par Uexpert, attestation de disponibililé pour la mission, Jeb c‘é?g{ificé’ﬁ&‘iggﬁéquigégﬁinsi que les
. RPN i o ooy 4
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Jjustificatifs des expériences spécifiques (contrat de consultant/contrat travail/certificat de
travail

jif. Compréhension de Ia mission, méthedologie et plan de travail .....20 points

Plan de travail et méthodologic proposés en adéquation avec les TDR 120
Qualité de la solution proposée (Adéquation de la solution aux objectifs /4
spécifiques, richesses fonctionnelles additionnelles, qualité de IParchitecture
technique) ,

Observations et suggestions sur | 1 pt/commentaire sur le besoin en personnel 2
les termes de référence (4 pts) 1 pt/commentaire sur les TDR /2
Approche méthodologique | Compréhension des objectifs de la mission (la | /4
proposée en adéquation avec les | compréhension des objectifs est jugée trés

TDR (8 pts) bonne lorsque tous ceux-ci sont énumérés et

mis en évidence)
Approche technique et méthodologie [ /4
d’exécution (cette approche est jugée trés
bonne lorsqu’elle ne présente aucune
ambiguité)

Plan de travail (8 pts) Planning de réalisation adéquat des prestations | /4
(Cohérence entre 1’organisation d travail et le
planning de réalisation des prestations)

) Planning de mobilisation du personnel /4
NB : Les appréciations ci-aprés seront portées par sous-critére :

~Manvais =0 ; passable =1 ; moyen =2 ; bon=4.

iv. Moyens techniques, matériels et logistiques du travail.......... 05 points

- Ordinateurs portables (2 point) ;

- Photocopieur (1 point) ;

~ Scanner (1 point) ;

- Imprimante (1 point).

NB : le matériel proposé par le sountissionnaire ne sera évalud que si les copies des factures

d’achat certifides du matériel ont é1¢ produites.
Le matériel roulant propose ne sera évalué que si la copie de la carte grise est certifide par les

autorités compétentes du MINT, et cas de location joindre le contrat de location légalisé

26.2

La monnaie retenue pour la conversion en une seule monnaie est le franc CFA, la source du
taux de change étant la Banque des Etats de I’ Afrique Centrale (BEAC).

26.3

Le score technique minimum requis est de 75 points/100

La formule utilisée pour établir les scores financiers est la suivante :

soit Sf = 100 x Fn/F, '

Sf étant le score financier,

Fm la proposition la moins disante

F le montant de la proposition considérée, ou toute autre formule linéaire
Les poids respectifs aitribués aux propositions technique et financiére sont :
T=70,etF=30

Nf=(70xSt + 30xS£)/100

27.1

Les négociations ont lieu a I’adresse suivante : eI

28
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ATTRIBUTION

Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué attribuera le marché au soumissionnaire
présentant | offre évaluée la mieux disante par combinaison des critéres techniques financiers et
ou esthétiques en considérant le cas échéant les rabais proposés.

30

Le taux du cautionnement définitif est de 2 % du montant toutes taxes comprises du marché

Dans un délai de vingt (20) jours & compter de la date de notification du marché par le Maitre
d’ouvrage, le cocontractant fournira un cautionnement définitif suivant le modgle joint au
Dossier d*appel d’offres. La non production dudit cautionnement dans les délais et conditions
de Iarticle 28 du CCAP expose le soumissionnaire aux sanctions prévues par l’article 37 dudit

| ccap

40

Principes Ethiques
Les Présidents et Membres de commission, les Soumissionnaires et les autres intervenants de la

procédure doivent observer en tout temps, les régles d’éthique professionnelle les plus strictes.
Ils doivent notamment s'interdire toute corruption ou toute auire forme de manccuvres

frauduleuses.
En vertu de ce principe, les expressions ci-dessus sont définies de la fagon suivante :

(i) est coupable de “corruption” quiconque offre, donne, sollicite ou accepte directement
ou indirectement un quelconque avantage en vue d’influencer ’action d’un agent public au cours
de I’attribution ou de ’exécution d’un marché ou d'une letire commande, et

(i)  est coupable de “’corruption’’ quiconque fournit, sollicite ou accepte plusieurs offres
émises par le méme soumissionnaire sous des noms des sociétés différentes et/ou sur des
puméros d’cirepistrement dilférents.

(i)  se livre a des “manceuvres frauduleuses” quiconque déforme ou dénature des faits afin
d’influencer attribution ou I’exécution d’un marché ou d*une lettre commande de maniére
préjudiciable au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Deélégue. Les “Manccuvres
frauduleuses” comprennent notamment foute entente ou manceuvre collusoire des
soumissionnaires (avant ou aprés la remise de I’offre) visant & mainte nir artificiellement les prix
des cotations 3 des niveaux ne correspondant pas 3 ceux qui résulteraient du jeu d’une
concurrence libre et ouverte, et & priver ainsi le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage

Délégué des avantages de cette derniére.
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CHAPITRE I. GENERALITES

Article 1. Objet du marché
Le présent marché a pour objet du développement d’un systéme d’archivage électronique des actes de

carriére et des dossiers administratifs des personnels du MINPOSTEL.

Article 2 : Procédure de passation du marché
Le  présent marché est passé aprés  Appel  d’Offres National ~ Restreint
[\ SR /AONR/MPT/CIPM/2025 du .....u.ueenee. , pour le recrutement d’un cabinet ou bureau
d’études en vue développement d’un systéme d’archivage électronique des actes de carriére et des dossiers
administratifs des personnels du MINPOSTEL.

Article 3 : Définitions générales, attributions et nantissement

Pour V'application des dispositions du présent marché, il est précisé que :

3.1. Définitions générales et attributions
- Le Maitre d’Ouvrage est : le Ministre des Postes et télécommunications. Il signe le marcheé,
ordonne le paiement des prestations, veille & la conservation des originaux des documents y relatifs et
procéde & la transmission des copies 4 I’ Autorité chargée des marchés publics, 4 organisme chargé
de la régulation des marchés publics et au Ministére chargé des Marchés Publics;
- Le Chef de service du marché est : le Directeur des Affaires Générales. II s'assure de la bonne
exécution des obligations contractuelles. 1l veille au respect des clauses administratives, techniques et
financiéres et des délais contractucls. I cst responsable de la dircetion générale de I’exécution des
prestations, il atréte toutes les dispositions technico-financiéres et représente le Maitre d’Ouvrage ou
le Maitre d’Ouvrage Délégué auprés des instances compétentes d’arbitrage des litiges. i apporte au
Maitre d’Ouvrage, Maitre d’Ouvrage Délégué, une assistance générale & caractére administratif,
financier et technique aux stades dc la définition, de ’élaboration, dc I’exdéeution ct de Ia réception
des prestations objet du marché.
- LIngénieur du marché est le Chef de la Cellule SIGIPES. Ii est accrédité par le Maitre d’Ouvrage
ou le Maitre d’Ouvrage Délégué, pour le suivi et le contrdle technique et financier de I'exécution du
marché sous Ia supervision du Chef de Service du marché a qui il rend compte. Il apprécie, décide et
donne toutes les instructions n’entrainant aucune incidence financiére.

- La Maitrise d’@uvre du présent marché est assurée par la Commission de suivi et de recette
technique telle que définie a I’article 151 alinéa 7 du Code des marchés Publics.
A ce titre, elle est chargée de garantir les intéréts du maitre d’ouvrage ou du matfire d’ouvrage délégué
au stade de la direction de ’exécution et de la réception des prestations.

- L’organisme chargé du contrdle externe des marchés publics est le Ministére des Marchés
Publics. Le Ministére des Marchés Publics ou son démembrement déconcentré compétent assure le
contrdle de conformité de ’exécution du marché, délivre les visas préalables requis et vise le décompte

final (la derniére facture).
- Le cocontractantest ............. I1 est chargé de l'exécution des prestations prévues dans le marché ;

3.2, Nautissement
Le nantissement est soumis aux régles applicables en la matiére, notamment V’article 150 du décret

n°2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics et ses textes d’application.
En vue de "application du régime de nantissement en vigueur, sont définis comme :
- L’autorité chargée de ’ordonnancement des paiements et de la lzqmdanon des dépenses est :
le MINPOSTEL SRR CU S o
- L’autorité chargée du paiement est le Payeur Spéclahsé'*alg::cs' du‘MJNP STEL -MINCOM;
- Leresponsable compétent pour fournir les renselgnei}nants allrt!tr.f,.‘. de I'¢xécution du présent
marché est le Chef de laDmsmn des Projets, des d,‘es et qﬁlggP}i?spect;va (DPEP).

-r‘l‘
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Article 4 : Langue, lois et réglements applicables

4.1.La langue utilisée est le [Frangais et/ou l'Anglais.]

4.2.Le cocontractant s’engage & observer les lois et réglements en vigueur en République du Cameroun et
ce, aussi bien dans sa propre organisation que dans la réalisation du marché.

Si ces traités, lois et réglements en vigueur & la date de signature du présent marché venaient & Etre

modifiés aprés la signature du marché, les cofits éventuels qui en découleraient directement seraient pris

en compte sans gain ni perte pour chaque partie.

Article 5 : Pitces constitutives du marché
Les piéces contractuelles constitutives du présent marché sont par ordre de priorité :

1.
2.

o

o0

La letire de soumission ou I’acte d’engagement ;

L’offre du cocontractant dument signée par le prestataire et ses annexes dans toutes les dispositions
non contraires au Cahier des Clauses Administratives particuli¢res (CCAP), aux Termes de
Références (TDR) aux clauses techniques des prestations, le cas échéant ;

Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP) ;

Les termes de références (TDR) ou les clauses techniques ;

Les éléments propres  la détermination du montant du marché, tels que, par ordre de priorité : le
détail ou le devis estimatif ; les bordereaux des prix unitaires ; I’état des prix forfaitaires ; la
décomposition des prix forfaitaires et/ou le sous-détail des prix unitaires ;

Le Cahier des Clauses Administratives Générales (CCAG) applicables aux marchés publics de
services et de prestations intellectuelles mis en vigueur par arrét¢ n°033/CAB/PM du 13 février
2027 ;

Le ou les Cahiers des Clauses Techniques Générales (CCTG) applicables aux prestations faisant
’objet du marché ;

Le projet/programme d’exécution ou plan d’action, etc. ;

Tout autre document utile : les Procés-Verbaux (PV) de négociation, les Plans, les Stratégies de
gestion et Plans de mise en ceuvre Environnemental Social, Hygiéne et Sécurité (ESHS), le Code
de Conduite ESHS, I’analyse de la valeur du projet le cas échéant, etc.

10.La charte d’intégrité ;
11.La déclaration d’engagement social et environnemental

Article 6 : Textes généraux applicables
Le présent marché est soumis aux textes généraux ci-aprés :

1.

2.

LoONDS

la loi n° 2018/011 du 11 juillet 2018 portant Code de transparence et de bonne gouvernance dans
la gestion des finances publiques au Cameroun ;

la loi n°® 2018/012 du 11 juillet 2018 portant régime financier de I'Etat et des autres Entités
Publiques;

ia loi N°2024/013 du 23 décembre 2024 portant loi de finances de la République du Cameroun
pour l'exercice 2025 ;

Loi N°2010/012 du 21 décembre 2010 relative a la cyber-séeurité et la cybercriminalité au
Cameroun ;

Loi N° 2015/006 du 20 avril 2015 modifiant et complétant certaines dispositions de la loi n°
2010/013 du 21 décembre 2010 régissant les communications électroniques au Cameroun ;

Loi N° 2010/021 di21 decembre 2010 régissant le commerce electromque au Cameroun ;
Loi-cadre N° 2011/012'du 6 & mai 2011 portant protection du consommateur au Cameroun ;

Loi N°2015/007 du 20 avril 2015 régissant l'activité audmv,lsuel ag:pameroun N >

Décret n°2001/048 du 23 février 2001 portant orgamsatl fl et forfctionnement de L Agencc de
Régulanon des Marchés Pubhcs et ses textes modificati ubséqueﬁts ! '@ ;-
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

18.

20.

21.

22,

23.

24.

25,

26.

27.

28.

Décret n°2011/408 du 9 décembre 2011 portant organisation du Gouvernement modifié et
complété par le décret n® 2018/190 du 02 mars 2018 ;
Décret n® 2012/075 du 08 mars 2012 portant organisation du Ministére des Marchés Publics dans

ses dispositions non contraires au code des marchés publics;
Décret n°2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics et ses textes d’ application

Décret N°2019/150 du 22 mars 2019 poriant organisation et fonctionnement de l'Agence
Nationale des Technologies de I'Information et de la Communication ;

Décret N° 2013/0398/pm du 27 février 2013 fixant les modalités de mise en ceuvre du service
universel et du développement des communications électroniques ;

Décret N° 2013/0399/pm du 27 féviier 2013 fixant les modalités de protection des
consommateurs des services de communications électroniques ;

Décret N° 2013/0400/pm du 27 février 2013 fixant les modalités de déclaration et d’autorisation
préalables, ainsi que les conditions d’obtention du certificat d’homologation en vue de la
fourniture, I’exportation, I’importation ou l'utilisation des moyens ou des prestations de
cryptographie ;

Décret N°2012/1643/pm du 14 juin 2012 fixant les conditions et les modalités d'audit de sécurité
obligatoire des réseaux de communications électroniques et des systémes d'information ;

Décret N°2012/1640/pm du 14 juin 2012 fixant les conditions d'interconnexion, d'accés aux
réseaux de communications élcctroniques ouverts au public et de partage des infrastructures ;
Décret N°2012/1638/pm du 14 juin 2012 fixant les modalités d'établissement et/ou d'exploitation
des réseaux et de fourniture des services de communications électroniques soumis au régime de
l'antorisation ;

Décret N°/2012-1639/pm du 14 juin 2012 fixant les modalités de déclaration, ainsi que les
conditions d'exploitation des réseaux et installations soumis au régime de la déclaration ;

Décret N° 2012/203 du 20 avril 2012 portant organisation et fonctionnement de 'Agence de
Régulation des Télécommunications ;

Décret N°2012/1318/PM du 22 mai 2012 fixant les conditions et les modalités d'octroi de
I'autorisation d'exercice de l'activité de certification électronique ;

Déeret N°© 2012/309 du 26 juin 2012 fixant les modalités de gestion du fonds spécial des activités
de sécurité électronique ;

Décret N°2018/0002/PM du 05 Janvier 2018 fixant les conditions et modalités de passation des
marchés publics par voie électronique au Cameroun ;

Arrété N° 000 00013/MINPOSTEL du 27 juin 2012 fixant les modalités d”homologation des
équipements terminaux des communications électroniques et des installations radioélectriques ;
Arrété N°00014/MINPOSTEL du 27 juin 2012 fixant les critéres de qualification des certificats
et les caractéristiques techniques du dispositif de création des signatures électroniques ;

Cahier des Clauses Administratives Générales (CCAG) applicables aux Marchés Publics de
services et de prestations intellectuelles ;

la circulaire n°00001/PR/MINMAP du 28 avril 2022 relative & I’application du Code des Marchés

Publics ;

29. 1a lettre circulaire n°000019/LC/MINMAP du 5 juin 2024 relative aux modalités de constitution,

30.

de consignation, de conservation, de restitution et de déconmgnatlon des cautionnements sur les

N o tp\
Lo

marchés publics;, : RS

la circulaire n°00013995/C/MINFI du 31 décembre’. portz{nt mstruc,g\ons relatives a

I’exécution des Lois de Finances, an suivi et au cont; z&‘:oﬁ;t{on du b\ld et de I'Etat et
i

autres entités Eubhqucs pour ’exercice 2025; ‘:}‘\
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37. D’autres textes spécifiques au domaine concerné par le marché.
32. les normes en vigueur.

Article 7 : Communication
Toutes les communications au titre du présent marche sont écrites et les notifications faites aux adresses ¢i
apres :

a. Dans le cas o le Maitre d’Quvrage en est le destinataire :

Madame/Monsieur le MINPOSTEL, avec copie adressée dans les mémes délais au Chef de service,
et 4 I’ingénieur.

b. Dans le cas ol le cocontractant est le destinataire : Madame/Monsieur: [4 préciser. g[SRI
Madame/Monsieur le : [A. préciser]
Passé le délai de 15 jours fixé dans le CCAG pour faire connaitre au Maitre d¢’Ouvrage ou au Maitre
d’Ouvrage Délégué, au chef de service son domicile, les correspondances seront valablement
adressées a la mairie de : [4 préciser, celle-ci doit étre dans la sphére géographique du projet].

Article 8 : Ordres de service
Les différents ordres de service seront établis et notifiés ainsi qu’il suit :

8 4. Des notification du marché au titulaire, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué
dispose d’un délai de quinze (15) jours calendaires pour signer 'ordre de service de démarrage des
prestations. Cet Ordre de service est notifié au cocontractant par le Chef de service du marché dans un
délai de sept (7) jours calendaires Une copie dudit ordre de service est transmise an Ministre en charge
des Marchés Publics, & I’Organisme chargé de la Régulation, au Chef de service du marché, 2 'Ingénieur
du marché, et 3 I’Organisme Payeur.

8.2. Les ordres de services ayant une incidence sur I’objectif, le montant ou sur les délais du marché,
sont signés par le Maitre d’Ouvrage ou aprés son accord écrit, par le Chef de service du marché.et émis
dans les conditions suivantes:

al’ Lorsqu’un ordre de service est susceptible d’entrainer le dépassement du montant du marché, sa
signature est subordonnée aux justificatifs des finances par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre
d’Ouvrage Délégué;

b) en cas de dépassement du montant du marché, les modifications ne peuvent se faire que par voie
d’avenant et les prestations supplémentaires ne peuvent étre payées qu’aprés signature de ce dernier
par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué;

c) Les ordres de service pour prestations supplémentaires peuvent étre signés par le Maitre d’Quvrage
ou le Maitre d’Ouvrage Délégué et régularisés plus tard par voie d’avenant, tant que leur incidence
financiére est inférieure & dix pour cent (10) du montant du marché.

Une copie des ordres de service susvisés sera adressée au Chef de service du marché, 4 1'Ingénieur du

marché, 4 'Organisme Payeur et au Maitre d’ccuvre le cas échéant.

En tout état de cause, toute modification touchant aux Termes de Références ou spécifications techniques

doit faire I’objet d’une étude préalable sur 1’étendue, le coiit et les délais du marché.

8.3. Les ordres de service relatifs aux prestations sous-traités sont signés par le maitre d’Ouvrage et notifiés

par le Chef de service au prestataire, qui a seule qualité pour présenter des réserves.

8.4. Les ordres de service a caractére technique liés au déroulement normal des prestations seront

directement signés par le Chef de service du Marché et notifiés au Cocontractant par ’ingénieur avec

copie au Ministre en charge des Marchés Publics, 4 I'Organisme chargé de la Régulation, et a1’Organisme

Payeur. . . L

§. 5. Les ordres de service valant mise en demeure seront signés par_lg,_ﬂd’di‘ﬁé d’Ouvr‘ag\e ou le Maitre

d’Ouvrage Délégué, .é{xibtiﬁés au Cocontractant par le Chef de service, aveg. copie ai Nﬁqigue en charge

des Marchés Publics, 2 ['Organisme chargé de la Régulation, 2 l.’I_i?’génig_uf 0 x_‘:a}"\‘r_arché, étd I"Organisme
. i Ta ALK R

Payeur. _ ‘ ' .\?” AN s "— ,
o SR S
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8. 6. Les ordres de service de suspension et de reprise des prestations, pour cause de force majeure, seront
signés par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué et notifiés par le Chef de service au
coconiractant, avec copie au Ministre en charge des Marchés Publics, & I’Organisme chargé de la
Régulation, 4 'Ingénieur du marché, et 4 I’Organisme Payeur.
8. 7. Le Cocontractant dispose d*un délai de quinze (15) jours pour émettre des réserves sur tout ordre
de service regu. Le fait d*émettre des réserves ne dispense pas le Cocontractant d’exécuter les ordres de
service regus.
8.8 En cas de groupement d'entreprises, les ordres de service sont adressés au mandataire, qui a seule
qualité pour présenter des réserves au nom du groupement qu’il représente.
8.9 Le marché peut comporter des tranches conditionnelles dont I'exécution est subordonnée,
pour chacune d'entre elles, 4 la levée éventuelle de la clause de dénonciation et a la notification au
Cocontractant, par ordre de service, de la décision du Maitre d'Ouvrage de poursuivre 'exécution
desdites tranches. Si cet ordre de service n'a pas été notifié¢ au Cocontractant dans le délai imparti
défini 4 I"article 14 du présent marché, le Maitre d'Ouvrage et le Cocontractant sont, & l'expiration de
ce délai, déliés de cette obligation pour cette tranche conditionnelle. |
8.10 L’ordre de service de démarrage des prestations de la tranche conditionnelle ne peut étre notifié |
qu’aprés achévement et réception de la tranche précédente. Toutefois, au cas ot la condition suspensive
de I’exécution de la tranche conditionnelle tient 4 la disponibilité de financement, la notification de I’ordre |
de service de démarrage est donnée dés lors que la preuve de disponibilité de financement est établie. i

Article 9 : Marché pluriannuel ou 2 tranche
Ce marché n’est ni pluriannuel ni a tranche.

Article 10 : Matériel et personnel du cocontractant

10.1. Personnel de Penfreprise
Le prestataire est tenu d’utiliser le personnel-clé proposé dans I’offre, dont I’équipe se compose comme

suit :

Nom Poste

10.2. Remplacement du personnel clé
Toute modification méme partielle apporiée aux propositions de I’offre technique n’interviendra qu’aprés

agrément écrit du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué ou du Chef de service du marché.
En cas de modification, le cocontractant le fera remplacer par un personnel de compétence (qualifications
et expérience) au moins égale ou par un matériel de performance similaire et en bon état de marche.

En tout état de cause, les listes du personnel d’encadrement & mettre en place seront soumises  I’agrément
de I’Ingénieur dans les ( jjours qui suivent la notification de 1’ordre de service de commencer
les prestations. L’Ingénieur disposera de......... jours pour notifier par écrit son avis avec copie au Chef de
service. Passé ce délai, les listes seront considérées comme approuvées Le Maitre d’Ouvrage se réserve la
possibilité de refuser son agrément & une personne proposée par le cocontractant dont la qualification serait

insuffisante.
Toute modification unilatérale apportée aux propositions en matériel et en personnel d’encadrement de
’offre technique, avant et pendant I’exécution des prestations constitue un motafde ‘résu.l\tlon du marché
tel que visé a I'article 41 ci-dessous ou d’application de pénalités /4 pr é,cg,s‘er)'] ne :"“'" R '}‘

Toute modification apportée sera notifiée au Maitre d’Ouvrage pour a/;{probaho _gédable \N

u’m}- : £
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10.3. Retrait du personnel (le cas échéant)
Aprés agrément écrit du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué, le Chef de service du marché

peut demander au cocontractant de retirer une personne faisant partie de ses effectifs, en donnant les motifs
de sa requéte, le cocontractant veillera & ce que cette personne quitte le site dans les dix jours et qu’elle
n’ait plus aucun rapport avec le travail dans le cadre du Marché. Si le Maitre d’Ouvrage demande le
remplacement d'un membre de I'équipe p!Jur faute grave dment constatée ou pour incompétence, le
remplacement se fait aux frais du cocontractant dans un délai maximum de quinze (15) jours.

10.4 Représentant du coconiractant
Dés notification du marchs, le cocontractant désigne une personne physique qui le représente vis-a-vis de

I Administration pour tout ce qui concerne I’exécution du projet.
Cette personne chargée de la conduite des prestations, doit disposer de pouvoirs suffisants pour prendre
sans délai les décisions nécessaires a la bonne marche du projet.

10.5. Législation du travail
Le cocontractant devra fournir le logement, I’assistance médicale, la nourriture et les installations

sanitaires au personnel vivant dans les bases vie du cocontractant, en se conformant aux exigences des
Spécifications se rapportant aux Conditions sociales et sanitaires de la main d’ceuvre.

Dans les relations avec son personnel et le personnel de ses sous-traitants, qui seront employés ou
participeront & ’exécution du Marché, le cocontractant devra respecter les fétes nationales, jours fériés
légaux, fétes religieuses ou autres coutumes, ainsi que toutes les lois et toutes les réglementations locales
applicables en matiére de droit du travail.

Sauf disposition contraire du Marché, si le cocontractant estime nécessaire d’effectuer des prestations de
nuit ou pendant les jours fériés afin de respecter les Niveaux de service et le Délai d’achévement
contractuel, et s*il demande son consentement au Maitre d’ouvrage ou au Maitre d'Ouvrage Délégué & cet
effet (si un tel consentement est requis), le Maitre d’ouvrage ne devra pas lui refuser ce consentement sans
motif valable.

Le cocontractant aura la responsabilité d’obtenir tous les permis et/ou visas nécessaires de la part des
autorités compétentes, afin que toute la main-d’ceuvre et tout le personnel devant étre employés sur le Site
puissent entrer et séjourner en situation réguliére au Cameroun.

Le cocontractant devra fournir  ses propres frais les moyens nécessaires afin de rapatrier tous les membres
de son personnel et du personnel de ses sous-traitants travaillant sur le Site, dans les pays ot ils ont été
respectivement recrutés pour 1’exécution du Marchsé ; il devra également pourvoir, & ses propres frais, a
leur séjour temporaire sur place, entre la date & laquelle ils cesseront d’étre employés a I’exécution du
Marché et la date programmée pour leur rapatriement.

10.6. Matériel proposé dans I’offre
Le cocontractant utilisera le matériel approprié de niveau comparable aux prescriptions du DAQ, dans le

projet d’exécution pour la bonne exécution des prestations selon les régles de I’art.
Toute modification apportée sera notifiée au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Quvrage Délégué pour

approbation préalable.
CHAPITRE II., CLAUSES FINANCIERES

Article 11 : Montant du marché
Le montant du présent marché, tel qu’il ressort du [détail ou devis estimatif] ci-joint, est de _(en chiffies)

(en lettres) francs CFA Toutes Taxes Comprises (TTC) ; soit g
- Montant HTVA :_ ( ) francs CFA o _'.:;;};.__-.--,,-,- R

- MontantdelaTVA : (__)francs CFA -0 ‘ o _";‘5_\

- . Montant de la TSR et/ou PAIR : ___ ) francs CEZ: -:;é.fl:-‘“ i
- Net a percevoir = HTVA- (TSR et/ou AIR)(__HF CFﬁ‘: h-@ L \_. A
| B, O o

. B 1S . "\S. :'.-., 5

K - Loly
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Article 12 ; Licu et mode de paiement
Tout réglement relatif 4 un marché public intervient par transfert sur un compte domicilié dans un

établissement de crédit de droit camerounais de premier rang agréé par le Ministre chargé des finances,
conformément au texte en vigueur ou par crédit documentaire.
Le Maitre d’Ouvrage se libérera des sommes dues par virement bancaire au nom du cocontractant de la

MANIEIe SWIVANTE I .o cerer sntsne tos roe vem vae vat sar sen vemen
a.Pour les réglements en francs CFA, soit (montant en chiffres et en lettres), par crédit au compte
n® ouvert au nom du cocontractant la banque ;
b.Pour les réglements en devises, (le cas échéant), soit (montant en chiffres et en lettres), par crédit au
compte n° ouvert au nom du cocontractant a la banque

Article 13 : Garanties et cautions
Le cocontractant devra fournir les garanties émanant des banques ou organismes financiers agréés par le

Ministre chargé des finances ou ayant un correspondant local agréé.
Les petites et moyennes entreprises & capitaux et dirigeants nationaux ainsi que les organisations de la

société civile peuvent produire, & la place du cautionnement, soit un chéque certifié, soit un chéque banque,
soit une hypothéque légale, soit une caution d*un établissement bancaire ou d’un organisme financier agréé

conformément aux textes en vigueur.

13.1. Cautionnement définitif
Le cautionnement définitif est fixé & 2 % du montant TTC du marché augmenté le cas échéant du montant

des avenants.
1l est constitué et transmis au Chef Service du marché dans un délai maximum de vingt (20) jours

calendaires & compter de la date de notification du marché et en tout cas, avant le premier paiement.
Le cautionnement définitif sera restitué consécutivement & une main levée délivrée par le Maitre
d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué & compter de la réception des prestations, ou dans un délai
d’un mois suivant la date de réception des prestations, & la suite d’une mainlevée délivrée par le Maitre
d’Quvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué aprés demande du prestataire.

Les modes de substitution du cautionnement sont prévus & I’article 140 du code des marchés publics.

13.2. Cautionnement d’avance de démarrage
Le prestataire de I’administration peut, sur simple demande adressée au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre
d*Ouvrage DéElégué ot sans justificatif, obtenir une avance de démarrage, dont le montant ne peut excéder

20% du montant TTC.

Cette avance de démarrage doit étre cautionnée a 100% par une banque camerounaise de 1¥ ordre ou d’une
banque internationale ayant une représentation au Cameroun, conformément aux textes en vigueur.
L’avance de démarrage sera remboursée par prélévement progressif dés que le premier décompte atteint ou
dépasse 40% et doit tre terminé au plus tard lorsque le montant des travaux atteint 80% de la valeur du
marché.

Article 14 : Variation des prix
Les prix sont fermes et non révisable.

Article 15 : Formules de Révision des prix

Non applicables |
Article 16 : Formules d’actualisation des prix
Non applicables L
Article 17 : Avance de démarrage (fﬁ"f\:_w
17.1. Le Maitre d’Quvrage accordera une avance de démarrage de ff«\glﬁf‘fﬂtj’rifé‘ﬁ,fﬂ .du marché, sur
simple demande du prestataire de 1’administration. ; A‘ffgcf' RN
17.2. Cette avance dé démarrage dont la valeur ne peut excéder vifj] ntant TTC du

igpou{f‘e"_'f@?%) dulind
B dron"t%n;?erounais Fﬁ‘ organisme

marché doit étre cautionnée & 100% par un établissement bancai
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financier agréé de premier rang, conformément aux textes en vigueur.

17.3 Le remboursement de I’avance de démarrage commence lorsque le montant des prestations

exécutées au titre du marché, exprimé en prix de base, atteint ou dépasse quarante pour cent (40%) du

montant initial du marché ou de la tranche concernée et s’achéve au plus tard dés le moment ot 1a valeur

en prix de base des prestations réalisées atteint quatre-vingt pour cent (80%) du montant du marché.

17.4. Si le marché ne donne pas lieu & versement d’acompte, et fait ’objet d’un seul réglement, I’avance

de démarrage est déduite en seule fois du réglement unique.

17.5. Au fur et 4 mesure du remboursement de I’avance de démarrage, le Maitre d’Ouvrage donnera la
mainlevée de la partie de la caution correspondante, sur demande expresse du Cocontractant.

Le versement de l'avance de démarrage intervient postérieurement & la mise en place des cautions

exigibles, conformément aux dispositions du code des marchés publics.

Le cocontractant de I’administration utilisera exclusivement I'avance de démarrage pour les dépenses de

mobilisation spécialement nécessaires pour les besoins de I’exécution du Marcheé,

Article 18 : Réglement des prestations
18.1. Counstatation des prestations exécutées
Avant le 30 de chaque mois, le cocontractant et l'ingénieur établissent un attachement contradictoire qui
récapitule et fixe les quantités réalisées et constatées pour chaque poste du bordereau au cours du mois
et pouvant donner droit au paiement.
18.2. Décompte mensiel
Au plus tard [A préciser comprise entre un (01) et trois (3) mois ou le cing (5) du mois suivant le mois des
prestations] , le cocontractuni remetira en sept (07) exemplaires a I'ingénieur, deux projets de décompte
provisoire mensuel (un décompte hors TVA et un décompte du montant des taxes), selon le modéle agréé
ef établissant le montant total des sommes auxquelles il peut prétendre du fait de l'exécution du marché,
deptiis le début de celui-ci.
Seul le décompte hors TVA sera réglé au cocontractant. Le décompte du montant des taxes fera l'objet
d"une écriture d’ordre entre les budgets du {A préciser] et du ministére en charge des finances.
Le montant HTVA de I'acompte & payer au prestataire sera mandaté comme suit :

- HTVA - AIR ou TSR] versé directement au comple du cocontractant ;

- TVA aqu taux en vigueur

- [AIR ou TSR] versé au Trésor public au titre de 1'4IR ou de la TSR dii par le cocontractant .
(Ces différents taux sont susceptibles de variation en fonction de la réglementation en vigueur).
L'Ingénieur dispose d'un délai de : [A préciser (un délai de zéro (0) & sept (7) jours)] pour transmettre au
Chef de service du marché, le projet de décomple qu il a approuvé
Le chef de service quant & lui dispose d'un délai de : [A préciser, (de zéro (0) & vingt-un (21) jours] pour
procéder & la liguidation et sa transmission au comptable chargé du paiement avec copie a I'organisme
chargé du contrble externe.
Les copies des décompltes provisoires doivent élre Iransmises au Ministére en charge des marchés publics
et & I'organisme chargé de la régulation des marchés publics.

L'ingénienr disposera d'un délai sept (7} jours ouvrables maxi pour transmettre au chef de service du

marché, les décompies qu'il a approuvé.
Le chef de service dispose d'un délai de vingt-ui (21) jours ouvrables maxi pour procéder & la liquidation

et sa transmission au comptable chargé du paiement avec copie & l’organ_{.gy%agaygé du contréle externe.
# . * ~ J’- RS Yoy o LN .
Le délai maximum accordé au comptable assignataire pour le régl :egnttcgegggx?ggg{e; est fixé a quatre-
Y ) * . e . fianat .
vingt-dix (90) jours & compter de la date de réception des decor?ﬁrf’zs-ﬁransmrs par"\.-lg\-ghef de service du
r - L n.l‘
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18.3. Décompte final -Etat du solde aprés approbation du rapport final,

Aprés achévement des prestations et dans un délai maximum de _ jours aprés la date de réception des
prestations [indiquer, le cas échéant, le délai dont dispose le cocontractant pour transmetire le projet a
U'ingénieur du marché, aprés la date de réception des prestations], le cocontractant établira a partir des
constals contradictoires et adresse au Maitre d'Ouvrage une demande de solde sous forme de décompte
général faisant apparaitre la récapitulation des sommes déja pergues ainsi que du solde & verser qui
récapitule le montant total des sommes auxquelles il peut prétendre du Jait de lexécution du marché dans
son ensemble ; cette récapitulation constitue le décompte final.

Le paiement du dernier décompte est conditionné par la remise du rapport final par le cocontractant au
Maitre d’ouvrage, et l'acceptation par ce dernier, dudit rapport dans un délai de quinze (13) jours francs.
Ce projet de décomple final, une fois rectifié par I'ingénieur et accepté par le Chef de service du marché
devient final. Il sert &1 'établissement de I'acompte pour solde du marché, établi dans les mémes conditions
que celles définies pour I’établissement des décomptes mensuels.

[Indiquer le délai dont dispose le Chef de service pour notifier le projet rectifié et accepté au
Cocontractant, (1 mois maximum)]

Le cocontractant de l'administration doit dans un délai maximal d'un mois suivant la date de cette
notification, renvoyer le décompe final revétu de sa signature sans ou avec réserves, ou faire connaitre
les raisons pour lesquelles il refuse de signer.

Dans le cas oit le cocontractant signe avec réserve ou ne signe pas le décompte final, les motifs de ce refus
ou de ces réserves doivent étre exposés par le cocontractant dans un mémoire récapitulatif de toutes les
réclamations dont il revendique le paiement, accompagné des justificatifs nécessaires, et transmis au
Maitre d’eeuvre dans le méme délai que ci-dessus, sous peine de forclusion.

I.e réglement du différend intervient alors selon les dispositions du code des marchés publics en vigueur et
du CCAG applicable.

Article 19 : Intéréts moratfoires :

Les intéréts moratoires éventuels sont payés par état des sommes dues conformément aux dispositions des
articles 166 et 167 du décret n® 2018/366 du 20Juin 2018 portant Code des Marchés Publics.

Article 20 : Pénalités

A. Pénalités de retard
20.1. En cas de dépassement du délai contractuel imputable au titulaire du marché, il lui est appliqué apres

mise en demeure préalable, une pénalité de retard, dont le montant est fixé comme suit :
a. Un deux milliéme (1/2000*™) du montant TTC du marché de base par jour calendaire de retard du
premier au trentiéme jour au-dela du délai contractuel fixé par le marché ;
b. Un milliéme (1/1000%™) du montant TTC du marché de base par jour calendaire de retard au- dela du
frentiéme jour.
20.2- Pour les marchés & tranche conditionnelle, les délais et montants & prendre en compte sont ceux de la
franche considérée. '
B. pénalités spécifiques [Montant i préciser].
20.3. Indépendamment des pénalités pour dépassement du délai contractuel, le cocontractant est passible

des pénalités particuliéres suivantes pour inobservation des dispositions du contrat, notamment :
- Désignation tardive du responsable devant représenter I’entreprise ;
- Election tardive du domicile ;
- Remise tardive du cautionnement définitif ;

- Remise tardive des assurances ; ._,gf-“..v-"“ T \”\\‘\\
- Remise tardive du projet d’exécution pour autant que le refafi’soit du fait:dp Cocontractant ;
- Autres & préciser par le- Maitre d*ouvrage (montant ou mogalités & définir ""\} i
3 —}‘pr J:': ! E‘;:j .
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20.4. En tout état de cause, le montant cumulé des pénalités ne saurait excéder dix pour cent (10%) du
montant TTC du marché de base et de ses avenants le cas échéant, sous peine de résiliation.

Toute remise de pénalités ne peut intervenir qu'aprés avis de I'organisme chargé de la régulation des
marchés publics requis par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Delégue.

Article 21 Réglement en cas de groupement d’entreprises et de sous-traitance
21.1 findiquer, le cas échéant, le délai dont dispose le cocontractant pour transmetire le projet a l'ingénieur
du marché, aprés la date de réception des prestations].

a) Aprés achévement des prestations et dans un délai maximum de _ jours aprés la date de réception
des prestations, le cocontractant établira & partir des constats contradictoires, le projet de décompte
final des prestations effectivement réalisés qui récapitule le montant total des sommes auxquelles
il peut prétendre du fait de I’exécution du marché dans son ensemble.

b) Indiquer le délai dont dispose le Chef de service pour notifier le projet rectifié et accepté au
cocontractant.

¢) Indiquer le délai dont dispose le cocontractant pour reavoyer le décompte final revétu de sa
signature.

21.2. En cas de groupement solidaire d’entreprises les paiements sont effectués dans le compte indiqué
dans la soumission soit au nom du groupement, soit au nom du mandataire [& préciser le cas échéant].
En cas de groupement conjoint, les paiements seront effectués dans les différents comptes des cofraitants
de la maniére suivante : [& préciser le cas échéant].

21.3. Tout paicment d’acompte pour des prestations réalisées par des sous-traitants, est subordonné &
I’exécution des prestations prévues dans le marché, et réceptionnés sous réserve de la preuve de leur
paiement par le cocontractant de I Administration aux sous-traitants.

21.4 L’Entreprise principale dispose d’un délai maximal de trente (30) jours ouvrables & compter dela
date de rémunération de la facture des prestations exécutées et réceptionnées pour effectuer le paiement
du sous-traitant.

21.5 En cas de non-paiement d’un sous-traitant pour des prestations déja rémunérées par le Maitre
d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué, ce dernier peut prendre & ’encontre du titulaire du marché
des mesures coercitives, notamment le paiement direct du sous-traitant.

Article 22 : Décompte général et définitif
22.1. Indiquer le délai dont dispose le Chef de service du marché ou I’ingénieur du marché pour établir le

décompte général et définitif au cocontractant (7 mois maximum.).
A la fin dc la prestation ct aprés validation des rapports, le Chef de service dresse le décompte géndral ct

définitif du marché qu’il fait signer contradictoirement par Ie cocontractant et le Maitre d’Ouvrage ou le
Maitre d’Ouvrage Délégué. Ce décompte comprend :
- Le décompte final ;
- L’acompte pour solde ;
-La récapitulation des acomptes mensuels.
La signature du décompte géncéral et définitif sans réserve par le cocontractant, lic définitivement
les partics ¢t met fin au marché et libére le cocontractant et le maitre d’ouvrage on le Maitre
d’Quvrage Délégué de toutes leurs obligations, sauf en ce qui concerae les intéréts moratoires.
22.2. Indiquer le délai dont dispose le cocontractant pour renvoyer le décompte final revétu de sa signature
22.3 La transmission du décompte général et définitif & I'Organisme payeur_en vie du paiement est
subordonnée au visa préalable du MINMAP. Pour cela, une copie de I'grfggﬁégrggnr?:cbrr‘espondant et tous
les décomptes provisoires deyront lui éti-¢ untérieurement rransmis_g‘;f,{'gz‘zi‘is a son rep:_'é.s’fzr.fram sur le site

)

e cas cchéant e T
Les délais et les modalités de signature ainsi que de gestion deﬁ'la saccordqqu‘%]j:;l;s mémes que ceux du
décompte final. e T W\ Cop S
l .‘\:"’\ %se, .
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Article 23 : Régime fiscal ef douanier
Le marché est soumis en matiére de fiscalité 4 la réglementation en vigueur dans la république du

Cameroun. Le marché sera conclu tout taxes comprises, conformément & Ia loi de finances en vigueur et
au Code Général des Impéts qui définissent les modalités de mise en ceuvre du régime fiscal des Marchés

Publics.
La fiscalité applicable au présent marché comporte notamment :
- Des impéts et taxes relatifs aux bénéfices industriels et commerclaux, y compris I’AIR qui constitue un

précompte sur 1’impdt des sociétés;
~ Des droits d’enregistrement calculés conformément aux stipulations du code des impdts;
- Des droits et taxes attachés 4 la réalisation des prestations prévues par Je marché:
« Des droits et taxes d’entrée sur le territoire camerounais (droits de douanes, TVA, taxe informatique);
» Des droits et taxes communaux,
«" Des droits et {axes relatifs aux prélévements des matériaux et d’eau.
Ces éléments doivent &tre intégrés dans les charges que le cocontractant impute sur ses cofits d’intervention
et constituer I’un des éléments des sous-détails des prix hors taxes.
Le prix TTC s’entend TVA incluse. Sauf mention spécifique contraire figurant au Marché, le cocontractant
devra supporter et payer tous droits, taxes, impdts et charges lui incombant ainsi qu’a ses sous-traitants.

Article 24 : Timbres et enregistrement des marchés
Sept (07) exemplaires originaux du marché seront timbrés et enregistrés par les soins et aux frais du

cocontractant, conformément & la réglementation en vigueur,

CHAPITRE III. EXECUTION DES PRESTATIONS

Article 25 : Consistance des prestations
Les prestations s’exécuteront par phase et porteront sur :
> Phase 1: Analyse des besoins et spéeifications fonctionnelles
— Réunions avec les parties prenantes pour déterminer les fonctionnalités exactes.
— Rédaction du cahier des charges détaillé.
> Phase 2 ;: Conception de ’architecture technique
— Choix des technologies et outils (base de données, langages de programmation, serveur de stockage).
- Conception de l'interface utilisateur et de l'architecture backend.
» Phase 3 : Développement et tests
— Développement de I’application.
— Tests fonctionnels et de sécurité.
— Formation des utilisateurs internes.
> Phase 4 : Déploicment et maintenance
— Déploiement de I’application dans I'environnement réel.
— Mise en place du support technique et de la maintenance évolutive.

Article 26 : Délais d’exécution du marché
26.1. Le délai d’exécution des prestations objet du présent marché est de trois (03) mois.

26.2. Ce délai court A compter de la date de notification de ’ordre de service de commencer les prestations
Jou de celle fixée dans cet ordre de service - A préciser]

Artiele 27 : Obligations du Maitre d’Ouvrage / ".G—Z- T:"“

1. Le Maitre d’ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué est respo vszﬂal_e de Ta mlsea d;§p051t10n du site
ainsi que son accés, de la possessxon, de Dutilisation et 4 i”accqs F utcs {és, autres zones

raisonnablement nécessaires & la bonne exécution du Mar “é i | don" Epunf:fau Cbggmtractant les
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facilités pour I’acces aux sites des projets. Pour les sites éloignés du si¢ge du Maitre d’Ouvrage, les
frais de transports pour leur accés sont & la charge du Cocontractant.

2. Le Maitre d’ouvrage ou le Maitre ¢’ Ouvrage Délégué devra obtenir 2 ses frais les permis, autorisations,
agréments et licences auprés des autorités locales, régionales ou nationales ou des services publics
compétents, nécessaires & I’exécution du Marché, et qui relévent de ses obligations.

3. i le cocontractant de I’administration en fait 1a demande, le Maitre d’ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage
Délégué fera tout son possible pour I'aider a obtenir & temps et avec toute la diligence requise auprés
des administrations ou services publics locaux, régionaux, nationaux, les permis, autorisations et
licences nécessaires & 1’exécution du Marché requis par ces organismes pour le cocontractant, ses sous-
traitants ou le personnel du cocontractant ou de ses sous-traitants selon les cas.

3. Le Maitre d’Ouvrage assure au cocontractant protection contre les menaces, outrages, violences, voies
de fait, injures ou diffamations dont il peut étre victime en raison ou & I’occasion de 1’exercice de sa

mission.

Article 28 : Obligations du cocontractant
1. Le cocontractant a pour mission d’assurer I’exécution des prestations sous le controle de I’ Ingénieur

et de remplir ses obligations de fagon diligente, efficace et économique, tels que décrits dans les Termes

de Références ou les clauses techniques, et ce conformément au présent marché aux régles et normes en

vigueur au Cameroun et aux techniques et pratiques généralement acceptées dans le domaine d’activité

concerné par le marché. 1 est tenu d’engager tout le personnel utile spécialisé ou non.

2. I.e cacontractant est respansable vis-ii-vis du Maitre d’Ouvrage ou du Maitrc d’Ouvrage Délégué

de la qualité de la bonne exécution des prestations. II & I’obligation de sc conformer & la législation en
vigueur au Cameroun concemant le respect de ’environnement. I1 devra exécuter toutes les prestations

spécifiées dans le TDR et aux textes et directives mentionnés & V'article /4 préciser] dudit TDR.

3. Pendant la durée du marché, le cocontractant ne s'engage pas directement ou indirectement, dans

des activités professionnelles ou contractuelles susceptibles de compromettre son indépendance par rapport.
aux missions qui lui sont dévolues.

4, En cas de conflit d’intérét du fait d’un membre de 1’équipe de la mission, le cocontractant doit le
signaler par écrit au Maitre d’Ouvrage et doit remplacer ’expert en question, impliqué dans le projet ou le

marché.

Le conflit ’intérét sentend de toute situation dans laquelle le cocontractant pourrait tirer des profits directs
ou indirects d’un marché passé par le Maitre d’Ouvrage auprés de laquelle il est consulté ou toute situation
dans laquelle il a des intéréts personnels ou financiers suffisants pour comprometire son impartialité dans
I’accomplissement de ses fonctions ou de nature 3 affecter défavorablement son jugement.

5. Le cocontractant est tenu au secret professionnel vis-a-vis des tiers, sur les informations,
renseignements et documents recueillis ou portés & sa connaissance & l'occasion de l'exécution du marché.

A ce titre, les documents &tablis par le cocontractant au cours de 1’exécution du marché ne peuvent étre
publiés ou communiqueés qu’avec I’accord écrit du Maftre d’Ouvrage.

6. Le cocontractant est tenu lors du dép6t du rapport final, de restituer tous les documents empruntés
au Maitre d’Ouvrage.
7. Le cocontractant ainsi que ses associés ou ses sous-traitants s’interdisent pendant la durée du

marché, et & son issue pendant [six (6) mois], de fournir des biens, prestations ou services destinés au
Maitre d’Quvrage découlant des prestations ou ayant un rapport étroit.avecelles (3 Pexception de

I’exécution des prestations ou de leur continuation). CupiE e
8. Le cocontractant doit prendre en chai_'g,e des frais profession‘;‘i'éls"& dela goﬁvertllre de tous risques
de maladie et d'accident dans le cadre de sa mission. o Fa
g. Le cocontractant ne peut pas modiﬁg'r_ la composition de l’!if uipe pro;ﬁj:_s"gigzgéns son offre technique
sans 1’accord écrit au Maitre d’Ouvrage. ¢ ‘ o"f—kd_ “
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Article 29 : Assurances
Le titulaire d*un marché est tenu de souscrire auprés d’une ou plusicurs sociétés d’assurances agréées, et

dés notification du marché, une police d’assurance couvrant les risques liés 4 I’exécution des prestations,
objets de son marché.

Les polices d’assurances suivantes sont requises au titre du présent Marché pour les montants minimums
indiqués ci-aprés dans un délai de quinze jours (15) & compter de la notification du marché (4 adapter) :

- Assurance responsabilité civile vis-a-vis des tiers couvrant les risques de dommages corporels
causés a des tiers ou des risques de décés de tiers (y compris le personnel du Maitre d’ouvrage),
les risques
de perte ou des dommages swvenant dans le cadre de !’exécution des

prestations ; - Assurance couvrant la responsabilité décennale, le cas échéant.

Si le cocontractant s’abstient de contracter et /ou de maintenir les assurances visées ci-dessus, le Maitre
d’ouvrage pourra contracter ces assurances et les maintenir en vigueur, et déduire de temps 4 autres, de
toute somme due au cocontractant en vertu du marché, toute prime que le maitre d’ouvrage aura payée &
I*assureur, ou recouvrer autrement le montant de la prime ainsi payée sera considéré comme si ¢’était une
dette due par le cocontractant.

Le cocontractant devra veiller & ce que son ou ses sous-traitants souscrivent et maintiennent en vigueur,
dans toute la mesure nécessaire, des polices d’assurance appropriées couvrant leur personnel, leurs
véhicules et les prestations exécutées par eux en vertu du marché, & moins que ces sous-traitants ne sojent
couvcrts par Ies polices contractées par le cocontractant.

Article 30 ; Plan d’action
Dans un délai maximum de trente (30) jours 4 compter de la notification de ’ordre de service de

commencer les prestations, le cocontractant soumettra, en cinq (05) exemplaires, & I'approbation du Chef
de service du marché aprés avis de I'Ingénicur du marché, le plan d’action des prestations, son calendrier
d’exécution, son projet de Plan d’ Assurance Qualité (PAQ) et son Plan de Gestion Environnementale, le
cas échéant.

Ce programme sera exclusivement présenté selon les modéles fournis.

Deux (2) exemplaires de ces piéces lui seront retournés dans un délai de huit (08) & quinze (15) jours &

partir de leur réception avec :

~ Soit la mention d’approbation “ BON POUR EXECUTION " ;

- Soit la mention de leur rejet accompagnée des motifs dudit rejet.
En cas de rejet, le Cocontractant disposera alors de huit (08) jours pour présenter un nouveau projet. Le
Chef de Service du marché disposera alors d’un délai de cing (05) jours pour donner son approbation ou
faire d’éventuelles remarques. Les délais d*approbation du programme d’exécution sont suspensifs du
délai d’exécution.
L'approbation donnée par le Chef de Service du marché n'atténuera en rien la responsabilité du
Cocontractant. Cependant les prestations exécutées avant I'approbation du programme ne seront ni
constatés ni rémunérés. Le planning actualisé et approuvé deviendra le planning contractuel.
Le Cocontractant tiendra constamment & jour, un planning des prestations qui tiendra compte de
I'avancement réel des prestations. Des modifications importantes ne pourront étre apportées au programme
contractuel qu'aprés avoir regu l'accord du Chef service du Marché. Aprés approbation du programme
d’exécution par le Chef service du Marche, celuj-ci le transmettra dans un délaj de cmq (05) jours au Maitre
d’Quvrage, sans effet suspensif de son exécution. g :.' O
Toutefois s'il est constaté des modifications importantes dénaturant: 1/05_] st da iﬁ"ar‘éhé ou la consistance
des prestations, le Maitre d’Quvrage retournera le programme glﬁ ecuhonfqe"ci:jnpagné des réserves a

lever dans un dél&l de quinze (15)) jours. a compter de sa date d

/
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Article 31 : Sous-fraitance
Le présent marché prévoit la possibilité pour le cocontractant de faire exécuter, aprés autorisation expresse

du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué, une partie des travaux par des sous-traitants,
conformément aux dispositions en vigueur, soit 30 %.

Cette autorisation n’affranchit le cocontractant d’aucune de ses obligations contractuelles. Le contrat de
sous-traitance doit &tre conforme aux engagements de l'entreprise principale. Ils exécuteront leur partie
des travaux sous la seule et pleine responsabilité du cocontractant.

Le montant des travaux pouvant étre sous-traités est limité a trente pour cent (30%) du montant du marché
et de ses avenants, le cas échéant.

Le paiement du sous-traitant peut étre effectué par le Maitre d’Ouvrage lorsque le montant de la prestation
sous-traitée par une seule entreprise est supérieur ou égal & dix pour cent (10%) du montant total du marché
et ses éventuels avenants ou lorsqu’il est établi que 1'entreprise principale se livre & des manceuvres
dolosives vis-a-vis du sous-traitant. Lorsque le sous-traitant doit étre payé directement, I’entreprise
principale est tenue lors de la demande d’autorisation, d’établir que Ia cession ou le nantissement de
créances résultant du marché ne fait pas obstacle au paierment direct du sous-traitant.

CHAPITRE IV. DE LA RECETTE

Article 32 Commission de suivi et recette
Avant la réception, le cocontractant demande par écrit au Maitre d’Ouvrage avec copie a I'ingénieur et a

’organisme payeur I’organisation d’une recette technique.
La réception des prestations se fera a par la Commission de Suivi et de Recette

Technique mise en place par le Maitre d’Ouvrage ou le Mailre d"Ouvrage Délégud.
La Commission de suivi et de recette sera composée des membres suivants a titre indicatif :
Président : Le Maitre d’Ouvrage ou son représentant
Rupporteur : I'Ingénieur du marché
Mecmbres :
- le Chef de Service du Marché ;
- le Chef de Scrvice des Marchés ;
- le Comptable Matiéres ;
- toute personne désignée par le Maitre d’Ouvrage en raison de sa compétences.
Invite : le cocontractant
Observateur : le représentant du MINMAP.
Les membres de la Commission de Suivi et de Recette Technique sont convoqués a la réception par
courrier dans un délai (indiquer une date qui ne doit pas dépasser 15 jours) avant la date de réception.
Le cocontractant ou le prestataire est convoqué & la réception par courrier au moins dix (10} jours avant
la date de la réception. 1l est tenu d'y assister (ou de s’y faire représenter) par (Quorum a préciser). Son
absence équivaut 4 ’acceptation sans réserve des conclusions de la Commission de réception.

Article 33 : Recette des prestations
13.1 La Commission de Suivi et de Recette Technique examine le rapport de I’Ingénieur et les rapports

du Cocontractant et procéde 2 la recette des prestations §’il y a lieu.
Indiquer les autres modalités de réception

33.2 Réception particlle /Indiquer s'il est prévu des réceptions partielles]* S5 s
Le cocontraciant powrra, selon que la nature des prestations I’ ex:g;z ou/bur das de Jorce majeure,

demander des réceptions partielles. Dans ce cas, les réceptions pam’ les ser it assiir ees var la méme
Connmission de Suivi et de Recette Technique. Un procés-verbal q? récepf on pag nelIe sera rédigé et
signé par toutes les pa ties [Indiquer s'il est prévu des réceptions parneligs ] \:-: L A
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33.3. Prise de possession des prestations
Toute prise de possession des prestations doit étre précédée d’une recette technique partielle. Toutefois,

sl y a urgence, la prise de possession peut intervenir antérieurement  la recette, sous-réserve de
I’établissement d'un état des licux contradictoire.

CHAPITRE V. DISPOSITIONS DIVERSES

Article 34 : Cas de force majeure
La force majeure s’entend par tout événement imprévisible et insurmontable (tels que guerres, émeutes,

gréves, embargo, etc...) empéchant le prestataire d’exercer tout ou partie de ses obligations contractuelles.
Elle s*étend également aux effets de forces naturelles que le prestataire ne pourrait prévoir ni éviter.

Toutefois, en cas de force majeure provoquée par les forces naturelles et certaines circonstances de nature
A dégager laresponsabilité du prestataire, celui-ci ne pourra voir sa responsabilité dégagée que s’il a informé
le Maitre d’Ouvrage de son intention d’invoquer cette force majeure, et c¢ avant la fin du vingtiéme (20t%)
jour qui a succédé A cet événement. Passé ce délai de vingt (20) jours, aucune réclamation ne sera admise.

Aucune partie ne pourra invoquer cet événement pour mettre fin au présent marché ou pour prétendre a des
pénalités de retard pour non-exécution des obligations nées du présent marché.

Si le retard provoqué par la force majeure dépasse les six (6) mois, les parties se rencontreront pour
examiner d*un commun accord les modalités de poursuite de leur collaboration ou, le cas échéant, les
conditions de cessation de leurs rapports contractuels et leur désir de mettre fin au présent marché.

En tout état de cause, il appartient au Maitre d’Ouvrage d’apprécier la force majeure sur la base des preuves

présentées par le prestataire.

Axrticle 35 : Résiliation du marché
35.1 Le marché est résilié de plein droit dans I’un des cas suivants :

a) Décés du titulaire du marché. Dans ce cas, le Maitre d’Ouvrage peut, s’il y a lieu, autoriser que soient
acceptées les propositions présentées parics ayant droits pour la-continuation des prestations ;-
b) Faillite du titulaire du marché. Dans ce cas, le Maitre d’Ouvrage peut accepter s’il y a lieu, des
propositions qui peuvent &tre présentées par les créanciers pour la continuation des prestations;
c) Liquidation judiciaire, si le co-contractant de I’Administration n’est pas autorisé par le tribunal 2
continuer ’exploitation de son entreprise;
d) En cas de sous-traitance, de co-traitance ou de sous-commande sans autorisation préalable du Maitre
d’Ouvrage;
e) Défaillance du cocontractant de I’ Administration diment notifiée & ce dernier par le Maitre d’Ouvrage
par ordre de service valant mise en demeure et aprés évaluation et constat de la carence :
f) Non-respect de la législation ou de la réglementation du travail;
g) Variation importante des prix dans les conditions définies par le cahier des clauses administratives
générales, suite 4 la modification des conditions économiques ou des quantités initiales du marché;
h) Manceuvres frauduleuses et corruption diiment constatées.
35.2 Le marché peut également étre résilié dans Ies conditions stipulées dans le CCAG, notamment dans
1'un des cas suivant :
- Retard dans les travaux enfrainant des pénalités au-deld de 10% du montant du marché TTC ;
=~ Ajournement ou interruption prolongée décidée par le Maitre d’Ouvrage ou le Maltre d’Ouvrage
Délégué ; LT
- Non-paiement persistant des prestations. LA

- Refus de ia reprise des travaux mal exécutés ;
35.3 Le marché peut également étre résilié sans tort des titulaires, notarmncnt dans L un ded ¢as suivants :

A, : ol
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. Force majeure et aprés avis de I’ Autorité chargée des marchés publics en I’absence de toute
responsabilité du cocontractant de ’administration sans préjudice des indemnités auxquels ce
demier peut prétendre ;

- Non-paiement persistant des prestations.

- Motif d’intérét général.

Article 36 : Différends et litiges
Tout litige né de ’exéeution d’un marché, doit préalablement faire I’objet d’une tentative de résolution a

I’amiable.
Lorsqu’aucune solution amiable ne peut étre apportée au différend, celui-ci est porté devant la juridiction

camerounaise compétente.

Article 37 : Edition ct diffusion du présent marché
La rédaction ou la mise en forme des documents constitutifs du marché sont assurées par le Maitre
d’Ouvrage. Vingt (20) exemplaires du présent marché seront édités et diffusés par les soins du Maitre

d’Ouvrage.

Article 38 ¢t dernier : Entrée en vigueur du marché

Le présent marché ne deviendra définitif qu’aprés sa signature par le Maitre d’Ouvrage. Il entrera en
vigueur dés sa notification au cocontractant.

.-‘T{)‘\\ ‘Eff-ﬂ.s'-r(“:w-t
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L. CONTEXTE ET JUSTIFICATION

Le Ministére des Postes et Télécommunications de par le décret n°2012/512 du 12 novembre 2012,
est chargé de I’élaboration et de la mise en ceuvre de la politique du Gouvernement en matiére des Postes,

des Télécommunications et des TIC.

Pour accomplir ses missions et atteindre les objectifs & lui assigner, le MINPOSTEL dispose en son
sein un nombre important de ressources humaines reparti dans les services centraux, déconcentrés et les
organismes sous tutelle. Une mission aussi stratégique comme celle-ci impose I’existence d'un personnel
disposant des compétences dans plusieurs domaines et la maftrise de 1’effectif nécessite I’existence d’un
fichier du personnel et de la solde fiable qui renseignent sur la position de chaque personnel.

L’amélioration du service public de I’Etat a fait Pobjet d’une attention particulidre du
Gouvernement durant la derniére décennie. A travers le Décret n°2012/079 du 09 mars 2012 portant régime
de la déconcentration de la gestion des personnels de I’Etat et de Ja Solde, le Chef de PEtat a transféré
certaines compétences relatives & la gestion de carmritre du personnel aux différents départements
ministériels existants. Parmi ces compétences transférées, nous avons : les actes de promotions (avancement
d’échelon, avancement de classe, bonification d*échelon), les actes de position (mise en détachement, mise
en disponibilité, suspension des effets du contrat de travail...), les actes de pension (retraite normale d’un
fonctionnaire, pension réversion...), les actes de discipline, et I’opération de mise & jour du fichier personnel
(affectation au sein du ministére ou des services rattachés, mutations et nominations).

Ces documents, en grande majorité sous format papier, sont essentiels non seulement pour le suivi
des carriéres des agents mais aussi pour des fins juridiques, administratives et de gestion des ressources

humaines.

Cependant, le MINPOSTEL fait face & plusieurs défis majeurs dans la gestion physique de ces
documents. En effet, une grande partie des dossiers sont stockés dans des armoires et des locaux qui, bien
souvent, sont soumis 4 des risques de détérioration tels que I’humidité, la poussiére, les incendies, ou encore
le vol. En outre, la gestion manuelle de ces documents complique leur consultation, leur suivi, et leur mise
a jour réguliére. Le systéme actuel, en grande partie obsoléte, est source d'inefficacité, d'erreurs humaines

et de lenteur dans le traitement des informations. Ces insuffisances générent un retard dans la prise de
décisions, une perte de temps considérable pour le personnel et des difficultés accrues dans la mise en

conformité avec les exigences légales et réglementaires en matiére de gestion des ressources humaines et
de protection des données.

Face A ces défis, il devient impératif d’adopter une approche plus moderne, plus rapide et plus
sécurisée pour la gestion des dossiers du personnel. Le recours 4 une application d'archivage numérique
s’impose comme une solution de choix pour répondre aux besoins croissants en matiére de gestion efficace,
de sécurité des informations et de conformité aux standards internationaux de gestion des données.

L’archivage numérique permettrait de centraliser tous les documents relatifs aux dossiers du
personnel dans un systéme unique, accessible en ligne, sécurisé, et facile 4 gérer. Cela offrirait non
seulement des avantages en termes de gain de temps (accés rapide aux documents), mais aussi en matiére
de réduction des coiits de gestion (dématérialisation des archives, réduction des cofits liés & I’espace de
stockage physique, et économies liées a la gestion manuelle des documents).

En outre, ce projet s’inscrit dans une dynamique plus large de réforme de ’administration publique,
qui viendrait soutenir Pinitiative d’administration électronique et participer a la-dématérialisation des
procédures administratives, conformément & la politique du gouvernement vlsant a améhorer la
gouvernance et la qualité des services rendus aux citoyens. )

‘. ‘\ :
Enfin, I’adoption d’une solution d’archivage numérique pe Im(:t‘u:a au Mm§tére des Postes et

MINPOSTEL 70 __
T,

P
t"\-




Télécommunications de préparer ’avenir et de se conformer aux standards modernes de gestion des
ressources humaines et des archives. Ce projet constitue un investissement stratégique & long terme, qui
facilitera 1"évolution du ministére vers un environnement de travail plus agile, moderne, et performant. De
plus, la gestion numérique permettra une meilleure tragabilité des décisions administratives et un suivi plus
rigourenx des carriéres des agents, contribuant ainsi a la professmnnahsatmn et 4 la transparence des
processus internes.

II. OBJECTIF GENERAL
L’objectif principal du présent projet est la conception et la mise en place d’un systéme d’archivage
électronique des dossiers administratifs des personnels du MINPOSTEL.

II1. OBJECTIFS SPECIFIQUES
De maniére spécifique, il s’agitde :
» Dématérialiser et centraliser les actes de carriére en une base de données numérique sécurisée ;
$ Faciliter la recherche et ’accés aux documents par les agents habilités ;
» Mettre en place des fonctionnalités de gestion des versions et de suivi des modifications ;
$ Assurer la sécurité et la confidentialité des données conformément 4 la réglementation en vigueur ;
> Permetire I’exportation et I'impression des documents archives ;
» Développer une interface intuitive accessible aux gestionnaires RH et aux agents concernés ;
% assurer la formation des utilisateurs.

IV, RESULTATS ATTENDUS
> Une application fonctionnelle et ergonomique, accessible aux utilisateurs autorisés ;
$ Un archivage structuré et sécurisé des actes de carriére ;
> Une réduction significative des délais de recherche et de consultation des documents ;
» Une meilleure protection des documents contre la détérioration et la perte ;
» Un accés distant possible aux documents pour les utilisateurs autorisés.
» 1a formation des principaux utilisateurs et un manuel utilisateur disponibie.

V. CONSIDERATIONS TECHNIQUES
Pour garantir la robustesse, la séeurité et I’efficacité de I’application d’archivage numérique des actes de

carriere du MINPOSTEL, les exigences techniques suivantes sont définies :

1. Architecture et Infrastructfure
» Architecture logicielle : Application web basée sur une architecture MVC (Modéle-Vue-Controleur)

avec séparation des couches (données, logique métier, interface utilisateur).

» Hébergement : Serveur sécurisé interne au MINPOSTEL ou solution cloud privée (AWS, Azure,
OVH) avec chiffrement des données.

» Base de données ; Relationnelle (PostgreSQL, MySQL) pour garantir I’intégrité des données / NoSQL
(MongoDB, Elasticsearch) pour un stockage optlrmse des documents volumineux et une recherche

rapide.

» Gestion des fichiers : Stockage en 83 compatible (MinlO, AWS S3) ou solution NAS interne avec
réplication et sauvegarde automatique. ;

>  Scalabilité :-Capacité 4 évoluer en fonction du volume croissant des archives et de&uﬂ1satq\

ap\lo l“u.@.
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2. Sécurité et Protection des Données
» Authcntxficatlon et autorisation Authentiﬁcation 0Auth2 / JWT pour

» Chiffrement des données : Chiffrement AES- 256 des ﬁchlers stockés
HTTPS / TLS 1.2+,
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Tracabilité et audit :Journalisation des actions des utilisateurs (connexion, consultation, modification,

suppression). Génération de logs et tableaux de bord pour suivi des acces.
Sauvegarde et récupération :Sauvegarde automatique quotidienne sur un serveur distant sécurise.

Plan de reprise aprés sinistre (Disaster Recovery Plan).

3. Fonctionnalités Clés

>

>

>

3=

Numérisation et téléversement ; Téléversement de documents en PDF, DOCX, JPEG, PNG.
Intégration d’un module OCR pour Pextraction et I'indexation automatique du texte.

Moteur de recherche avancé : Recherche par mots-clés, numéro de dossier, date, type d’acte, nom
de 1’agent. Filtres et tri dynamique des résultats.

Gestion des documents; Classification automatique des documents selon les catégories définies.
Versionnage des documents (historique des modifications). Annotation et ajout de commentaires.
Génération de rapports : Rapports statistiques sur les documents archivés (nombre d’actes par
catégorie, fréquence d’accés). Export en PDF, Word ou Excel.

4. Interface Utilisateur (UX/UI)

» Technologies front-end : React.js, Vue.js ou Angular pour une interface fluide et réactive.

>
>

Accessibilité : Design adaptatif (responsive) pour une consultation sur PC, tablette et smartphone.
Multilingue : Interface en francais avec possibilité d’extension a d’autres langues.

5. Intégration et Interopérabilité

>
>

Intcropérabilité avee les systémes existants du MINPOSTEL (AIGLES, messagerie interne).
API RESTful pour permettre des échanges avec d’autres applications administratives.

V1. METHODOLOGIE DE DEVELOPPEMENT

Phase 1 : Analyse des besoins et spécifications fonctionnelles

Réuntons avec les parties prenantes pour déterminer les fonctionnalités exactes.
Rédaction du cahier des charges détaillé.

Phase 2 : Conception de Parchitecture technique

Choix des technologies et outils (base de données, langages de programmation, serveur de stockage).
Conception de Finterface utilisateur et de I'architecture backend.

Phase 3 : Développement et tests

Développement de 1’application.

Tests fonctionnels et de sécurité.

Formation des utilisateurs internes.

Phase 4 : Déploiement et maintenance

Déploiement de I’application dans l'environnement réel.

Mise en place du support technique et de la maintenance évolutive.

V. CHRONOGRAMME DE MISE EN (EUVRE ET LIVRABLES

Phases Activités ) i
Durée (en semaines) Livrables
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Choix des
technologies et
. outils ]
lc,foncc.ptwn de Conception de Dossmr_de
architecture - conception
technique l u-n.erface détaillée
utilisateur et de
l'architecture
backend.
- Code source
Développement de ‘fe I
I’application I’application
Développement et - Manuel
tests : utilisateur
Tests fonctionnels Rapports des
et de sécurité test
Formation des Rapport de
utilisateurs internes formation
Déploiement de
’application dans Rapport de
I'environnement déploiement
Déploiement et réel
maintenance Mise en place du
support technique -Mécanisme
etdela Rty d’assistance
maintenance - tevay| -Rapport final
évolutive tho]

VIII. EXPERIENCE DU PERSONNEL D’ENCADREMENT

Le cabinet & recruter doit justifier d’une expérience avérée au moins Deux (02) références dans le domaine
des études documentaires et archives numériques des documents et avoir conduit au moins deux (02)
missions dans Ie domaine de la conception et développement de plateforme d’archivages numérique ou
conception et déploiement des systémes de gestion électronique de documents.

- Chef de mission.

Ingénieur informaticien, (BAC +5) ou dipléme équivalent, Expert en analyse et conception des systémes
d*information. Treize (13) ans d’expérience dans le domaine des systémes d’information et ayant déja
participé dans 1’exécution d’au moins trois d’au moins trois (03) projets dans le domaine des études
documentaires et archives numériques des documents au cours des 05 dernidres années et deux (02) projet
du domaine de la conception et développement de plateforme d’archivages numérique ou conception et
déploiement des systémes de gestion électronique de documents en tant que chef de mission au cours des
03 derniéres années. Titulaire d’au moins d’une certifications Project Management Professional (PMP) ou

SCRUM Master en cours de validité.

- Expert dévcloppeur en génie logiciel:

Ingénieur informaticien, BAC +5 ou dipldme équivalent. Dix (10) ans d’expérience dans le domaine de la
conception et du développement de logiciels, d’applications web et des bases de données relationnelles.
Ayant une trés bonne connaissance des langages de développement web multi:ﬁiéf_s open source et des bases
de données relationnelles. Ayant participé 4 la réalisation d’au moins q}xai,gé (04) projets de développement
d’application web et deux (02) ‘projets du domaine de la conception et dé;jf'élsjppemcnfp .de plateforme
d’archivages numérique ou conception et déploiement des systémes d¢ gestion ¢lgétronique de documents.

. Txpert cn cyber-sécurité, réscaux et systémes informatiques :.:"\ ‘e,
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Ingénieur informaticien ou télécommunications, BAC +5 ou dipléme équivalent. Dix (10) ans d’expérience
dans le domaine de Ia cyber-sécurité, des réseaux et systémes d’exploitation informatiques ; titulaire d’au
moins deux certifications parmi les certifications suivantes ISO/IEC 27001, ISO/CEI 27001, ISO/CEI
27005 en cours de validité. Ayant participé 4 la réalisation d’aw moins deux (02) projets dans Ie domaine de
la conception et développement de plateforme d’archivages numérique ou conception et déploiement des
systémes de gestion électronique de documents et deux (02) projets de mise en place et de déploiement et
sécurisation des applications/logiciels/progiciels.
- Expert en gestion de ressources humaines
BAC+5 minimum {ou équivalent) en ressources humaines ou sciences sociales, ayant au moins huit (08)
ans d’expérience. Avoir participé & ’exécution d'au moins deux (02) projets dans le domaine de la
conception et développement de plateforme d’archivages numérique ou conception et déploiement des
systémes de gestion électronique de documents et Avoir participé & I’exécution d’au moins deux (02) projets
dans les domaines de développement de plateforme ou logiciel de gestion de ressources humaines.
- Expert en archivage
BAC+5 minimum {ou équivalent) en sciences de I'information, archivistique, ou domaine connexe, ayant
au moins 05 (cing) ans d’expérience. Avoir participé 4 au moins deux projets dans le domaine de la
conception et développement de plateforme d’archivages numérique ou conception et déploiement des
systémes de gestion électronique de documents. Avoir participé & I’exécution d’au moins deux (02) projets
d'archivage ou de pestion documentaire dans un environnement institutionnel ou organisationnel, incluant
la mise en place de solutions d’archivage numérique.
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REPULIQUE DU CAMEROUN
Paix-Travail-Patrie

MINISTERE DES POSTES ET
TELECOMMUNICATIONS
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DIRECTION DES AFFAIRES
GENERALES
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Peace-Work-Fatherland

MINISTRY OF POSTS AND
TELECOMMUNICATIONS

GENERAL SECRETARIAT

DEPARTMENT OF GENERAL
AFFAIRS

PIECE N° 6 : PROPOSITION TECHNIQUE TABLEAU TYPE
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6.A. Lettre de soumission de la proposition technique

[Lieu, date]
A : Madame Ie Ministre des Postes et Télécommunications

Monsieur,

Nous, soussignés, a titre de cocontractant, avons I’honneur, conformément 4 votre Dossier d’Appel d'Offres
[\ SOOI 51) OO relatif @ ...coovvreniarerecrenianicann , de vous soumettre ci-joint, notre

proposition technique pour la prestation objet dudit DAQ.

Au cas ol cette proposition retiendrait votre attention, nous sommes entiérement disposés, sur la base du personnel
proposé & entamer des négociations pour la meilleure conduite du projet.

Aussi, prenons-nous un ferme engagement pour le respect scrupuleux du contenu de ladite proposition technique,
sous réserve des modifications éventuelles qui résulteraient des négociations du contrat.

Veuillez agréer, Monsieur, I’expression de notre parfaite considération/-

Signature du représentant habilité :
Nom et titre du signataire :
Nom du Candidat :
Adresse :
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6.B. Références du Candidat

Services rendus pendant les cing (05) derniéres années qui illustrent le mieux vos qualifications.

A I’aide du formulaire ci-dessous, indiquez les renseignements demandés pour chaque mission pertinente
que votre société/organisme a obtenue par contrat, soit en tant que seule société, soit comme ’un des

principaux partenaires d’un groupement.

Nom de la Mission :

Pays :

Personnel spécialisé fourni par votre

Licu:
sociétélorganisme (profils) :
Nom du Client: Nombre d’employés ayant participé
4 la Mission : '
Adresse : Nombre de mois de travail ;
durée de la Mission :
Délai:

Date de démarrage:  Date d’achévement :
{mois/année) (mois/année)

Valeur approximative des services
(en francs CFA HT) :

Nom des prestataires associés/partenaires éventuels:

Nombre de mois de travail de spécialistes
fournis par les prestataires associés

Nom et fonctions des responsables (Directenr/Coordinateur du projet, Responsable de I*équipe) :

Descriptif du projet :

Description des services effectivement rendus par votre personnel :

Nom du candidat :

Produire justificatifs
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6.C. Observations et suggestions du consultant sur les termes de référence et sur les
données, services et installations devant &tre fournis par le Maitre d’ouvrage

Sur les termes de référence :

4.
5.

Sur les données, services et installations devant étre fournis par le Maitre d’ouvrage :
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6.D. Descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés pour accomplir la
mission

6.E. Composition de 1’équipe et responsabilités de ses membres

1. Personncl technique/de gestion

Nom Poste Attributions

2. Personnel d’appui (siége et local)

Nom Poste Attributions
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6.F. Modéle de Curriculum Vitae (CV) du personnel spécialisé proposé

e T - R R R EEEE R R R R

Nom de Pemployd s ..o ittt et as ittt
PO S ION £ v v et er e ansteerennarsoasossnersosornantasssrranerusstas
DIPIOMES {1 vs v iteit vt caier et e

Date Qe MAISSAMCE v it vt snrseeesnnnannasssssnnnsnomonsnnnssans

Principales qualifications :
[En une demi-page envivon, donner un apergu des aspects de la Jormation et de Vexpérience de I'employé les plus

utiles & ses attributions dans le cadre de la mission. Indiquer le niveau des responsabilités exercées par

Formation :
[En un quart de page environ, résumer les études universitaires et aufres études spécialisées de I'employe, en

indiquant les noms et adresses des écoles ou universités fréquentées, avec les dates de fréquentation, ainsi que les
diplémes obtenus.]

Pidces Annexes

- Copie certifiée conforme du dipléme le plus élevé et éventucllement une attestation de ’ordre du corps de métier
- Attestation de disponibilité

Expérience professionnelle :

[En deux pages environ, dresser la liste des emplois exercés par l'employé deptis la fin de ses études par ordre
chronologique inverse, en commengant par son poste actuel, Pour chacun, indiquer les dates, nom de 'employeur,
titre du poste occupé et lieu de travail. Pour les dix derniéres années, préciser en outre le type d'activité exercée el

le cas échéant, le nom de clients susceptibles de fournir desréférences.y. ...

Connaissances informatiques

[Indiguer, le nivean de conmaissance]. ........... Cerererreseataiaeruas Crrearaenes ceerans .

Langues :

[Indiquer, pour chacune, le niveau de connaissance : médiocre/moyen/ bonfexcellent, en ce qui concerne la langue
lue/écrite/ pariée.]

Attestation :
Je, soussigné, certifie, en toute conscience, que les renseignements ci-dessus rendent fidélement compte dema

situation, de mes qualifications et de mon expérience.

[Signature de 'employé et du représentant habilité du consultant]  Jour/mois/année
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6.G. Calendrier du personnel spécialisé

Nom | Poste | Rapportsa Mois (sous forme de diagramme & barres)
fournir/activit
és
1 [2 |3 |4 (516 [7 |8 |9 10 |11 |12 | Nombrede
mois
Sous-total(1)

Sous-total(2)

Sous-total(3)

Sous-total(4)

4

Temps plein : Temps partiel :
Rapports & fournir
Durée des activités :
Signature :
(Représentant habilité)
Nom :
Titre :
Adresse :
MINPOSTEL 82 Avil 20283 /3
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6.H. Calendrier des activités (programme de travail)

A. Préciser la nature de I’activité

[Mois & compter du début de la mission]

1 [2¢[3c Jac]s5c |ec[7c |8 |9°|10°11°]12°

Activité (tache)

B. Achévement ct soumission des rapports

Rapports Date

1. Rapport initial

2. Rapport d’avancement

a. Premier rapport d’avancement
b. Deuxiéme rapport d’avancement

3. Projet de Rapport final

4. Rapport final

‘4., “MINPOSTEL 33
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PIECE N° 7 : LA PROPOSITION FINANCIERE (TABLEAUX TYPES)
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7.B Etat récapitulatif des coits

7.C Ventilation des cofits par activité

7.0 Cofit Unitaire du Personnel Clef

7.E Coiit Unitaire du Personnel d’Exécution
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MINPOSTEL

85




7. A Lettre de soumission de la proposition financiére

[Lieu, date]

A : [Nom et adresse du Maitre d'Ouvrage ou du Maitre d'Ouvrage Déléguéj

Madame/Monsieur,

Nous, soussignés, avons I’honneur de vous proposer nos services, a titre de prestataire, pour ftitre
des services Jeonformément & votre Avis d’Appel d’Offres n® [& indiquer] en date du [date] et & notre
Proposition (nos Propositions technique et financiére).

Vous trouverez ci-joint notre Proposition financiére qui s’éléve & fmontant en letires et en chiffres
ainsi que le(s) lo(s) et la clef de répartition francs CFA/devise, le cas échéant]. Ce montant net d’impbts,
de droits et de taxes, que nous avons estimé par ailleurs & [montant(s) en lettres et en chiffies].

Notre Proposition financiére a pour nous force obligatoire, sous réserve des modifications résultant

de la négociation du Contrat, jusqu’a I'expiration du délai de validité de la Proposition, ¢’est-3-dire jusqu’au
[date].

Nous savons que vous n’&tes tenue/tenu d’accepter aucune des propositions regues.

Venillez agréer, Madame/Monsieur, 1’assurance de noire considération distinguce.

Signature du représentant habilité :

Nom et titre du signataire :

Nom du Candidat : Adresse D T

o, =St
/:-/.:;.. -
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7.B. Etat récapitulatif des coiits

Cofits Monnaie(s)m Montant(s)
Sous-total
Impbts, droits, taxes, et autres charges fiscales
Montant total de la Proposition financiére
7, C. Ventilation des cofits par activité
Activité no : Activité no : Description :
Composantes du prix Monnaie(s) Montant(s)
7.D. Coiits unitaires du personnel clé
Noms et prénoms Qualification/ Cofit Coiit Cofit
fonction horaire journalier———mremsitel
7.E. Coiits unitaires du personnel d’exécution
" Noms et prénoms Qualification/ Cofit Coiit Coiit
fonction horaire journalier mensuel
7. F. Ventilation de la rémunération par activité
Activité no : Nom :
Noms Poste Apport] Rémunération taux de change | Montant
Personnel permanent
Personnel local
Consultants extérieurs
7. F. Frais remboursables par activité
Activité no : Nom :
No | Description Unité Quantité Prix Montant |
unitaire total

T
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1. [ Voyages aériens par voyage
2. | internationaux par voyage
3. | Frais de voyage divers par jour
4. | Indemnité de subsistance
5. | Frais de transport locaux
Loyers de bureaux/logement/
services de burcau
7. H. Frais divers
Activité no : Nom :
No | Description Unité Quantité Prix Montant

unitaire total

1. | Frais de communications

entre
ef

(téléphone, fax, e-mail)
Rédaction, reproduction de
rapports

Maltériel ; véhicules,
ordinateurs, etc.

Logiciels

AW

W,
-y
o

et A -
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7.1 Cadre du bordereau de prix unitaires

NO

Désignation

Unité PU

PT

En chiffre

En lettre

PHASE 1 : ANALYSE DES BESOINSET SPECIFICATIONS FONCTIONNELLES

1.1

Chef de mission : Ingénieur informaticien, (BAC +5) ou
dipléme équivalent, Expert en analyse et conception des
systémes d’information

Ce prix rémunére I’honoraire Homme / jour du Chef de mission

H/I

1.2

Expert développeur en génie logiciel : Ingénieur informaticien,
BAC +5 ou dipldme équivalent
Ce prix rémunére ’honoraire Homme / jour de 1'expert

H/J

1.3

Expert en cyber-sécurité, réseaux ct systémes informatiques
: Ingénieur informaticien, BAC +5 ou dipléme €quivalent
Ce prix rémunére ’honoraire Homme / jour de 1’expert

HA

1.4

Expert en gestion de ressources humaines : BAC+5 minimum
(ou équivalent) en ressources humaines ou sciences sociales
Ce prix rémunére I’honoraire Homme / jour de I'expert

HA

1.5

Expert en archivage: BACHS minimum (ou équivalent) en
sciences de l'information, archivistique, ou domaine connexe
Ce prix rémunére I’honoraire Homme / jour de Pexpert

HA

PHASE 2 : CONCEPTION DE L’ARCHITECTURE

TECHNIQUE

2.1

Chef de mission : Ingénicur informaticien, (BAC +5) ou
diplome équivalent, Expert en analyse et conception des
systémes d’information

Ce prix rémunére I"honoraire Homme / jour du Chef de mission

H/J

2.2

Expert développeur en génie logiciel : Ingénieur informaticien,

BAC +5 ou dipléme équivalent
Ce prix rémunére ’honoraire Homme / jour de I'expert

H/

2.3

Expert cn cyber-sécurité, réscaux et systémes informatiques
: Tngénieur informaticien, BAC +5 au dipléme équivalent
Ce prix rémunére I’honoraire Homme / jour de I’expert

HA

24

Expert en gestion de ressources humaines : BAC+5 minimum

(ou équivalent) en ressources humaines ou sciences sociales
Ce prix rémunére ’honoraire Homme / jour de 1’expert

H/J

2.5

Expert en archivage : BACHS minimum (ou équivalent) en
sciences de l'information, archivistique, ou domaine connexe
Ce prix rémunére ’honoraire Homme / jour de I’expert

H/A

PHASE 3 : DEVELOPPEMENT ET TESTS

3.1

Chef de mission : Ingénieur informaticien, (BAC +5) ou
dipléme équivalent, Expert en analyse et conception des

systémes d’information
Ce prix rémunére ’honoraire Homme / jour du Chef de mission

H/A

3.2

Expert développeur en génie logiciel : Ingénieur informaticien,
BAC +5 ou dipléme équivalent
Ce prix rémunére "honoraire Homme / jour de ’expert

H/

3.3

Expert en cyber-sécurité, réseaux ct systémes informatiques
: Ingénieur informaticien, BAC +5 ou dipléme équivalent
Ce prix rémunere I’honoraire Homme / jour de ’expert

34

Expert en gestion de ressources humaines : BAC+5 minimum
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(ou équivalent) en ressources humaines ou sciences sociales
Ce prix rémunére I’honoraire Homme / jour de I’expert

3.5

Expert en archivage : BAC+5 minimum (ou équivalent) en
sciences de l'information, archivistique, ou domaine connexe
Ce prix rémunére ’honoraire Homme / jour de 1’expert

H/)

PHASE 4 : DEPLOIEMENT ET MAINTENANCE

4.1

Chef de mission : Ingénieur informaticien, (BAC +3) ou
diplome équivalent, Expert en analyse et conception des

systémes d’information
Ce prix rémunére 1’honoraire Homme / jour du Chef de mission

H/]

Expert développeur en génie logiciel : Ingénieur informaticien,
BAC +5 ou diplome équivalent
Ce prix rémunére I’honoraire Homme / jour de ’expert

H/J

4.3

Expert en cyber-séeurité, réseaux ef systémes informatiques
: Ingénieur informaticien, BAC +5 ou diplome équivalent
Ce prix rémunére I"honoraire Homme / jour de I’expert

H/J

4.4

Expert en gestion de ressources humaines : BAC+5 minimum
(ou équivalent) en ressources humaines ou sciences sociales
Ce prix rémunére ’honoraire Homme / jour de P’expert

H/J

4.5

Expert en archivage : BAC+5 minimum (ou équivalent) en
sciences de I'information, archivistique, ou domaine connexe

HA

Ce prix rémunére ’honoraire Homme / jour de ]’expert

4.6

Reprographie des rapports
Ce prix rémunére la production de document et toutes sujétions

FE¥
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1.J. Cadre du détail estimatif

N° Désignation | Unit¢| Qt¢ | PU | PT

PHASE 1 : ANALYSE DES BESOINS ET SPECIFICATIONS FONCTIONNELLES

Chef de mission : Ingénieur informaticien, (BAC +5) ou
1.1 | dipléme équivalent, Expert en analyse et conception des | H/I 5
systémes d’information

Expert développeur cn génie logiciel: Ingénieur u/ 5

1.2 informaticien, BAC +5 ou dipléme équivalent

Expert en cyber-sécurité, réseaux et systémes
1.3 | informatiques : Ingénieur informaticien, BAC +5 ou H/A 3
diplome équivalent

Expert en gestion de ressources humaines : BAC+5
1.4 | minimum (ou équivalent) en ressources humaines ou HA 5
sciences sociales

Expert en archivage : BAC+5 minimum (ou équivalent) en
1.5 | sciences de linformation, archivistique, ou domaine | HA 5

connexe

Total 1

PHASE 2 : CONCEPTION DE L’ ARCHITECTURE TECHNIQUE

Chef de mission : Ingénieur informaticien, (BAC +5) ou

2.1 | diplome équivalent, Expert en analyse et conception des H/ 10
systémes d’information
29 Expert développeur en génie logiciel : Ingénieur 1 10

informaticien, BAC +5 ou diplome équivalent

Expert en cyber-séeurité, réseaux et systémes
2.3 | informatiques : Ingénieur informaticien, BAC +5 ou H/ 10
diplome équivalent

Expert en gestion de ressources humaines : BACH+S5
2.4 | minimum (ou équivalent) en ressources humaines ou HA 5
sciences sociales

Expert en archivage : BAC+5 minimum (ou équivalent)
2.5 | en sciences de l'information, archivistique, ou domaine H/3 8

connexc

Total 2

PHASE 3 : DEVELOPPEMENT ET TESTS

Chef de mission ; Ingénieur informaticien, (BAC +5) ou

3.1 | dipléme équivalent, Expert en analyse et conception des 1574} 23
systémes d’information
3.2 Expert développeur en génie logiciel : Ingénieur I 3

informaticien, BAC +5 ou diplome équivalent
Expert en cyber-séeurité, réseaux et systemes

3.3 | informatiques : Ingénieur informaticien, BAC +5 ou HA 20 /f_ﬁm .
dipléme équivalent S TR S N
Pt Ay N
Expert cn gestion de ressources humaines : BAC+S A NN
. 5m S
3.4 | minimum (ou équivalent) en ressources humaines ou H/Y 5 {’3 /: - _‘;r:' . -\,4:
¥i” LT g
| sciences sociales il LA '3
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3.5

Expert en archivage : BAC+5 minimum (ou équivalent)
en sciences de l'information, archivistique, ou domaine
connexe

HI 18

Total 3

PHASE 4 : DEPLOIEMENT ET MAINTENANCE

4.1

Chef de mission : Ingénieur informaticien, (BAC +5) ou
dipléme équivalent, Expert en analyse et conception des
systémes d’information

H/J 7

4.2

Expert développeur en génie logiciel : Ingénieur
informaticien, BAC +5 ou dipléme équivalent

HA 7

4,3

Expert en cyber-sécurité, réseaux et systémes
informatiques : Ingénieur informaticien, BAC +5 ou
dipldme équivalent

HA 7

4.4

Expert en gestion de ressources humaines : BAC+5
minimum (ou équivalent) en ressources humaines ou
sciences sociales

H/J 2

4.5

Expert en archivage : BAC+5 minimum (ou équivalent)
en sciences de l'information, archivistique, ou domaine
connexe

HA 5

Total 4

Reprographie des rapports

FF 1

TOTAL GENERAL HT

TVA

AR (5.5%)

NAP

TOTAL GENERAL TTC

.

4
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REPUBLIC OF CAMEROQON

REPUBLIQUE DU CAMEROUN
Paix - Travail - Patric Peace - Work - Fatherland
MINISTERE DES POSTES MINISTRY OF POSTS
ET TELECOMMUNICATIONS AND TELECOMMUNICATIONS
MARCHE N° IM/MPT/SG/DAG/2025 c.evuvennns T

MAITRE D’OUVRAGE : LE MINISTRE DES POSTES ET TELECOMMUNICATIONS

TITULAIRE:

LIEUX DE REALISATION :  .cvvvnciiseisssnnssas

MONTANTS :

En Chiffres (F CFA)

En Letires (F CFA)

Montant HT

Montant TVA (19.25%)

Montemt TTC

Montant IR (2.226)

Net & Mandater (HT-IR)

DELAT I’EXECUTION :

FINANCEMENT : CAS BIP, Exercice 2025

SOUSCRITLE
SIGNEE LE
NOTIFIEE LE
ENREGISTRELE:
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ENTRE

La Républiqgue du Cameroun, représentée par le Ministre des Postes et Télécommunications
(MINPOSTEL), ci-aprés désigné :
« LE MAITRE D’OUVRAGE »

D'UNE PART,

E¥,
Le Prestataire

Représenté par , Son Directeur Général dénommé ci-aprés « Le

Prestataire »

D’AUTRE PART,

IL A ETE CONVENU ET ARRETE CE QUI SUIT
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SOMMAIRE DU MARCHE
TITRE I : CABIER DES CLAUSES ADMINISTRATIVES PARTICULIERES (CCAP)

TITRE I : TERMES DE REFERENCES
TITRE III : BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES

TITRE IV : DETAIL ESTIMATIF
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PAGE __ET DERNIERE DU MARCHE N° /M/MPT/SG/DAG/2025 ........ creaeres sesnacese

MAITRE D’OUVRAGE : LE MINISTRE DES POSTES ET TELECOMMUNICATIONS

TITULAIRE:

LIEUX DE REALISATION 1 .ccccitisarsnsesecnnisocnn

MONTANT :

En Chiffres (F CF4) En Lettres (F CF4)

Montant HT
Montant TVA (19.25%)
Montant TTC
Montant IR (2.2%)
Net & Mandater (HT-IR)

DELAI D'’EXECUTION :

FINANCEMENT 1 ..iivvveinenieniirnnanacs

le Cocontractant

« Lu et accepté «

Yaoundé 1e .covevirnienenennres

Le Ministre des Postes et Télécommunications

Yaoundé le ..cvvveirerennnnnas

ENREGISTREMENT
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REPULIQUE DU CAMEROUN
Paix-Travail-Patrie

MINISTERE DES POSTES ET
TELECOMMUNICATIONS

SECRETARIAT GENERAL

DIRECTION DES AFFAIRES
GENERALES

REPUBLIC OF CAMEROON
Peace-Work-Fatherland

MINISTRY OF POSTS AND
TELECOMMUNICATIONS

GENERAL SECRETARIAT

DEPARTMENT OF GENERAL
AFFAIRS
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Annexe n° 1 : Modéle de déclaration d’intention de soumissionner

Je soussigné,
Nationalité :
Domicile :

Fonction :

En vertu de mes pouvoirs de Directeur Général, aprés avoir pris connaissance du Dossier d” Appel d’Offres National

N° [indiquer la nature de la prestation].

Déclare par la présente, I'intention de soumissionner pour cet Appel d’Offres.

Faita le

Signature, nom et cachet du soumissionnaire
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Annexe N° 2 : Modéle de soumission

Je, Soussigné....ccoieemiiiunenriversinaiann (Indiquer le nom et la qualité du signataire)

Représentant la société, l'entreprise ou le groupement (O N eeerrerenane dont le sitge social est i
......................................... inscrit au registre du commerce de ....oooiiiiiiiiiiiiiininiiin Sous le
1 TP

Aprés avoir pris connaissance de toutes les piéces figurant ou mentionnées au Dossier d’Appel d’Offres y compris
le (s) additif(s), [rappeler le numéro et I"objet de Pappel d’Offres]

- Aprés m’étre personnellement rendu compte de la situation des  ligux et avoir apprécié 4 mon point de vue et
sous ma responsabilité, 1a nature et la difficulté des travaux i effectuer.

- Remets, revétus de ma signature, le bordereau des prix unitaires ainsi que le devis estimatif établissant les prix
que j’ai établi moi-méme pour chaque nature d’ouvrage, lesquels prix font ressortir le montant de I'offre pour

le lot n® a

- [en chiffres et en letires] francs Cfa Hors TVA, et a francs
CFA Toutes Taxes Comprises. [en chiffres et en lettres]

- M’engage 2 livrer les fournitures dans un délai de 90 jours A compter de la date limite de remise des offres.

- Les rabais et les modalités d’application desdits rabais sont les suivants (en cas de possibilité d’attribution de
plusieurs lots).

- Le Maitre d'Ouvrage se libérera des sommes dues par lui au titre du présent marché en falsant donner erédit
Agence

au compte n° .o Ouvert all NOM d€ ..vvererreeeesene...8Uprds de la banque
e

Avant signature du marché, la présente soumission acceptée par vous vaudra engagement entre nous.
Faitd coveernvecannas B I S
Signature de ....ooeeenieiinicciiiiiiinnn,
En qualité de voveveeeenrnrinrennniniinnenn
dfiment autorisé & signer les soumissions

Pouretaunomde ™ .......

(8) Supprimer la mentien inutile
(9) Annexer la lettre de pouvoirs
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Annexe N® 3 : Modéle de caution de soumission
Adressée 3 Madame le Ministre des Postes et Télécommunications, Yaoundé, « Le Maitre d’Ouvrage »

Attendu que [entreprise............ ci-dessous désignée « le soumissionnaire », a soumis son offre en date du
.................. POUL ceeeesersesserssseesssensenseenCi-dessous désignée « 1’offre » et, pour laquelle il doit joindre un

cautionnement provisoire équivalent A [indiquer Je montant] Francs CFA.

NOUS.covierrmaarrarsarnnaans [nom et adresse de la banque], représentée par ...........ocvvuarees [noms des signataires], ci-
dessous désignée « la banque » déclarons garantir le paiement au Maire d’Ouvrage de la somme maximale de
indiquer le montant Francs CFA, que Ia banque s’engage a régler intégralement au Maitre d’Quvrage, s’obligeant
elle-méme, ses successeurs et assignataires.

Les conditions de cette obligation sont les suivantes :

Si le soumissionnaire, retire ’offre pendant la période de validité spécifiée par lui sur Pacte e soumission ;
Ou
Si le soumissionnaire s’étant vu notifier Iattribution du marché par le Maitre d’Ouvrage pendant la période de

validité :
- mangque & fournir ou refuse de signer le marché alors qu’il est requis de le faire ;
- manque a fournir ou refuse de fournir le cautionnement définitif du marché (cautionnement définitif),

comme prévu dans celui-ci.

Nous nous engageons & payer au Maitre d’Ouvrage un montant allant jusqu’au maximum de la somme stipulée ci-
dessus, dés réception de sa premiere demande écrite, sans que le Maitre d°Ouvrage soit tenu de justifier sa demande,
étant entendu toutefois que dans sa demande le Maitre D’Ouvrage notera que le montant qu’il réclame lui est dil
parce que [’une ou Pautre des conditions ci —dessus, ou toutes les deux, sont remplies, et qu’il spécifiera quelle (s)
condition (s) a (ont) joué.

La présente caution entre en vigueur dés sa signature et dés Ia date limite fixée par le Maitre d’Ouvrage pour laremise
des offres. Elle demeurera valable jusqu’au trentiéme jour inclus suivant la fin du délai de validité des offres. Toute
demande du Maitre d’Ouvrage tendant 4 la faire jouer devra parvenir 4 la banque, par lettre recommandée avec accusé
de réception, avant la fin de cette période de validité,

La présente caution est soumise pour son interprétation et son exécution au droit camerounais. Les tribunaux du
Cameroun seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui conceme le présent engagement et ses sites,

Signé et authentifié par la banque

(Signature de la banque)

L
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Annexe N° 4 : Modéle de cautionnement définitif

Banque :
Référence de la Caution : N ..coiveeiimiiirnumaninenennens

Adressée 3 Madame le Ministre des Postes et Télécommumications, Yaoundé, Cameroun, ci-dessous désigné « le
Maitre d’Ouvrage »

Attendul QUE ...cievriinioiiriiiiiain [nom et adresse de I'entreprise] ci-dessous désigné (Indiquer la nature des
travaux}

Attendu qu’il est stipulé dans le marché que I’entrepreneur remettra au Maitre ¢’Ouvrage un cautionnement définitif,
d’un montant égal 4 5 % du montant de la tranche du marché correspondante, comme garantie de I'exécution de ses
obligations de bonne fin conformément aux conditions du marché.

Attendu que nous avons convenu de donner & I"entrepreneur ce cautionnement,

Nous........ ierreetiaesrarannarenns [om et adresse de la bangue] représentée par ..o.cveveiaeee reareane vufrioms des
signataires], nous engageons & payer au Maitre d’Ouvrage dans un délai maximum de huit (08) semaines, sur simple
demande écrite de celui-ci déclarant que I’entrepreneur n’a pas satisfait & ses engagements contractuels au titre du
marché, sans pouvoir différer le paiement ni soulever de contestation pour quelque motif que ce soit, toute somme
jusqu’a concurrence de la somme de .ooovueneniiiiiniiniiinnee ..[en chiffres et en lettres].

Nous convenons qu’aucun changement ou additif ou aucune maodification au marché ne nous libérera d’une
obligation quelconque nous incombant en vertu du présent cautionnement définitif et nous dérogeons par la présente
i la notification de toute medification, additif ou changement.

Le présent cautionnement définitif entre en vigueur dés sa signature ct d&s notification & I"entrepreneur, par le Maitre
d’Ouvrage, de [approbation du marché. Elle sera libérée dans un délai de [indiquer le délai] & compter de la date de

réception provisoire des travaux.

Aprés cette date, la caution deviendra sans objet et devra nous &tre retournée sans demande expresse de notre part.

Toute démarche de paiement formulée par le Maitre d’Ouvrage au titre de la présente garantie devra éire faite par
letire recommandée avec accusé de réception, parvenue & la banque pendant la période de validité du présent

engagement.

Lec présent cautionnement definitif cst soumis pour son interprétation ¢t son exccution au droit camerounais. Les
tribunaux camerounais seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui concerne le présent engagement et ses

suites.

Signé et authentifié par la banque

(Signature de la bangque)
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Annexe n° 5 : Modéle de caution d'avance de démarrage

Banque: référence, adresse... ... oo e reeebiaehiassterssaseetAtA SRR SR e n s ES A TR SR SRS SRR Ao AV R e b n e s

Nous soussignés (banque, adresse), déclarons par la présente garantir, pour le compte de
................................................................................................... fle titulaire], au profit du Maitre

d Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué [Adresse du Maitre d'Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage
Délégué] («le bénéficiairen)

Le paiement, sans contestation et dés réception de la premiére demande ccrite du bénéficiaire, déclarant
[le tirulaire] ne s'est pas acquitté de ses obligations, relatives au

QUE evvrnnrrernnns .

remboursement de I’avance de démarrage selon les conditions du marché ........ e

4 1) IOS— .. relatif aux prestations [indiquer 1 ob]er des prestations, les :eférences de

I’Appel d’Offres et Ie z'ot évenmellemenf 7, de la somme totale maximum correspondant 4 ’avance de [vings

(20)%] du montant Toutes Taxes Compnses dUmMArché N°....ovvurriimmamormomememsimasanasssnsees ,payable dés

la notification de ’ordre de service correspondant, SOIti.....c.veviiumiareisrnrenninremesanisessesesrenss .. francs

CFA

La présente garant:e entrera en vigueur et prendra effet dés virement des parts respectives de cette avance

sur les comptes de ........ocevmiminmniieieninnn. veeeeeneesnns 1 titulaire] ouverts auprés de la banque
sous le

T R N R L RN Y PR ) PR Ty T P PR RN T

Il TR L L T e Y P L L L] LI TR YT

Blle restera en vigueur jusyuau remboursement de ’avance conformément a la procédure fixée par le
CCAP. Toutefois, le montant de la caution sera réduit proportionnellement au remboursement de 1’avance

au fur et 4 mesure de son remboursement.

La loi et Ia juridiction applicables & la garantie sont celles de la République du Cameroun.

Signé et authentifié par la bangue &... ... ... e vcenennee. wressens are ron versep P ens nen van crn seateianentrateas

[signature de la banque]
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Aunexe N° 6 : Cadre du planning d’exécution |
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Annexe N°7 ; Déclaration sur I’henneur de non abandon de chantier et de non défaillance.

Je  SOUSSIENE....eiivenreererrermiinisrsersrsnaansanacenaannesy  DireCtEUr Général de ['entreprise.............,

immatriculée sous le registre de commerce N°.....ccccercrerrvecsiesree G 1eveene.o.dont e sidge social est

LY

Atteste par la présente que :
mon entreprise n’a jamais abandonné I’exécution d’un marché accours des trois (03) derniéres

années ;
ne figure pas sur Ia liste des entreprises défaillantes annuellement établie par le Ministére des Marché

Publics
- n'apas un marché en cours de résiliation au MINPOSTEL.

. By liz
S EAi 15
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Annexe N°8: Modgle d’attestation de capacité financiére.

ATTESTATION DE SOLVABILITE

Nous, soussignés, (nom de la banque), Société Anonyme au capital de

(FCFA) dont le siége social est , BP.
Attestons que la Saociété BP. entretient Jle compte
N° ouvert dans les livres de notre agence de . Les

dirigeants de cette entreprise jouissent d"une bonne réputation commerciale. Les engagements portés au nom
de Ia Société ont toujours été scrupuleusement respectés jusqu’a ce jour, et nous estimons que cette Société

a une capacité de financement de FCFA (en letires).

En foi de quoi la présente attestation Iui est délivrée pour servir et valoir ce que de droit.

Fait a ,le

]

I
. . j:-
: LEcner OE CRee A4S

pxs
)
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s
Y1 ;
-...‘-RTH‘J:-
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INTITULE DE L’APPEL D’OFFRES :

CHARTE D’INTEGRITE

LE « SOUMISSIONNAIRE »
A
MONSIEUR LE « MAITRE D’OUVRAGE »

1. Nous reconnaissons et attestons que nous ne sommes pas, et qu’aucun des membres de notre groupement
et de nos sous-traitants n’est, dans I’un des cas suivants :

1.1)

1.2)

1.3)
1.4)

1.5)

1.6)

. Nous

Btre en état ou avoir fait Pobjet d’une procédure de faillite, de liquidation, judiciaire, de cessation
d’activité ou étre dans toute situation analogue résultat d’une procédure de méme nature ;
avoir fait I’objet d’une condamnation prononcée depuis moins de cinq ans par un jugement ayant
force de chose jugée pour délit commis dans le cadre de la passation ou de I’exécution d’un
marché ou d’un accord-cadre ;

en matiére professionnelle, avoir commis au cours des cing dernidres années une faute grave a
I’oceasion de la passation ou de Iexécution d’un marché ou d’un accord-cadre ;

n’avoir pas rempli nos obligations relatives au paiement des cotisations de sécurité sociale ou
nos obligations relatives au paiement des impbts selon les dispositions légales ;

figurer sur les listes de sanctions financiéres adoptées par les Nations Unies et tout autre
Partenaire Technique et Financier, dans le cadre de la passation ou de I’exécution d’un marché
ou d’un accord cadre ;

sétre rendu coupable de fausses déclarations en fournissant les renseignements exigés dans Ie
cadre du processus de passation du Marché ou de P’accord-cadre.

attestons que nous ne sommes pas, et qu’aucun des membres de notre groupement et de nos sous

{raitants n’est, dans 1’une des situations de conflit d’intérét suivantes :

2.1)

2.2)

2.3)

2.4)

actionnaire contrdlant le Maitre d’Quvrage ou filiale contrdlées par le Maitre d’Ouvrage, &
moins que le conflit en découlant ait été porté & ]a connaissance de 1’ Autorité chargé des marchés
publics et résolu sa satisfaction ;

avoir des relations d’affaires ou familiales avec un membre de services du Maitre d’Ouvrage
impliqué dans Ie processus de sélection ou le contrdle du marché en résultant, & moins que Je
conflit en découlant ait été porté 4 la connaissance de I’ Autorité charpé des marchés publics et
résolu & sa satisfaction ;

controler ou étre contrdlé par un autre soumissionnaire, étre placé sous le contréle de la méme
entreprise qu’un autre soumissionnaire, recevoir d’un autre soumissionnaire ou attribuer & un
autre sourmissionnaire directement ou indirectement des subventions, avoir le méme représentant
1égal qu’un autre soumissionnaire, entretenir directement ou indirectement des contacts avec un
autre soumissionnaire nous permettant d’avoir et de donner accés aux informations contenues
dans nos offres respectives, de les influencer, ou d’influencer les décisions du Maitre d’Ouvrage;
8tre engagé pour une mission de conseil qui, par sa nature, risque de s*avérer incompatible avec
nos missions pour le compte du Maitre d’Ouvrage ;

2 .5) dans le cas d’une procédure ayant pour objet la passation d’un marché de travaux ou de fournitures

ou d’un accord-cadre :
i) avoir préparé nous-mémes ou avoir été associés 4 un consultant qui a préparé des

spécifications, plan, calculs et autres documents utilisés dans le cadre du processusTEMEy <
N e S
e MELL
t¢s, ou devant “LnER
N, =“l f o -"“& "
s travaux ,déh% \
LA T T

AN

en concurrence considérée ;

ii) étre nous-mémes ou I'une des firmes auxquelles nous sommes affiliées, r
I’&tre, par le Maitre d’Ouvrage pour effectuer la supervision ot le contrd
Je cadre du Marché ou de I’accord-cadre.
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3. Si nous sommes un établissement public ou une entreprise publique, nous attestons que nous jouissons
d’une personnalité juridique et d’une autonomie financiére et que nous sommes gérés selon les régles
de la comptabilité Publique ou privée respectivement, que nous ne sommes pas sous la tutelle du Maitre
d’Ouvrage ou du Maitre d*Ouvrage Délégué concerné, sauf autorisation expresse de I’ Autorité chargée
des Marchés Publics.

4. Nous nous engageons 4 communiquer sans délai au Maltre d’Ouvrage, qui ¢n informera I’ Autorité
chargé des Marchés Publics, tout changement de situation au regard des points 1 & 3 qui précédent.

5. Dans le cadre de la passation et de "exécution du Marché ou de ’accord-cadre :

5.1) Nous n’avons pas commis et nous ne commettrons pas de manceuvres déloyales (actions ou
omission) destinée & tromper délibérément autrui, 4 lui dissimuler intentionnellement des
éléments, 4 surprendre ou vicier son consentement ou a lui faire contourner des obligations
1égales ou réglementaires et/ou violer ses régles internes afin d’obtenir un bénéfice illégitime.

5.2) Nous n’avons pas commis et nous ne commetirons pas de manceuvres déloyales (actions ou
omission) contraires 3 nos obligations légales ou réglementaires et/ou violer ses régles internes
afin d’obtenir un bénéfice illégitime.

5.3) Nous n’avons pas promis, offert ou accordé et nous ne promettrons, offrirons ou accorderons
pas directement ou indirectement, & (i)toute personne détenant un mandat législatif, exécutif,
administratif ou judiciaire au sein de I’Etat, qu’elle ait ét€ nommée ou élue, a titre permanent ou
non, qu’elle soit rémunérée ou non et quel que soit son niveau hiérarchique, (ii) toute autre
personne qui exerce une fonction publique, y compris pour un organisme public ou une
entreprise publique, ou qui fournit un service public, ou (iii) toute autre personne définie comme
agent public dans I’Elal, un avanlage indu de toute nature, powr lui-méine ou pour une autre
personne ou entité, afin qu’il accomplisse ou s’abstienne d’accomplir un acte dans 1’exercice de
ses fonctions officielles.

5.4) Nous n’avons pas promis, offert ou accordé et nous ne prometirons, offrirons ou accorderons
pas directement ou indirectement, & toute personne qui dirige une entité du secteur privé ou
travaille pour une telle entité, en quelque qualité que ce soit, un avantage indu de toute nature,
pour clle-méme ou pour une auire personne ou entité, afin qu’elle accomplisse ou s’abstienne
d’accomplir un acte de violation de ses obligations 1égales contractuelles ou professionnelles.

5.5) Nous n’avons pas promis, offert ou accordé et nous ne prometirons pas d’acte susceptible
d’influencer le processus de passation du Marché ou de [’accord-cadre au détriment du Maitre
d*Ouvrage et notammnent, aucune pratique anticoncurrentielle ayant pour objet ou pour effet
d’empécher, de restreindre ou de fausser le jeu de la concurrence, notamment en tendant 4 limiter
1’accés au Marché ou de libre exercice de la concurrence par d’autres entreprises.

6. Nous-mémes, les membres de notre groupement et nos sous-traitants autorisons, le Maitre d’ouvrage a
examiner les documents et pieces comptables relatifs & la passation et I’exécution du Marché ou de
I’accord cadre et 4 les soumetire pour vérification aux auditeurs désignés par I’ ARMP ou par tout autre
corps de contrble de I’Etat

7 Faute pour nous, un des membres de notre groupement et de nos sous-traitants, de nous conformer
aux régles régissant la présente charte, nous reconnaissons que nous nous exposons aux sanctions
prévues par les lois et réglement en vigueur,

Signature :
Nom :
Diiment habilité & signer I’offre pour et au nom de :

En date du -

_.‘.'_ .
.
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INTITULE DE L’APPEL D’OFFRES :
LE « SOUMISSIONNAIRE »
A MONSIEUR LE « Maitre d’Ouvrage »

MONSIEUR LE « Maiire d’Ouvrage»

Dans le cadre de la passation et de ’exécution du Marché :

1) Nous nous engageons a respecter et & faire respecter par les membres de notre groupement,
’ensemble de nos sous-traitants les normes environnementales et sociales reconnues par
la communauté internationale parmi lesquelles figurent les conventions fondamentales de
I>Organisation Internationale du Travail (OIT) et les conventions internationales pour la

protection de I’environnement en cohérence avec les lois et réglement applicables au

Cameroun.

2) En outre, nous nous engageons également & mettre en ceuvre les mesures d’atténuation des

risques environnementaux et sociaux, dans la notice d’impact environnemental et social

fournie par le Maitre d’Ouvrage.

3)  Nous-mémes, les membres de notre groupement et nos sous-trajtants autorisons, le Maitre

d’ouvrage 4 examiner les documents et piéces comptables relatifs 4 la passation et

’exécution du Marché et & les soumetire pour vérification aux auditeurs désignés par

I’ ARMP.

Signature :

Nom :

Dfiment habilit¢ a signer l'offre pour et au nom de :
En date du
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JUSTIFICATIF DES ETUDES PREALABLES

1. Ce projet a - t - il fait I’objet d’une étude préalable :

2. Si oui la joindre et indiquer :
2.1. Ladate ;2023
2.2. Lenom du Maitre d’GEuvre public ou privé ;
2.3. Les références du marché, si maiirise d’ceuvre privée ;

2.4. Ladescription des études : TDR, Spécifications techniques.
3. Les quantités de détail estimatif sont-elles compatibles avec Penveloppe financiére disponible?

Au cas ol les quantités ne sont pas compatibles avec le montant disponible, Ja Commission des Marchés
devra exiger I’actualisation de I’étude préalable avant le lancement de la consultation:

4. Le Maitre d’Ouvrage peut également fournir un calcul justificatif des quantités du DAO (pour des

prestations de moindre envergure notamment).

N.B : Le Président de la Commission des Marchés peut avant de se prononcer, solliciter I'avis d'un expert

sur la qualité des études réalisées.
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LISTES DES ETABLISSEMENTS BANCAIRES ET ORGANISMES FINANCIERS AUTORISES

S T S N N

D N N W W N N N T T N N N~ R N N N N N N N N SR RN

A EMETTRE DES CAUTIONS DANS LE CADRE DES MARCHES PUBLICS

BANQUES
AFRILAND FIRST BANK
BANQUE ATLANTIQUE CAMEROUN
BANQUE CAMEROUNAISE DES PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES
BANQUE GABONAISE POUR LE FINANCEMENT INTERNATIONAL (BGFI BANK)

BANQUE INTERNATIONALE DU CAMEROUN POUR L’EPARGNE ET LE CREDIT
(BICEC)
BANK OF AFRICA CAMEROON (BOA)
CITIBANK CAMEROON (CITIGROUP)
COMMERCIAL BANK OF CAMEROON (CBC)
ECOBANK CAMEROON
NATIONAL FINANCIAL CREDIT BANK. (NFC)
SOCIETE COMMERCIALE DE BANQUE - CAMEROUN (SCB CAMEROUN)
SOCIETE GENERALE CAMEROUN (SGC)
STANDARD CHARTERED BANK CAMEROON
UNION BANK OF CAMEROON (UBC)
UNITED BANK FOR AFRICA (UBA)
CREDIT COMMUNAUTAIRE D’AFRIQUE-BANK
COMPAGNIES D’ASSURANCES

ACTIVA ASSURANCE.
ASSURANCES ET REASSURANCE AFRICAINE (AREA)

ATLANTIQUE ASSURANCES
BENEFICIAL GENERAL ASSURANCE
CHANAS ASSURANCE.

CPAS.A

PROASSUR S.A.

SAAR SA

NSIA ASSURANCES

SAHAM ASSURANCES SA

ZENITHE INSURANCE

ROYAL ONYX INSURANCE
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PROCEDURE DE SOUMISSION EN LIGNE

Pour soumissionner en ligne, le prestataire doit suivre les trois étapes ci-aprés :

Etape 1: Enregistrement de PEntreprise dans la Plateforme COLEPS

- Se connecter 3 COLEPS 4 partir de I’adresse https://wwiw.marchepublics.cm ou https://www.publicscontratcs.m:

- Aller dans P'onglet « Enregistrement des soumissionnaires » et renseigner minutieusenent le formulaire de demande
- Imprimer le formulaire de demande renseigné et généré par le systéme ;

- Faire signer le formulaire de demande par le chef de structure et y apposer le cachet de I'entreprise ;

- Déposer le formulaire dfiment renseigné et formalisé au MINMAP accompagné des piéces suivantes :

i) Photocopie d’une Attestation de non Faillite (datant de moins de 3 mois) ;

ii) Photocopie du registre de commerce ;
iii) Photacopie de la domiciliation bancaire,
iv) Photocopie de 1’Attestation de conformité fiscale (datant de moins de 3 mois).

Etapes 2 : Acquisition du Certificat Electronique
- Retirer le formulaire de demande de certificat disponible au MINMAP ou le télécharger sur le site de I'’ANTIC &
I’adresse https//svwiwv.camgovea.cm dans la rubrique « Demande de certificats(Entreprise) » ;

- Remplir le formulaire et le déposer au MINMAP accompagné des piéces suivantes :
i) Regu de paiement des frais d’acquisition de certificat Electronique d’un montant de 50.000 FCFA & verser dans le

compte de I’ ANTIC auprés de SCB Cameroun sous ¢ numéro 10002 00031 12493593150 94 ;

ii) Une photocopie de la CNI du demandeur du certificat.

- S’cnrbler auprés de 'opératenr MINMAP et récupérer le récépissé de Ia demande de certificat ;

- Se connecter A I’adresse https://www.camgovea.cm/fr/operation-certificats.html et télécharger dans Ie support
amovible (vierge) le certificat Electronique & partir des informations (Numéro de référence et code d’auterisation)
contenues dans le récépissé (Bien conserver le mot de passe pour les connexions 2 COLEPS).

Etapes 3 : Enregistrement du certificat Electronique dans COLEPS

- Se connecter 3 COLEPS A partir de I'adresse https:/www.marchespublics.cm ou https://www.publicscontratcs.cm;
- Aller dans I’onglet « Enregistrement des soumissionnaires », puis la rubrique « Enregistrement nouveau certificat
Supplémentaire » ;

- identifier I’entreprise & partir du numéro de registre de Commerce, puis ajouter le certificat aprés avoir
minutieusement renseigné le formulaire.

Etapes 4 : Soumission en ligne
- Se connecter 4 la plateforme avec son certificat ;

- Identifier 'appel d’offre qui vous intéresse et cliquer sur le numéro de cet avis d’appel d’offre pour afficher les
détails ;

- Cliquer ensuite sur le bouton soumissionner et renseigner le formulaire qui apparait en chargeant vos offres
(administrative technique, et financiére) aux emplacements correspondants, Bien vouloir respecter la taille des fichiers
(05Mo offre administrative, 15 Mo offte technique et 05 Mo offre financiére). Des logiciels de compressions peuvent

étre utilisés ;
- Cliquer sur le bouton envoyer pour terminer la procédure.

Pour toute assistance technique, bien vouloir contacter les services compéients du MINMAP
22223 8155/222235669/7677006110

B : la validité du certificat est de 1 an
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REPUBLIC OF CAMERQON

REPULIQUE DU CAMEROUN
Paix-Travail-Patric Peace-Work-Fatherland
MINISTERE DES POSTES ET MINISTRY OF POSTS AND
TELECOMMUNICATIONS TELECOMMUNICATIONS
SECRETARIAT GENERAL GENERAL SECRETARIAT
DIRECTION DES AFFAIRES DEPARTMENT OF GENERAL
GENERALES AFFAIRS
GRILLE D’EVALUATION
N° | RUBRIQUE Qui /
Non
A CRITERES ELIMINATOIRES

I- Critéres éliminatoires relatifs au dossier administratif

I

Absence de la caution de soumission timbrée au taux en vigueur ou chéque banque ou chéque
certifié, accompagné du récépissé de consignation délivré par la CDEC & Iouverture des plis.
NB : Une caution de soumission ou chéque banque ou chéque certifié produit mais n'ayant
aucun rapport avec la consultation concernée est considérée comme absente. La caution de
soumission présentée par un soumissionnaire au cours de la séance d’ouverture des plis est

irrecevable.

Non-production au-deld du délai de 48h d’une pitce du dossier administratif jugée non
canforme oun absente lors de 1’ouverture des plis, (excepté le cautionnement de soumission)

Criteres éliminatoires relatifs & 'offre technique

Absence de la charte d’intégrité datée ct signée

Absence de Ja déclaration d’engagement au respect des clauses environnementales et sociales

Lo | bgl

Non-respect du profil du Chef de mission a savoir;

. Dipléme : Ingénieur informaticien, (BAC +5) ou dipldme équivalent

. Nombre d’années d’expérience : Quinze (15) ans ;
. Conduite d’au moins trois (03) projets dans la gestion de projets dans le domaine de
l'innovation ou de l'entreprencuriat ; analyse et conception des SI et/ou en gestion de projet ;
conception, développement, déploiement et sécurisation des
applications/logiciels/progiciels) ;

. Certifications : Titulaire d’au moins deux certifications parmi les certifications

suivantes : Project Management Professional (PMP), ISO2700X, CEH, CISA ou NSE ou

CMMI et gestion des projets en cours de validité.

Offre technique comportant le montant de la proposition financiére

Criteres éliminatoires relatifs & I’offre financitre

Offre financiére incompléte (absence d'un des tableaux types de la proposition financiére);

Absence d’un prix unitaire quantifié dans I’offre financiére

Absence de ’offre financiére témoin

1V- Critéres éliminatoires d’ordre général

1 | Document falsifié ou fausse déclaration
2 | Absence de la déclaration sur I’honneur de non abandon des prestations marchés au cours |
des trois demiéres années L e TS
3 | Non-respect du format de fichier des offres pour les soumissions en lignes /273 v 7m0
4 | CCAP et TDR paraphé sur chaque page et signé 4 la derniére page assorug//de o mentmg ! A

« lu et approuv‘é » ie % ‘u; N

St

ey
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[5 [ Note technique inférieure 4 75/100 points
B

CRITERES ESSENTIELS
Les offres techniques seront évaluges sur cent (100) points selon les critéres essentiels qui
porteront sur !
i. Références 25 points
Expérience générale 10 points

Expérience acquise dans la réalisation d’au moins deux (02) marchés d*un montant d’au moins cinquante (50)
mmiilions chacun dans le domaine dans le domaine des systémes d’information et TIC, au cours des cing (05)
dernilres anneées ....oeveierveeroremsceseans 5pts/marché ;

Expéricnce spécifique en prestations similaires 15 points

Expérience acquise dans la réalisation d’au moins deux (02) marchés d’un montant d’un montant d’au moins
cinquante (50) millions chacun, dans les domaines des SIG ou de la cartographie, développement de logiciel
et programmation au cours des cing (05) derniéres années .......oeeevereens 7.5 pts/projet.

NB:
La référence ne sera validée que si elle est accompagnée de la copie de la premiére et dela derniére page
dn marché enregistré, assortie du procés-verbal de réception/attestation de service fait y afférent.

ii. Oualifications et compétence du personnel clé pour la mission 50 points
- Expert développeur en génie logiciels.covieereannecosaeaceess +eaes 20 points

Dipléme : Ingénieur (BAC +5) ou diplome équivalent en informatique/Programmeur....4 pt 5

Ancienneté professionnelle : Dix (10) ans d’expérience dans le domaine de la conception et du développement
de logiciels, d*applications web et des bases de données relationnelles. 2 pts

Expérience générale : Avoir déja participé dans Pexécution d’au moins deux (02) projets du domaine de TIC,
séeurité de réseau, des systémes d’information, de cyber sécurité et de communication électronique au cours
des cing (05) derniéres années ......... 4 pts (2 pts/projet)

Expérience spécifique : Avoir participé & Pexécution d’au moins deux (02) projets de conception,
développement et déploiement et séeurisation des applications/logiciels/progiciels au cours des trois (03)
dernitres ANNEES ...vvevreriverasreresarecasearonn 8 pts (2 pts/projct).

Certification : Titulaire d’au moins deux certifications parmi les suivantes : (ISO2700X, ISACA, EC-

COUNCIL, Cloud, ITIL, COBIT), ...cccovviervvracmansnan (1pt/certification) 2 pts

. Expert en cyber-sécurité, réseaux et systémes informatiques : ..... veeesenes 10 points

Dipléme : Ingénieur Informaticien, BAC + 5 ou Master. .............2 P£ 3

Ancienneté _professionnelle : Dix (10) ans d’expérience dans le domaine de 1élécommunications ¢t
TIC...cevvrn2 Pt 5

Expérience générale : Avoir déja participé dans I’exécution d’au moins deux (02) projets du domaine de
sécurité de réseau, des systémes d’information, de cyber sécurité et de communication électronique au cours
des trois (03) derniéres annges ....... 2 pts (1 pi/projet)

Expérience spécifique : Avoir participé a ’exécution d’au moins deux (02) projets de mise en place et de
déploiement et sécurisation des applications/logiciels/progiciels au cours des trois (03) derniéres années

............. (Ipt/projet) 2 pts

Certification : Titulaire d’au moins deux certifications parmi les suivantes: (1S02700X, ISACA, EC-

COUNCIL, Cloud, ITIL, COBIT), ceccnveriaiiarianian (1pt/certification) 2 pts .

- Expert en gestion de ressources humaines @ vooeieeerenen 10 points %TET'T%:

Diplome : Ingénieur (BAC +5) ou diplome équivalent en gestion de ressources humai % i _-g_'ciences"so?:ia:ijlr_s\g\
) “ " <O\

P pt, . * i a c:;

Ancienneté professionnelle : Dix (10) ans d’expérience ......... w2 pt; ErF R

- - iﬁ'l ‘_:_‘-:a‘._ ; Ef
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Expérience générale : Avoir participé a Pexécution d’au moins deux (02) projets dans le domaine de
gestion/management au cours des trois (02) derniéres années.................(1.3 pt/projet) 3 pts ;

Expérience spécifique : Avoir participé a I"exéeution d’au moins deux (02) projets dans les domaines de
développement de plateforme ou logiciel de gestion de ressources humaines au cours des trois (03) derniéres

ANNEES ...renvereresenn(L5ptiprojet) 3 pts.

-  Experten archivage : ...... ceraeen 10 points
Dipléme : Ingénieur (BAC +5) ou dipl6me équivalent en sciences de I'information, archivistique, ou domaine

CONNEXE.....oenverd PL 3

Ancienneté professionnelle : Dix (10) ans d’expérience domaine de l'archivage des documents ..........2 pt ;
Expérience générale : Avoir participé & 'exécution d’au moins deux (02) projets dans le domaine l'archivage
des documents au cours des trois (03) demiéres années..................(1.5 pt/projet) 3 pts ;

Expérience spécifique : Avoir participé & I’exécution d’au moins deux (02) projets d'archivage ou de gestion
documentaire dans un environnement institutionnel ou organisationnel, incluant la mise en place de solutions
d’archivage numérique au cours des trois (03) derniéres années ........... «o..ee(1.5pt/projet) 3 pts.

NB Le personnel proposé par le soumissionnaire ne sera évalué que si les justificatifs ci-aprés ont été
produits : copies certifiées des diplémes par Iautorité administrative (gouverneur, préfet ou sous-préfet),
attestation de présentation de loriginal du dipléme, CV ditment signé et daté par I'expert, atlestation de
disponibilité pour la mission, les certifications requises ainsi que les Justificatifs des expériences spécifiques
(contrat de consultant/contrat travail/certificat de travail

Tii Compréhension de In mission. méthodologic et plan de travail ..... 20 points

Plan de travail et méthodologic proposés cn adéquation avec les TDR 120
Qualité de la solution proposée (Adéquation de la solution aux objectifs spécifiques, richesses | /4
fonctionnelles additionnelles, qualité de I’architecture technique)

Observations et suggestions sur | 1 pt/commentaire sur le besoin en personnel /2
les termes de référence (4 pts) 1 pt/commentaire sur les TDR 2
Approche méthodologique | Compréhension des objectifs de la mission (la compréhension | /4
proposée en adéquation avec les | des objectifs est jugée trés bonne Jorsque tous ceux-ci sont

TDR (8 pts) énumérés et mis en évidence)

Approche technique et méthodologie d’exécution (cette | /4
approche est jugée trés bonne lorsqu’elle ne présente aucune

ambiguité)

Plan de travail (8 pts) Planning de réalisation adéquat des prestations (Cohérence | /4
entre ’organisation d travail et le planning de réalisation des
prestations)

Planning de mobilisation du personnel /4

NB : Les appréciations ci-aprés seront portées par sous-critére :
-Mauvais =0 ; passable =1 ; moyen =2 ; bon=4.

iv. Moyens techniques, matériels et logistiques du fravail 15
Ordinateur portable 2
Photocopieur /1
Scanner /1
Imprimante /1
NB : le matériel proposé par le sowmissionnaire ne sera évalué que si les copies des factures d’achat

certifides du matériel ont ¢té produites. -

Le matériel roulant proposé ne sera évalué que si la copie de la carte grise est cer!{ﬁge_’-ﬁ/&}; 168 Autotirés

compétentes du MINT, et cas de location joindre le contrat de location légalisé Jriorg et i f:,\
= LAY

)

2,
JElp™ pom
Y

I
_:\. ", ' -lu, [ I -] .-\? .

_ /:7 DAY ‘-;‘-'!.':\-
Y £ TUSa 2
Tor o \t‘z * fy..-: N i
MINPOSTEL 122 \ = '

< Ey "_:‘\ vt e DE TEAVEL
i) R I P ‘{"}.\ ""x*‘.{{

&

/."::'
AN XPogvEe a2



 MINPGSTEL

123

Avril 2




Qui /

N° | RUBRIQUE
Non

A. CRITERES ELIMINATOIRES

1- Critéres éliminatoires relatifs au dossier administratif

7| Absence de la caution de soumission timbrée au taux en vigueur ou chéque banque ou cheque
certifié, accompagné du récépissé de consignation délivré par la CDEC a I’ouverture des plis.
NB : Une caution de soumission ou chéque banque ou chéque certifié produit mais n'ayant
aucun rapport avec la consultation concernée est considérée comme absente. La caution de
soumission présentée par un soumissionnaire au cours de a séance d’ouverture des plis est

irrecevable.

2 | Non-production au-dela du délai de 48h d'une piéce du dossier administratif jugée non
conforme ou absente lors de "ouverture des plis, (excepté le cautionnement de soumission)

-  Critéres éliminatoires relatifs & offre technique

Absence de la charte d’intégrité datée et signée

7 | Absence de la déclaration d’engagement aurespect des clauses environnementales et sociales

Non-respect du profil du Chef de mission & savoir;
. Dipléme : Ingénieur informaticien, (BAC +5) ou dipl6me équivalent
. Nombre d’années d’expérience : Treize (13) ans ;
. Conduite d’au moins trois (03) projets dans le domaine des études documentaires et

archives numériques des documents au cours des 05 derniéres années et deux (02) projet
du domaine de la conception el développement de plateforme d’archivages numérique
ou conception et déploiement des systémes de gestion électronique de documents en
tant que chef de mission au cours des 03 derniéres années.
. Certifications : Titulaire d’au moins d’une certification Project Management
Professional (PMP) ou SCRUM Master en cours de validité.
4 | Offre technique comportant le montant de la proposition financiére

II- Critéres éliminatoires relatifs & I’offre financiére

1 Offre financiére incompléte (absence d’un des tableaux types de la proposition financiére);

2 | Absence d’un prix unitaire quantifié dans I’offre financiére

Absence de ’offre financiére témoin

IV- Critéres éliminatoires d’ordre général
1 | Document falsifié ou fausse déclaration

2 | Absence de la déclaration sur ’honneur de non abandon des prestations marchés au cours
des trois demiéres années
3 | Non-respect du format de fichier des offres pour les soumissions en lignes

4 | CCAP et TDR paraphé sur chaque page et signé a la derniére page assortie de la mention
« lu et approuvé »
5 | Note technique inférieure & 75/100 points

C. CRITERES ESSENTIELS T ?‘“:'\3}\

Les offres techniques seront évaluées sur cent (100) points selon les critéres essenti é‘fﬁﬁl porteront sur-i- .

L]
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ii. Références 25 points

Expérience générale 10 points

Expérience acquise dans la réalisation d”au moins deux (02) projets dans le domaine des études documentaires
et archives numériques des documents au cours des cing (05) derniéres années .........c.eueee 5pts/marché ;
Expérience spécifique en prestations similaires 15 points

Expérience acquise dans la réalisation d’au moins deux (02) références domaine de la conception et
développement de plateforme d’archivages numérique ou conception et déploiement des systémes de gestion
&lectronique de documents au cours des cing (05) dernidres années ......ceiirenanas 7.5 pts/projet.

NB:

—

La référence ne sera validée que si elle est accompagnée de la copie de la premitre et de la derniére page
du marché enregistré, assortie du procés-verbal de réception/attestation de service faity afférent.

ii. Oualifications ct compétence du personnel clé pour Ia mission 50 points

- Expert développeur cn génie logiciel : cooeaveeaenen 15 points

Dipléme : Ingénieur Informaticien, BAC + 5 ou Master. ..c.covvenns3 pt3

Ancienneté professionnelle : Dix (10) ans d’ expérience dans le domaine de la conception et du développement
de logiciels, d’application web et des bases de données relationnelles............3 pt;

Expérience générale : Avoir déja participé dans I’exécution d’au moins deux (02) projets du domaine de
développement des applications web au cours des cinq (05) derniéres années ....... 4 pts (2 pts/proj ct)
Expérience spécifique : Avoir participé & I’exécution d’au moins deux (02) projets du domaine de la
conception et développement de plateforme d’archivages numérique ou conception et déploiement des

systémes de gestion électronique de documents au cours des 03 derniéres années .........(2.5pt/projet) S pts

. Expert en cyber-sécurité, réseaux et systémes informatiques : vveeiesvereen 15 points
Dipléme : Ingénieur Informaticien ou télécommunications, BAC + 5 ou Master. ......c....e3 Pt 3
Ancienneté_professionnelle : Dix (10) ans d’expérience dans le domaine de la cyber sécurité, des réseaux et
systémes d’exploitation informatiques.............3 Pt 3

Expérience générale : Avoir déja participé dans I’exécution d’au moins deux (02) projets du domaine de la
conception et développement de plateforme d’archivages numérique ou conception et déploiement des
systémes de gestion électronique de documents au cours des trois (03) derniéres années .... 4 pis (2 pt/projet)
Expédrience spécifique ; Avoir participé & |’exécution d’au moins deux (02) projets de mise en place et de
déploiement et sécurisation des applications/logiciels/progicicls au cours des trois (03) demiéres années
rerernnneeen(1.5ptiprojet) 3 pis

Certification : Titulaire d’au moins deux certifications parmi les suivantes : (ISO/IEC 27001, ISO/CEI

27001, ISO/CEL 27005}, «veveeveerernisenns (1pt/certification) 2 pts

- Txpert en gestion de ressources tumaines: .ooeeecseveen 10 points
Dipldme : Ingénieur (BAC +5) ou dipléme équivalent en gestion de ressources humaines ou sciences sociales

veersenenZ PES

Ancienneté professionnelle : Huit (08) ans d’expérience .........2 pt 3

Expérience générale : Avoir participé & P’exécution d’au moins deux (02) projets dans le domaine de la
conception et développement de plateforme d’archivages numérique ou conception et déploiement des
systémes de gestion électronique de documents au cours des trois (03) derniéres années., lépﬂﬁrﬁj:e,t) 3 pts;
Expérience spécifiqiie : Avoir participé & I"exécution d’au moins deux (02) proje éc‘l'ﬁ'ﬁ's les doinﬁi'}_c;g de
développement de plateforme ou logiciel de gestion de ressources humaines au coyf§ides trois (03) derniéz

w
S PE:
) »

ATNEES .onvreereemnnrwe(1.5pt/projet) 3 pts. 3/
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- Expert en archivage : ...cccoeeeene 10 points
Dipléme ; Ingénieur (BAC +5) ou diplome équivalent en sciences de I'information, archivistique, ou domaine

connexe...... el PIS 5

Ancienneté professionnelle : Cing (05) ans d’expérience domaine de Farchivage des documents .......2 pts ;
Expérience générale : Avoir participé a I"exécution d’au moins deux (02) projets dans le domaine de la
conception et développement de plateforme d’archivages numérique ou conception et déploiement des

systémes de gestion électronique de documents au cours des trois (03) derniéres années..(1.5 pt/projet) 3
pts;

Expérience spécifique : Avoir participé a I’exécution d’au moins deux (02) projets d'archivage ou de gestion
documentaire dans un environnement institutionnel ou organisationnel, incluant la mise en place de solutions

d*archivage numérique au cours des trois (03) derniéres années voveeren{1,5 pt/projet) 3 pts ;

NB Le personnel proposé par le soumissionnaire ne sera évalué que si les justificatifs ci-aprés ont été
produits ; copies certifiées des diplémes par 'autorité administrative (gouverneur, préfet ou sous-préfet),
attestation de présentation de original du dipléme, CV diment signé et daté par I'expert, attestation de
disponibilité pour la mission, les certifications requises ainsi que les justificatifs des expériences spécifiques
(contrat de consultant/contrat travail/certificat de travail

Tii Compréhension de Ia mission, méthodolagie et plan de travail .....20 points

Plan de travail et méthodologic proposés en adéquation avec les TDR /20
Qualité de la solution proposée (Adéquation de la solution aux objectifs spéciliques, richesses | /4
fonctionnelles additionnelles, qualité de Parchitecture technique)

Observations et suggestions sur | 1 pt/commentaire sur le besoin en personnel /2
les termes de référence (4 pts) 1 pt/commentaire sur les TDR 2

Approche méthodologique | Compréhension des objectifs de la mission (la compréhension 4
proposée en adéquation avec les | des objectifs est jugée trés bonne lorsque tous ceux-ci sont
TDR (8 pts) énumérés et mis en évidence)

Approche technique et méthodologie d’exéeution (cette /4
approche est jugée trés bonne lorsqu’elle ne présente aucune

ambiguité)

Plan de travail (8 pts) Planning de réalisation adéquat des prestations (Cohérence | /4
entre ’organisation d travail et le planning de réalisation des
prestations)

Planning de mobilisation du personnel /4

NB : Les appréciations ci-aprés seront portées par sous-critére :
-Maunvais =0 ; passable =1 ; moyen =2 ; bon=4.

iv. Moyens techniques, matériels et logistiques du fravail /5
Ordinateur portable 7]
Photocopieur /1
Scanner /1
Imprimante /1

NB : le matériel proposé par le soumissionnaire ne sera dvalué que si les copies des factures d’achat

certifides du matériel ont été produites.
Le matériel roulant proposé ne sera évalué que si la copie de la carte grise est certifiée par les autorités

compétentes du MINT, et cas de location joindre le contrat de location légalisé P
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